Al contestar Cite Este No

* $S0-2024-250-011165-1
del 24 de abril de 2024
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

BOGOTI\ SUR OCCIDENTE ESE

Contrasefia:jyU2ECz0uo

SS0-2024-250-011165-1
Bogota, 24 de abril de 2024

Sefores (as):

CAPITAL SALUD EPS

Direccion: Carrera 30 No 73 — 36 Sede POINT Piso 3
Bogota

Hospital de Bosa
Asunto: Traslado Sugerencia N° 3863 Bogota Te Escucha 2316462024
Respetado (a) Sefior (a):

Reciban un cordial saludo. Nos permitimos trasladar la peticion interpuesta por la sefiora Emperatriz
Maria Rosa Rodriguez de Rusinque, donde sugirid se contintie prestando los servicios de
autorizaciones de Capital Salud en el Hospital de Bosa; teniendo en cuenta que este asunto no es
competencia de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente. De manera que la
continuidad del tramite pasa a ser de su entidad.

Continuamos atentos a cualquier solicitud que se encuentre dentro de nuestras competencias en el
marco de la responsabilidad social con la cual nos hemos comprometido. Recuerde que cualquier
inquietud adicional puede comunicarse con la Defensora del Ciudadano Marcela Castellanos Cabrera
al Tel 6014399090 Ext 2520, en el horario de lunes a viernes de 07:00 am a 04:00 pm.
Cordialmente,

@7@ supersalud 77

Si Usted no ests de acuerdo con la
respuesta gue le brindamos, puede
comunicarse con la Superintendencia
Nacional de Salud

MARCELA CASTELLANOS CABRERA PR (1) st T000
JEFE OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y
SERVICIO AL CIUDADANO

C.C Emperatriz Maria Rosa Rodriguez de Rusinque — Direccion: Carrera 91 # 50 A 47 Sur — Barrio: Porvenir
— Correo electronico: consuelorusinque@hotmail.com — Teléfono: 3124543090

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos para firma.
Cargo funcionario / Contratista Nombre/Cargo
Aprobado por: DIANA JAZMIN COY SILVA PQR
Revisado por: . DIANA JAZMIN COY SILVA / PQR
Elaborado por: SANDRA MILENA FORERO ROMERO / PQRPV
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