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SSO-2024-250-006160-1 
Bogotá, 7 de marzo de 2024 
 
Señor(a) 
YEIMMY PAOLA FLORIANA HERNANDEZ 
Dirección: Calle 36 # 30 A 111 Torre 4 101 
Bogotá: Ciudad Verde 
Teléfono: 314 365 6928 
Correo electrónico: yeimmypaolaflorianohernandez@gmail.com 
  
 Hospital Occidente de Kennedy  
  
Asunto: Respuesta Felicitación N° 1614 Bogotá Te Escucha 1151002024 
  
Respetado(a) señor(a): 
   
Reciba un cordial saludo de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente, en relación a su Felicitación; la cual 
fue recepcionada a través de Buzón; nos permitimos brindarle nuestro más sincero y profundo agradecimiento por el 
reconocimiento que hace a la gestión de nuestra Entidad y Nuestro Talento Humano; este tipo de reconocimientos, nos 
motiva para que cada día, prestemos los servicios, bajo los pilares de calidad, oportunidad, pertinencia y calidez humana. 
  
Continuamos atentos a cualquier solicitud que se encuentre dentro de nuestras competencias en el marco de la 
responsabilidad social con la cual nos hemos comprometido. Recuerde que cualquier inquietud adicional puede comunicarse 
con la Defensora del Ciudadano Marcela Castellanos Cabrera al Tel (601)4399090 Ext 2520, en el horario de lunes a viernes 
de 07:00 am a 04:00 pm. 
  
 
Cordialmente,  
@Documento_preparado_para_firma 

 
FlagSigned_39788222 

 
MARCELA  CASTELLANOS CABRERA 
JEFE OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y 
SERVICIO AL CIUDADANO 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos para firma.       
Cargo funcionario / Contratista Nombre/Cargo 

Aprobado por:  KAREN MAYERLY AMAYA CIFUENTES PQRP 
Revisado por: KAREN MAYERLY AMAYA CIFUENTES / PQRP 
Elaborado por: KAREN MAYERLY AMAYA CIFUENTES / PQRP 
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