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CALIDAD QUE SE VIVE: SUBRED SUR OCCIDENTE
RATIFICA SU ACREDITACION EN SALUD

El camino hacia la Acreditacion en Salud en la Subred Sur Occidente ha sido una experiencia institucional profundamente
transformadora. No comenzé con una visita de evaluacion externa, sino con una decision consciente y estratégica: consolidar una
cultura de calidad centrada en el usuario, basada en la sequridad del paciente, la humanizacion y la mejora continua como principios no
negociables.

Desde ese punto de partida, la organizacion desplegé un conjunto de estrategias que incluyeron el fortalecimiento de las Buenas
Practicas de Sequridad del Paciente, la implementacion de Rutas de Atencidn Integral, la promocion activa del autocuidado, el ajuste de
protocolos clinicos y administrativos, y el uso de herramientas de evaluacion permanentes.

Como parte de esta estrategia de mejora continua, medimos lo que hacemos y gestionamos con base en resultados verificables y
sostenibles. Esto nos ha permitido tomar decisiones informadas, intervenir con oportunidad y mantener la coherencia entre lo que
declaramos y lo que ejecutamos.

Uno de los avances mas relevantes ha sido la conformacion de los Equipos Primarios de Sedes Integradas en Red, liderados por la
gerencia. Esta figura clave ha permitido llevar la gestion de calidad al territorio, fortaleciendo un enfoque territorial con lectura cercana
de los datos, oportunidad en la toma de decisiones y, sobre todo, un sentido profundo de apropiacion y pertenencia con el proceso de
mejora.

Estos equipos apoyan directamente la labor del Equipo de Autoevaluacion en cada grupo de estandares, realizando analisis del impacto
y los resultados generados por cada sede. Liderados por personas comprometidas, garantizan el aporte al mejoramiento continuoya la
sostenibilidad financiera de la organizacion.
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Editorial

Hoy, con enorme orqullo, podemos compartir que las 17 sedes de la Subred Sur Occidente —incluyendo Villa Javier y Tintal— han sido
acreditadas por el ICONTEC. Este logro es mucho mas que un hito institucional: es el reflejo del compromiso, la entrega y el amor con
el que cada uno de nuestros colaboradores ejerce su labor todos los dias. Es también la validacion externa de un modelo de atencion
que pone al usuario en el centro, protege la vida y garantiza atencion con calidad y calidez.

Este proceso implico una evaluacion rigurosa en multiples dimensiones: gestion clinica, infraestructura, gestion del riesgo, inversion en
tecnologia, cultura organizacional, educacion al usuario, participacion comunitaria, humanizacion y resultados en salud. Mas alla del
cumplimiento normativo, demostramos consistencia, evidencia y compromiso real con el bienestar de nuestra comunidad.

Este reconocimiento ratifica nuestra posicion como Institucion Acreditada en Salud, siendo la Subred con el mayor numero de sedes
acreditadas, y nos impulsa a postular otras mas en el futuro. Pero, sobre todo, nos recuerda que hacer las cosas bien trae cosas buenas.
Que la calidad se construye entre todos, dia a dia, con liderazgo, con equipos comprometidos y con usuarios que nos motivan a dar lo
mejor.

¢Y qué significa esto para nuestros usuarios y pacientes?

Significa garantia. Cada sede acreditada opera bajo protocolos sequros, con equipos competentes y procesos orientados a minimizar
riesgos, optimizar los tiempos de atencion y fortalecer la experiencia del paciente.

Nuestra comunidad encuentra en estas sedes un entorno donde se prioriza la escucha activa, la atencion humanizada y la toma de

decisiones informadas. Pero, mas alla de eso, encuentra una institucion que asume la calidad como una responsabilidad ética y técnica.

Este resultado no seria posible sin el compromiso decidido de todo nuestro talento humano. Cada colaborador ha aportado desde su
rol a consolidar una Subred mas fuerte, mas preparada y mas consciente de su papel en el sistema de salud.

Hoy, mas que celebrar una certificacion, reafirmamos una conviccion: la calidad salva vidas, dignifica la atencion y fortalece la confianza
entre instituciones y comunidades. Sequiremos caminando con paso firme hacia una salud publica que no solo atiende, sino que cuida
con sentido, con rigor y con el corazon. Porque cuando la excelencia se convierte en habito, la transformacion deja de ser un proyecto
y se convierte en realidad.
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“OPORTUNA": UNA IA QUE LLEGA A FORTALECER
LOS SERVICIOS DE SALUD EN NUESTRA SUBRED

La Subred Sur Occidente continia su camino hacia la transformacion digital,
incorporando herramientas innovadoras que mejoran la gestion clinica y optimizan la
experiencia del usuario. En esta apuesta, se ha implementado “Oportuna’, una plataforma
basada en Inteligencia Artificial (IA) que apoya la toma de decisiones en tiempo real y
mejora la eficiencia en los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta externa.

Es mas que un sistema tecnoldgico. Se trata de es un aliado estratégico para el talento
humano en salud, permitiéndole actuar con mayor precision, oportunidad y capacidad de
respuesta frente a situaciones criticas o de alta demanda. Su diseio modular permite
adaptarse a diferentes escenarios asistenciales, fortaleciendo la calidad de atencion en
todos los niveles.

Este sistema inteligente cuenta con cuatro componentes principales que operan de forma
integrada:

o Alertas inmediatas por WhatsApp: La plataforma genera notificaciones automaticas
que se envian a médicos, enfermeros y personal operativo de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulta externa, permitiendo una respuesta agil ante situaciones
prioritarias.
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o Tableros de control interactivos: Con informacién actualizada en tiempo real, estos paneles
permiten monitorear indicadores clave de desempefio asistencial, facilitando el sequimiento de
procesos, la identificacion de cuellos de botella y la toma de decisiones basada en evidencia.

o Soporte clinico con Inteligencia Artificial: A través del analisis automatizado de datos clinicos
y patrones asistenciales, “Oportuna” ofrece recomendaciones que respaldan la toma de
decisiones médicas, contribuyendo a la sequridad del pacientey a la estandarizacion de procesos.
o Agendamiento automatizado de citas: Utilizando un robot que opera por medio de
WhatsApp, se facilita la programacion de citas médicas, reduciendo tiempos de espera y
mejorando la experiencia del usuario con un canal de atencion mas accesible y amigable.

La implementacion de esta herramienta marca un hito importante en la modernizacion de los

servicios en la Subred, demostrando que la tecnologia cuando se orienta a las personas, puede
transformar profundamente la forma en que se brinda atencion en salud.

y &

@ OPORTUNA ¢
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ESCUCHAR, DIALOGAR Y CONSTRUIR UNIDOS: ASI FUE NUESTRO SEGUNDO
DIALOGO CIUDADANO 2025

En junio, la Subred Sur Occidente realizo su Sequndo Dialogo Ciudadano de la vigencia 2025, en el marco de la Audiencia Publica de
Rendicidn de Cuentas. Este espacio de encuentro con la comunidad se desarrollé bajo una modalidad cercana y dinamica: una feria de
servicios, que permitio una interaccion directa entre ciudadania y funcionarios de la entidad.

El evento se llevo a cabo en la localidad de Puente Aranda y conto con la participacion de mas de 45 personas, quienes recorrieron los
diferentes stands informativos dispuestos para socializar los avances mas significativos del ultimo ano. Entre los temas presentados se

destacaron:;

K El proceso de Acreditacidn en Salud como garantia de calidad y sequridad en la atencidn. \
o La implementacion del Modelo de Atencion en Salud MAS Bienestar, orientado a la promocidn, prevencion y cercania con el territorio.
« El Programa de Transparencia y Etica Publica, como compromiso institucional con la integridad y la gestion abierta.
 Una mesa exclusiva de conversacion con la Dra. Andrea Hurtado, gerente de la Subred, quien atendié de manera directa las preguntas,
Kcomentarios y propuestas de los ciudadanos asistentes.

Este espacio fortalecio la relacidn entre la Subred y la comunidad, reafirmando la importancia del didlogo transparente, la rendicién de
cuentas efectiva y la participacion ciudadana como pilares para una gestion publica cercana, con ética y centrada en las necesidades

reales de la poblacion.
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EN LA SUBRED SUR OCCIDENTE jNOS PONEMOS LA
CAMISETA DE LA HUMANIZACION!

La Subred Sur Occidente continua fortaleciendo su compromiso con una atencidn centrada en el
ser humano. Es asi, como en junio, el equipo de Humanizacion visito las diferentes sedes y
servicios de la entidad, llevando un mensaje simbolico y transformador: “Ponerse la camiseta de
la humanizacion’, entendida como una expresion tangible de la vocacion de servicio y el respeto
por la dignidad de cada persona.

Esta estrategia permitio realizar 759 abordajes a colaboradores, a quienes se les entregd una
camiseta conmemorativa como recordatorio del compromiso institucional con la atencion calida
y empatica. Mas alla del objeto, la actividad busco fortalecer competencias en torno a la empatia,
la escucha activa, el trabajo en equipo y la comprension de las emociones y necesidades de los
usuarios.

“Ponerse la camiseta” de la humanizacion implica reconocer que, detras de cada atencion, hay
una historia, una emocion, una persona que espera ser tratada con respeto, sensibilidad y calidez.
Significa adoptar una actitud profesional que va mas alla del cumplimiento de funciones, para
construir experiencias memorables, humanas y respetuosas. Durante las visitas, se reforzaron
mensajes clave sobre:
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o Trabajar en equipo con pasion, empatia y dedicacion.

o Escuchar, comprendery responder de manera integral a las necesidades del otro.
o Fortalecer la cohesion entre los equipos asistenciales y administrativos.

o Reconocer que, aunque hay dias dificiles, la vocacion es mas fuerte.

Estas acciones evidencian que la humanizacion no es una tarea ocasional, sino una politica
institucional que debe incorporarse en cada accion, en cada encuentro y en cada proceso. Por
ello, se invita a todos los que hacen parte de esta gran familia a mantener vigente este
compromiso: “poniéndose la camiseta de la humanizacién” de manera constante y consciente,
solo asi se garantiza una atencion de calidad centrada en la persona, respetando la dignidad
humana. jHumanizacion una dulce recordacion!
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GESTION CON PROPOSITO: AVANCES EN EL EJE DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL

Consolidar una salud publica mas ética, inclusiva y sostenible requiere integrar la
responsabilidad social como un eje transversal de gestion. Por eso, uno de los avances mas
significativos que ha dado la Subred Sur Occidente, en el marco de la Acreditacion en Salud, ha
sido la definicion y estructuracion del enfoque de Responsabilidad Social, que ahora cuenta
con una base sélida sustentada en tres pilares: Ambiental, Social y de Gobernanza (ASG).

Esta nueva estructura permitira orientar los esfuerzos institucionales con mayor claridad, medir
el impacto real de las acciones emprendidas y alinear todas las estrategias con principios de
sostenibilidad, equidad y transparencia. A continuacidn, se destacan los principales avances del
eje de Responsabilidad Social de la entidad:

1. Responsabilidad Social alineada a los ODS: Durante junio se registraron 33 acciones
estratégicas dentro de los pilares definidos, contribuyendo activamente al cumplimiento de 14
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Entre los mas destacados:

o ODS 3: Salud y bienestar

o ODS 10: Reduccion de desigualdades

o ODS1:Findelapobreza

o ODS 8: Trabajo decente y crecimiento economico

o ODS 12: Produccién y consumo responsable

2. Voluntariado corporativo y donaciones: Se inicio un proceso de diagndstico del programa
de voluntariado corporativo y externo, articulado con las areas de Humanizacion,
Transformacion Cultural y Participacion Ciudadana. Esta etapa busca proyectar un
voluntariado mas activo, comprometido y vinculado con el entorno social.

5. Huertas en Hospitales Verdes: Con el propdsito de fortalecer practicas sostenibles,
comenzo la articulacion para la creacion de una huerta medicinal y de hortalizas en el Hospital
Occidente de Kennedy, con participacion activa de pacientes de la Unidad Renal.
Adicionalmente, avanza el proceso para formalizar un convenio con el Parque Tematico
Chaquén (Subred Sur E.S.E) con el fin de proveer semillas y plantulas nativas para la siembra.

4. Muestreo de huertas urbanas: Se realizd evaluacidn en siete sedes (centros de salud y
hospitales: Britalia, Abastos, Nuevas Delicias, Occidente de Kennedy, Pediatrico Tintal y
Fontibon), con resultados contundentes:

o Identificacion de 28 especies de hortalizas y plantas medicinales.

¢ Untotal de 132 m? de superficie cultivada.

o Estimacion de 223,2 kg de CO,e mitigado por aio, contribuyendo a la salud ambiental
urbana.

Cada una de estas acciones evidencia que la responsabilidad social no es un concepto
abstracto, sino un compromiso tangible de la Subred Sur Occidente que se refleja en el
cuidado del ambiente, el bienestar de las comunidades y la promocion de una salud con
proposito.
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FORTALECIENDO LA CULTURA ORGANIZACIONAL
DESDE LA INTEGRIDAD

Un proceso por fases
Este ejercicio forma parte de una estrategia mas amplia y estructurada, que se ha desarrollado
por etapas:

o Primera fase: Recoleccion de aportes desde las 33 sedes, mediante el Muro de Integridad,
donde los colaboradores compartieron comportamientos considerados esenciales para
transformar y fortalecer la cultura organizacional.

La Direccion de Gestidon de Talento Humano liderd tres talleres participativos que se
desarrollaron durante junio con la asistencia de 42 Gestores de Integridad, entre lideres,
directores y referentes de las distintas sedes de la Subred Sur Occidente.

» Segunda fase: Realizacion de talleres de cocreacion con lideres y referentes, donde se
consolidaron y preseleccionaron los comportamientos, utilizando el Culture Canvas como
Instrumento de analisis y sintesis colectiva.

Estas jornadas tuvieron como objetivo construir, de forma colectiva, un decalogo de
comportamientos organizacionales claves, orientados al fortalecimiento de la cultura
Institucional y a la consolidacion de una prestacion de servicios de salud con altos estandares

de calidad, compromiso humanoy colaboracion interdependiente. o Fase siguiente: Se tiene proyectado un espacio de trabajo con la Gerencia y Subgerencia para

validar y definir conjuntamente los comportamientos organizacionales finales, los cuales se

Koy tz_aller_es abordgror_ll temas como fa ges_tlon_ del cambio, fos sintomas .dd cambio convertiran en la quia para el fortalecimiento de la cultura institucional de la Subred Sur
organizacionaly el significado de cultura organizacional, todo desde una perspectiva adaptada Occidente ES.E

al contexto de la Subred. Como herramienta metodoldgica, se empled el Culture Design
Canvas, que facilito la estructuracion de ideas y permitid una cocreacion ordenada,

nartEipativaycolerente Esta iniciativa demuestra que la integridad no es solo un valor enunciado, sino un principio

que guia la transformacion cultural desde dentro, promoviendo entornos mas colaborativos,
éticos y alineados con la mision del servicio en salud.
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BALANCE DE LA SEMANA DE LA HIGIENE DE MANOS

Del 5 al 7 de mayo se realiz6 la Semana de la Higiene de Manos en la Subred Sur Occidente,
bajo el lema “Guantes a veces, higiene de manos siempre”, con la que se promovio entre el
personal clinico y administrativo, una cultura de sequridad en el cuidado de la salud.

Uno de los principales enfoques fue la capacitacion en torno a los “5 Momentos para la Higiene
de Manos’, definidos por la Organizacidon Mundial de la Salud-OMS; al igual sobre el uso
racional de guantes, aclarando los momentos en que son necesarios y desmitificando su uso
excesivo. Esta accion permitio reforzar el conocimiento del personal frente a la prevencion de
infecciones y el control de riesgos en los diferentes servicios. Ademas, se entregé material
educativo en puntos estratégicos como afiches, stickers y volantes informativos, lo que facilitd
la recordacion de los mensajes clave.

También, se realizaron espacios de reflexion ambiental, donde se promovio el analisis del
impacto ecoldgico de los residuos hospitalarios, especialmente los guantes descartables. Con
ello, se integraron conceptos de sostenibilidad y gestion responsable de residuos a las
practicas asistenciales diarias, conectando el cuidado del paciente con el cuidado del entorno.

Gracias a esta semana se sensibilizaron a 1.031 colaboradores en 33 sedes de atencion, entre
hospitales y centros de salud . Ademas, se fortalecio la adherencia a las buenas practicas de
higiene de manos, se mejoro la percepcion del personal sobre su rol en la sequridad del
paciente, y se consolido el liderazgo del area de Prevencion y Control de Infecciones en la
promocion de una atencion segura, ética y ambientalmente responsable.
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SEMANA AMBIENTAL 2025: MAS CONCIENCIA, MENOS
RESIDUOS

Del 3 al 6 de junio, la Direccion Administrativa realiz6 su tradicional Semana Ambiental con la
que promovio las buenas practicas ambientales entre colaboradores y personal tercerizado,
reforzando la cultura del cuidado del entorno en el ambito institucional.

Durante esta jornada, se contd con la participacion activa de gestores externos de residuos no
peligrosos y peligrosos, como Remarek, Reciclar es Vida, Pedro Ledn Trabuchi y Ecoentorno
Atica, quienes lideraron actividades ludicas y entregaron obsequios como incentivo para
fomentar la correcta segregacion de residuos en las diferentes sedes.
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Las actividades de sensibilizacion se enfocaron en concientizar sobre la importancia de
minimizar el plastico de un solo uso, la promocién del transporte sostenible (bicicleta) y el
ahorro y el uso eficiente del agua y la energia. Ademas, se adelanto la recoleccion de residuos
de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), que incluyd la instalacion previa de contenedores
en puntos estratégicos, apoyada por la difusion de informacidon a través de pendones y
socializacion directa.

En total, 999 personas fueron sensibilizadas durante la semana, reafirmando el compromiso de
la Subred Sur Occidente con una gestion ambiental responsable, participativa y sostenible.




Bsleten de la MEIDBE 4

Seccion

Paso a paso con calidad

PROMOVIENDO UNA MEJOR ATENCION EN SALUD A
TRAVES DE ACTIVIDADES CON USUARIOS Y
COLABORADORES

Entre mayo y junio, la Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano desplego
diversas acciones para fortalecer la cultura de servicio en salud, dirigidas tanto a usuarios como
a colaboradores de la Subred Sur Occidente.

Como parte del compromiso institucional con la humanizacion del servicio, se llevaron a cabo
actividades pedagogicas orientadas a reforzar la apropiacion de los derechos y deberes de los
usuarios por parte del talento humano en salud. Una de estas fue la estrategia “Los tarros de
Derechos y Deberes’, en la que los colaboradores, de manera reflexiva, depositaron en tarros
tematicos diferentes derechos y deberes, generando asi un espacio de sensibilizacion y
recordacion activa.

Otra dinamica significativa fue “Vacaciones con los derechos y deberes’, mediante la cual, con
un enfoque ludico, los participantes seleccionaban un derecho o deber por cada verbo de una
lista propuesta. Esta actividad permitio fortalecer la comprension practica de estos conceptos
esenciales en la atencion en salud.

En lo relacionado con los usuarios, durante el bimestre se realizo la medicion de la Encuesta de
Satisfaccidon Modelo Distrito, aplicada en los servicios de Consulta Externa, Urgencias y
Hospitalizacidn, obteniendo resultados por encima del 90% en satisfaccion, lo cual evidencia la
calidad en la atencion y el compromiso de los equipos de trabajo.

Adicionalmente, se adelantaron Talleres Pedagogicos con usuarios que no asistieron a sus citas
programadas, alcanzando un total de 5.224 personas sensibilizadas. A través de estos espacios,
se identificaron las principales causas de inasistencia, entre estas: llegada tarde, olvido,
calamidad doméstica y confusion en el horario o la fecha.

Estas acciones reafirman el compromiso de la Subred Sur Occidente por una atencién centrada
en la persona, donde el dialogo, la corresponsabilidad y la educacion, que, al involucrar
usuarios y colaboradores, se vuelve esencial para promover una cultura de servicio mas
empatica y humana.
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REFLEXIONES CLAVES PARA FORTALECER LA
SEGURIDAD DEL PACIENTE

En mayo y junio de 2025, la Subred Sur Occidente recopild importantes lecciones aprendidas
derivadas de la practica clinica, con el objetivo de fortalecer la sequridad del paciente y mejorar
la calidad en los servicios de salud. Estas lecciones permiten transformar errores o0 aciertos en
oportunidades de mejora institucional.

A continuacion, se resumen los principales aprendizajes identificados por los equipos de
atencion:

Comunicacion efectiva con pacientes y familias

- Escuchar, responder con respeto y mantener una actitud empatica reduce tensiones y mejora
la experiencia del usuario.

- Repetiry verificar las indicaciones ayuda a prevenir errores por desinformacion.

- Documentar y reportar adecuadamente la desobediencia de un paciente protege al equipoy
activacion de rutas de mejora.

Prevencion de caidas

- Evaluar riesgos desde el ingreso (edad, movilidad, estado mental, vision, peso, consumo de
sustancias).

- Intervenir con acompanamiento, ayudas técnicas y senalizacion clara.
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Lecciones Aprendidas

Prevencion de ulceras por presion
- Cambiar la posicion al paciente periédicamente.
- Lubricar la piel y evitar la humedad, friccion o presion prolongada.

Administracion segura de medicamentos
- Aplicar anamnesis precisa para identificar contraindicaciones, especialmente en
Inmunizaciones.

Identificacion de riesgos clinicos

- Asegurar espacios hospitalarios para prevenir encerramientos accidentales.

- Registrar escalas de riesgo en pacientes con ideacion suicida.

- Detectar alertas tempranas en obstétricas y fortalecer la comunicacion clinica
Interdisciplinaria.

Prevencion en Cirugia Segura
- Reforzar las “paradas de seguridad’, en especial el recuento de materiales durante los
procedimientos.
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Transformando Procesos

RETROALIMENTANDO SABERES PARA FORTALECER LOS
PROCESOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS

Entre mayo y junio, la Subred Sur Occidente gestiond nueve procesos de Referenciacion
Comparativa como estrategia para fortalecer areas clave en la prestacion de servicios
asistenciales y administrativos. Las tematicas abordadas incluyeron desde el soporte nutricional
y la gestion tecnologica biomédica, hasta estrategias para mejorar la experiencia del usuario,
articulacion de modelos de calidad y actualizacion de procesos institucionales.

Estas referenciaciones generaron aprendizajes valiosos en aspectos como el diseno de
programas de voluntariado, calidad de registros clinicos en Primera Infancia, metodologias
para la gestion de riesgos y socializacion de derechos y deberes. Como resultado, actualmente
se desarrollan ocho Planes de Accion derivados de estas experiencias, enfocados en temas
como humanizacion en UCI neonatos, toma de muestras, atencion de pacientes cronicos,
aseguramiento metrologico de equipos biomédicos, buenas practicas en gestion
pretransfusional, y procesos de investigacion.

FUNDACION

cirec

AMOS VIAS

Para solicitar una Referenciacion Comparativa, se debe diligenciar el Formato de identificacion
de necesidades de referenciacion V4, codigo 02-03-FO-0006. Este formato puede encontrarse
en la pagina web de la Subred, a través del boton “Referénciate con la Subred”. Durante la
ejecucion, se debe completar el Formato de Ejecucion de la referenciacion V4, cddigo
02-03-FO-0005.

En caso de adoptar una buena practica identificada, se debe diligenciar también el Plan de
Accion de Referenciacion, codigo 02-03-FO-0054. Todos los formatos deben enviarse al correo
electronico: referenciacion@subredsuroccidente.gov.co. Este mecanismo continua siendo una
herramienta clave para consolidar una gestion mas eficiente, humana e innovadora al interior
de la Subred.
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Reporte Epidemiolégico

r L
250
PREVALENCIA DE SIFILIS GESTACIONAL 200
EN LA POBLACION ATENDIDA POR LA SUBRED SUR 150
OCCIDENTE 100
50 I b I
o -
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025*
La sifilis es una infeccion de transmisiéon sexual (ITS) causada por la bacteria Treponema B Total de casos notificados | 267 112 | 206 | 725 | 190 | 110
pallidum, que se transmite principalmente por contacto directo con ulceras infecciosas en Razon de prevalencia 3t 21 A5 oC 5 63
genitales, ano, recto o boca. También, puede contagiarse a través de transfusiones sanguineas
o, durante el embarazo, de la madre al feto, provocando sifilis congénita. Aunque puede s Total de casos notificados Razon de prevalencia
prevenirse y tratarse con antibioticos, la falta de diagnostico y atencion oportuna, lineal (Razon de prevalendia |
especialmente en mujeres gestantes, puede generar consecuencias graves como muerte fetal, i N '

parto prematuro, bajo peso al nacer o afectaciones cronicas en el recién nacido.

Comportamiento de la notificacion de sifilis gestacional, Subred Sur Occidente. 2020 a 2025- SE 1-26
La Subred Sur Occidente realiza vigilancia epidemioldgica activa de la sifilis gestacional (evento
Sivigila 750) y la sifilis congénita (evento Sivigila 740). Al analizar los datos acumulados desde
2020 hasta la semana epidemioldgica 26 de 2025, se evidencia una disminucion del 24% en la
notificacion de casos de sifilis gestacional entre 2020 y 2024 (67 casos menos).

No obstante, a corte del primer semestre de 2025, se reportan 110 casos
confirmados por laboratorio, lo que equivale a una prevalencia de 65 casos por cada
1.000 nacidos vivos en la Subred. Esta cifra supera significativamente la prevalencia
nacional, que fue de 17,6 por cada 1.000 nacidos vivos y mortinatos en 2024, segun
el Boletin Epidemioldgico del INS (SE 40).
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Ahora bien, al observar los casos notificados en el periodo abril-junio, el Hospital Occidente Por otra parte, al analizar variables sociodemograficas, se observa que el 46% de los casos
de Kennedy concentra el 52% (34 casos), sequido por el Hospital de Bosa con el 22% (14 residen en Kennedy, el 28% en Bosa, y un 10% proceden de cabeceras municipales como
casos) y el Hospital Fontib6on con el 5% (3 casos). Tachira y Lara, y en los departamentos de Arauca,Cordoba, Cundinamarca y Tolima.
T'
Nombre de unidad de atencion de | Timestre Il Trimestre
semvicios de salud (n=casos) it [n=casos) il lctabidag Iﬂuﬁ; b =
notificados y
HOSPITAL OCCIDENTE DE KENNEDY 2 T - KENNEDY = I
HOSP ITAL DE BOSA 11 [ 14 [l BOSA 28
HOSPITAL FONTIBON 10 |- 7 H u CIUDAD BOLIVAR 7
CENMTRODE SALUDTRIMNIDAD GALAN 1 ! 2 3 ! 2 :ﬁ:;!FéD:RAHDA :
CENTRO DE SALUD PABLO VI BOSA 0 0 2 | s RAFAEL URIBE URIBE 5
CENTRO DE SALUD VILLA JAVIER o 0 2 ﬁ 3 =LUBA 2
CENTRO DESALUD BRITALIA 0 0 1 | 2 TUNJUELITO 2 CLidl
CENTRO DE SALUD CATALINA, 1 i 2 0 0 bgil‘EuMHTIHES ::
CENTRO DE SALUD LA ESTACION 0 0 1 | 2 Yohil, goneral 100
CENTRO DE SALUD MEXICANA 0 0 1 I 2
CENTRO DE SALUD PATIO BONITO 1 i 2 0 0
Total casos notificados 45 100 65 100 Distribucion de casos por residencia, casos notificados por sifilis gestacional. Subred Sur Occidente. SE 1 -26 -2025

Distribucion de notificacion por unidades de atencion de la Subred Sur Occidente. SE 1-26-2025
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En cuanto al régimen de aseguramiento, el 51% de las gestantes estan afiliadas al régimen
subsidiado, el 40% no tienen aseguramiento, el 6% estan en el régimen contributivo y el 3% en
condicion de indeterminadas. Respecto a la Entidades Administradoras de Planes de Beneficios
de Salud (EAPB), el 447% (28 casos) de las gestantes estaban afiliadas a Capital Salud S.A., EPS del
régimen subsidiado. Mientras que, por pertenencia étnica, el 57% de los casos notificados
corresponden a poblacién migrante, el 41% a otros grupos poblacionales y el 0,9% a poblacién
ROM o gitana.

EAPB Total %o
CAPITAL SALUD SA 28 44
MUTUAL SER 5 8
EPS FAMISANAR 5. A5 -CM 4 5
COOSALUD EPS 5.A. 4 5
SANITAS EPS 3 5
SALUD TOTAL ENTIDAD PROMOTORA DE

SALUD DEL REGIMEN COMTRIBUTIVO ¥ DEL 3 5
REGIMEN SUBSIDIADO 5.A -CM

ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS 3 5
S.AS -CM

CAJACOPI ATLANTICO 2 3
NUEVA EPS S A -CM 2 3
ASMET SALUDEPS 5 AS. 2 3
CAJs DE COMPEMSACION FAMILIAR DE 1 2
SUCRHE

CAPRESOCAEP.S 1 2
CAPITAL SALUD C 1 2
ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DEL 1 2
CESAR Y GUAJIRA "DUSAKAWI ARS.L"

NUEVA EPS S.A. 1 2
EMSSANAR 5.AS. 1 2
ASOCIACION MUTUAL SER EMPRESA

SOLIDARIA DE SALUD ENTIDAD PREOMOTORA, 1 2
DE SALUD - MUTUAL SER EPS -CM

Total, general B3 100

Distribucién por EAPB. Subred Sur Occidente. SE 1-26.2025

El analisis a los datos reportados indica que, para el primer semestre de 2025, se han notificado
en la Subred Sur Occidente, 7 casos de sifilis congénita, todos por el Hospital Occidente de
Kennedy, donde el 100% de las madres ya contaban con diagndstico de sifilis gestacional.
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De ese total, 5 casos corresponden a gestantes migrantes y dos a gestantes colombianas, donde
el principal factor de riesgo fue la no realizacion de controles prenatales oportunos. Todas las
gestantes fueron atendidas durante el ultimo trimestre y recibieron penicilina benzatinica en el
preparto (menos de 30 dias antes del parto).

Ademas, 6 de los casos notificados fueron clasificados por nexo epidemioldgico y uno como
caso confirmado por laboratorio, debido a titulos de VDRL en el recién nacido superiores a los
de la madre. Lo anterior sefnala que la tasa de sifilis congénita en la Subred, con corte a la
semana epidemioldgica 26 es de 0,4 casos por cada 1.000 nacidos vivos.

Recomendaciones para prevenir la sifilis congeénita

Para avanzar hacia la meta de eliminacion de la sifilis congénita en Colombia, se deben

fortalecer las siguientes acciones clave:

- Articular los equipos de vigilancia y programas de ITS para garantizar el acceso a la ruta de
atencion y tratamiento tanto de gestantes como de sus contactos sexuales.

- Coordinar con referentes de otros eventos como VIH y hepatitis para identificar de manera
oportuna a gestantes de alto riesgo.

- Asegurar el seguimiento de las mujeres con diagndstico de VIH para prevenir coinfeccionesy
embarazos con complicaciones.

- Establecer alianzas con organizaciones cooperantes que ayuden a garantizar la notificacion
completa y el acceso efectivo al tratamiento.

- Disenar estrategias de captacion oportuna de mujeres gestantes, con énfasis en poblacion
migrante, y conformar mesas de trabajo para su deteccion, atencion y sequimiento.

~
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