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Editorial

SaludAndo: la salud que
camina con las comunidades

Por Andrea Hurtado Neira, gerente Subred Sur Occidente

La Subred Sur Occidente fue el punto de partida de la Ruta SaludAndo, una estrategia de
la Secretaria Distrital de Salud que busca transformar la atencién desde los territorios.
Durante el mes de mayo, las localidades de Puente Aranda, Kennedy, Bosa y Fontibén
vivieron esta experiencia, que pone en el centro la cercania, el didlogo y la accién
conjunta con las comunidades.

Ser los primeros en iniciar este recorrido no solo es un honor, también es un
reconocimiento al compromiso que hemos sostenido con conviccidén: estar cerca,
escuchar y actuar de la mano con la gente. Junto al secretario de Salud, Gerson Bermont,
acompanamos a nuestros equipos en su labor diaria, y fuimos testigos de cémo cambia
la atencion cuando se entrega con respeto, escucha y compromiso, tanto en los hogares,
escuelas y empresas como en nuestros centros de salud y hospitales.

SaludAndo no impone; construye. Reconoce los saberes locales, fortalece liderazgos
comunitarios y genera respuestas reales a partir del didlogo. Iniciativas como “Bogota te
escucha” y “Si, cuéntanos”, son herramientas clave para afinar el oido institucional,
acercarnos a las necesidades del territorio y avanzar hacia una salud mas humana,
pertinente y oportuna.

Desde la Subred Sur Occidente seguiremos caminando junto a las comunidades, con los
pies en el territorio. SaludAndo no es solo una estrategia: es una nueva forma de
relacionarnos, mas conscientes, mas solidarios y mas cerca de quienes hacen posible el
cuidado.
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Lo nuevo

Hospital Occidente de Kennedy, referente en atencion
Q'| 2025 E= rapida de ACV en Bogota, recibe premio internacional

WSO Angels A Al " » Reconocen al Hospital Occidente de Kennedy por salvar vidas con atencién rapida de pacientes

Categoria HDSpitaIE-- con ataque cerebrovascular (ACV).
» La Subred trata a tiempo los sintomas para evitar secuelas graves.

» Mas de 600 personas con sintomas de ACV llegan al aflo a urgencias de la Subred.

.. WSO ANGELS AWARDS

Cada vez mas cerca:

OBJETIVO 4

Regiones Angels La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente recibié el mas alto reconocimiento
| internacional otorgado por la iniciativa Angels, gracias a la calidad, rapidez y efectividad en
el tratamiento de pacientes con ataque cerebrovascular (ACV). El Hospital Occidente de
Kennedy fue distinguido con el nivel Diamante, el maximo estandar de esta estrategia global,
gue evalula los tiempos de respuesta y la implementacion efectiva de protocolos en casos de
trombosis cerebral.

Clinica Central del Quindio.
Clinica Centro S.A.

Hospital Simaoén Bolivar.
Hospital Tunal.

Hospital de Kennedy.
FOSCAL.

Avidanti Santa Marta.

Clinica Medifaca.

Clinica Nogales.

Fundacion Hospital del Norte.

La iniciativa Angels, presente en mas de 150 paises, promueve la optimizacion de la atenciéon
a pacientes con ACV mediante la instauracion de protocolos que permiten actuar en
minutos. En este contexto, el equipo del grupo neurovascular de la Subred, liderado por el
neurélogo Andrés Mauricio Betancourt Ayala, ha logrado tiempos récord: en su caso mas
exitoso, el medicamento trombolitico fue administrado en tan solo 19 minutos desde el
ingreso del paciente a urgencias.

4

“Este logro refleja el compromiso de todo el personal asistencial, los equipos de urgencias, el
sistema de ambulancias y el trabajo articulado entre sedes para activar el Cédigo ACV”,
explicé el doctor Betancourt. Ademas, destacé que el reconocimiento no solo contempla la
atencion intrahospitalaria, sino también los traslados secundarios entre instituciones, que
cumplen con altos estandares de calidad.

Los Cobos Medical Center.
DIME.

CES Medellin. A
Clinica Medilaser Neiva.
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Lo nuevo

Para la gerente de la Subred Sur Occidente, Andrea Hurtado, este reconocimiento representa un hito
en la consolidacion de una red publica fortalecida y preparada para responder de manera eficiente
ante emergencias neuroldgicas. “Este es el resultado de anos de trabajo en equipo, capacitacion
continua, inversion en infraestructura y tecnologia y, sobre todo, del compromiso de nuestros
profesionales de salud. Nos llena de orgullo saber que contamos con servicios que salvan vidas y
estan a la altura de los estandares internacionales”, aseguro.

Cada ano, entre 600 y 700 personas con sospecha de ACV ingresan a las urgencias de la Subred. Solo
en 2024 se realizaron 85 trombodlisis intravenosas (tratamiento fundamental para disolver el coagulo
que obstruye la arteria cerebral), y en lo corrido de 2025 ya se proyecta superar las 120.

Actualmente, tanto el Hospital Occidente de Kennedy como el nuevo Hospital de Bosa cuentan con
equipos humanos y técnicos capacitados para tratar estos eventos neurolégicos de manera
oportuna. La Subred también ha fortalecido su red con otras instituciones para realizar
procedimientos de mayor complejidad como la trombectomia mecanica, que permite extraer
directamente el trombo mediante cateterismo.

El ataque cerebrovascular es una emergencia médica que se manifiesta de forma subita, con
sintomas como dificultad para hablar, pérdida de fuerza o sensibilidad en un lado del cuerpo,
desviacion de la boca, vértigo repentino o el peor dolor de cabeza de la vida. Ante cualquier sospecha,
las personas deben comunicarse de inmediato con la linea de emergencias 123, para garantizar la
atencién oportuna.

Con este reconocimiento, la Subred Sur Occidente reafirma su compromiso con una atencion segura,
eficiente y alineada con estandares internacionales, salvando vidas a través de la deteccion y
tratamiento oportuno del ACV, generando MAS Bienestar.
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Donar leche materna:
un acto de amor que salva vidas en la
Subred Sur Occidente

» Cerca de 3.500 madres han donado leche materna al Banco Distrital de Leche Humana,
beneficiando a mas de 5.000 recién nacidos.

» El Hospital Occidente de Kennedy lidera esta iniciativa, Unica en Bogotd, con recoleccién
domiciliaria y acompafamiento integral a las madres donantes.

Mas de 6 millones de mililitros de leche materna han sido donados al Banco Distrital de Leche Humana,
permitiendo que mas de 5.000 recién nacidos hospitalizados reciban una nutricién segura y adecuada.
Esta labor, impulsada por la Subred Sur Occidente de Salud, ha contado con el compromiso solidario de
3.491 madres desde su puesta en marcha en 2019.

En los primeros cuatro meses de 2025, el Banco de Leche Humana del Hospital Occidente de Kennedy
ha recolectado mas de 153 mil mililitros de leche materna, gracias a la generosidad de 125 madres
donantes. Esta leche ha beneficiado a numerosos recién nacidos hospitalizados en la unidad de
neonatos, quienes requieren una nutricidon segura y especializada para fortalecer su desarrollo y
recuperacion.

“Para mi, donar leche es revolucionar el amor, poder ayudar a otros ninos y mamas que quizas no estan
pasando por un momento facil”, manifesté6 Ménica Buitrago, madre donante.

El Banco, ubicado en el Hospital Occidente de Kennedy, es el Unico en su tipo en la ciudad y pionero en
el modelo de recoleccién domiciliaria de leche humana. Este servicio no solo facilita la participaciéon de
madres lactantes, sino que garantiza la entrega de leche pasteurizada y analizada nutricionalmente
para los bebés mas vulnerables.
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“No existe una féormula magica para la maternidad y no todas las mujeres enfrentan los mismos
retos. Por eso, contamos con este Banco que esta articulado con un programa integral de apoyo
durante la gestacion, el parto y la crianza, promoviendo una maternidad y paternidad consciente
y responsable”, destacé la doctora Andrea Hurtado, gerente de la Subred Sur Occidente.

Ademas de la logistica de recoleccidén, el equipo profesional capacita a las donantes sobre la
extraccion y conservacion adecuada de la leche materna. El proceso incluye estrictos protocolos
para asegurar la calidad del alimento.

“Seguimos criterios rigurosos de evaluacion nutricional para garantizar que la leche cumpla con
los estandares requeridos, especialmente en el caso de neonatos con condiciones de salud
delicadas”, explicé Viviana Tejera, coordinadora del Banco Distrital de Leche Humana.

cComo donar leche materna?
Toda madre lactante con excedente de leche puede convertirse en donante voluntaria. El proceso
es gratuito, seguro y cuenta con acompafnamiento profesional. Estos son los pasos:

1. Manifestar el interés de donar escribiendo a lidernutricion@subredsuroccidente.gov.co o
contactando al celular 301 381 0487.

2. Enviar documentos para la evaluacidén médica: exdmenes de laboratorio del Ultimo trimestre
de embarazo, fecha de nacimiento, peso y talla del bebé, y direcciéon de residencia.

3. Un equipo interdisciplinario verificara las condiciones de salud de la madre.

4. Si es seleccionada, una auxiliar de enfermeria realizard una visita domiciliaria para
capacitarla en la correcta extraccion y conservacion de la leche.
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Ninos prematuros del Programa Madre Canguro
celebran su graduacion en el Hospital Tintal

» 52 ninos y ninas culminaron su proceso en el Programa Madre Canguro del Hospital Tintal.
» La estrategia fortalece el desarrollo de bebés prematuros con acompanamiento médico y apoyo
familiar integral.

El Hospital Pediatrico Tintal celebré con alegria la graduaciéon de 52 nifios y nifas del Programa
Madre Canguro, una estrategia que brinda acompanamiento integral a recién nacidos prematuros
o con bajo peso, favoreciendo su recuperaciéon en talla y peso durante las primeras etapas de
crecimiento.

Esta iniciativa refleja el compromiso del talento humano en salud con la vida desde sus primeros
latidos, y reconoce el papel fundamental de las familias en este proceso. Gracias a su entrega,
confianza y dedicacién, hoy estos niflos y nifias culminan una etapa clave en su desarrollo.

“El Programa Madre Canguro representa mucho mas que un acompanamiento médico; es un
espacio donde el amor, la paciencia y la dedicacion se traducen en esperanza y vida para nuestros
bebés prematuros y de bajo peso. Celebramos hoy a estos 52 valientes nifos y nifias, asi como a sus
familias, quienes con esfuerzo y compromiso han superado importantes retos. Este programa es
un reflejo del compromiso de nuestra Subred con la salud integral de nuestros pacientes mas
pequenos, y reafirma nuestra mision de brindar cuidados que transforman vidas”, explicé Andrea
Hurtado Neira, gerente de la Subred Sur Occidente.

El Hospital Pediatrico Tintal continla fortaleciendo su compromiso con la salud neonatal,
mediante programas que integran el conocimiento cientifico con un enfoque humano y familiar,
garantizando el bienestar y desarrollo éptimo de todos sus pacientes.

Frograma

MARBGLUADALUPE PAET ARIAS
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Nuestra Red

Futuros médicos culminan su internado rotativo en
la Subred Sur Occidente

» 44 estudiantes de Medicina concluyeron practicas en hospitales de la Subred Sur
Occidente.
» Formacion incluyé trabajo en equipo, empatia y atencién en salud con enfoque humano.

Un total de 44 estudiantes de Medicina, provenientes de seis instituciones de educacidén
superior, finalizaron su Internado Rotativo correspondiente al primer semestre de 2025 en la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente. El cierre de este ciclo formativo se
conmemord con una ceremonia que reconocid su paso por los diferentes servicios clinicos de
la red asistencial.

Los internos hicieron parte de convenios docentes-asistenciales con las universidades San
Martin, Nacional, Sanitas, UDCA, Antonio Narifno y Cooperativa de Colombia (UCC), realizando
sus practicas en los hospitales Occidente de Kennedy, Fontibén, Pediatrico Tintal y Bosa.
Durante varios meses, participaron activamente en la atencién de salud, integrandose al
trabajo del personal médico, asistencial y docente en diversas areas clinicas.

Este proceso les permitid poner en practica los conocimientos adquiridos y fortalecer
habilidades como la toma de decisiones clinicas, la comunicacion con el paciente y el trabajo
en equipo. Ademas, fomenté valores como la empatia, la vocacion de servicio y una
comprension mas profunda del sistema de salud publico.
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Nuestra Red

Durante la ceremonia, la gerente Andrea Hurtado Neira destacé el valor de los escenarios clinicos
en la formacion integral: “La Subred es una plataforma de aprendizaje donde convergen
conocimiento, experiencia y vocacion. Nos enorgullece aportar a la formacién de estos futuros
médicos, quienes asumieron su proceso con responsabilidad y compromiso hacia el bienestar de
nuestros usuarios”.

Por su parte, Elkin Vladimir Lemos Luengas, jefe de la Oficina de Gestidon del Conocimiento, seialé:
“Aqui no solo aprendieron medicina; aprendieron humanidad. Se formaron en barrios que exigen
mas que técnica: exigen dignidad. Hoy no celebramos solo que culminan un ciclo, celebramos que
eligieron una profesién donde la empatia, la ética y la capacidad de transformar realidades
importan tanto como el conocimiento técnico”.

Con este cierre, la Subred Sur Occidente reafirma su compromiso con la formacién de
profesionales que trabajen por una salud mas humana, equitativa y cercana a las comunidades
que mas lo necesitan.
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Noticias Rdpidas

Hospital Fontibon: gestion cercana para fortalecer la atenciéon con calidad y calidez

Durante tres jornadas de trabajo en el Hospital Fontibdn, el equipo directivo de la Subred Sur Occidente realizé
seguimiento a indicadores asistenciales y dialogé con el personal en cada servicio. Esta visita permitié identificar
avances, oportunidades de mejora y reafirmar el compromiso colectivo por una atenciéon humana, segura y
oportuna. La estrategia #GerenteEnCasa sigue consolidando una gestion cercana y centrada en el bienestar de los

usuarios.

Compromiso con la salud étnica: dialogo con el pueblo Rom Gitano

En el Centro de Salud Trinidad Galdn, unidad Amiga de las Etnias, se realizé un encuentro con delegados del pueblo
Rom Gitanoy la Direccién de Etnias de la Secretaria Distrital de Salud. El objetivo fue fortalecer la atencién en salud
con enfoque intercultural. Los representantes Rom agradecieron la atencién integral recibida en esta sede de la
Subred Sur Occidente.

La Subred fortalece la salud mental con enfoque clinico y humano

La Subred Sur Occidente realizé el l.er Simposio de Salud Mental, centrado en patologias como la dualidad
diagndstica, consumo de sustancias y trastornos afectivos. Con 14 expertos invitados, entre ellos la Dra. Rossana
Calderdn y el Dr. Alexie Vallejo, se promovié una visidn integral y humanizada de la atencién en salud mental,
destacando el trabajo de los equipos del Hospital Dia.

La Subred exalté el rol de la enfermeria en su 2.° Simposio académico

La Subred Sur Occidente realizé el 2.° Simposio de Enfermeria en el Hospital Occidente de Kennedy, fortaleciendo
la formacién del talento humano en salud. Con ponencias especializadas y reflexion ética, se destacé el papel
esencial de la enfermeria en una atencidén segura, humana y centrada en las personas. Este espacio reafirma el
compromiso institucional con la calidad del cuidado y la actualizaciéon profesional.
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Galeria de Imagenes

:
B Sl La Subred Sur Occidente, presente

en'Bogg R'las en el IX Foro Nacional de

NORS K Acreditacion en Salud
A Bosa
Kenne . . . .
“~af , » La Subred Sur Occidente participé en el IX Foro Nacional de
" Acreditacion en Salud, organizado por ICONTEC, siendo la Unica
Subred con stand en la feria de servicios. Alli presenté su portafolio,
destaco sus estrategias de formacion y reafirmé su compromiso
con la calidad. Oficinas como Calidad, Talento Humano y
Comunicaciones acompanaron esta representacion institucional
que impulsa el crecimiento continuo del talento humano en salud.

Secretaria de Salyd
Subred Integrada de Servicios de Salud

Sur Occidente E.S.E.

n int[:_-grai
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TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y ANTISOBORNO

La Subred Sur Occidente se compromete a desarrollar una gestion
transparente e integra que permita facilitar acceso a la ciudadania a
los tramites y servicios de interés general, fomentando la prevencion
de hechos y actos causales de corrupcion como: soborno o puerta
giratoria; con riesgo de presentarse al interior de la entidad y en su
entorno, mediante el fortalecimiento de los principios y valores
institucionales, generando cambios comportamentales y fortaleciendo
la cultura de nuestras partes interesadas , con la participacion de un
talento humano competente y comprometido con el desarrollo de Ia
mision y vision institucional y sus objetivos estratégicos.

Conoce todo el Plan Estratégico en
www.subredsuroccidente.gov.co
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