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PLAN DE TRABAJO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

SISTEMAS INTEGRADO DE GESTION ARMONIZADO CON MODELO ESTANDAR DE CONTROL Unificar el plan de trabajo del Sistema Integrado de Gestion institucional con el Modelo estandar de Control Intemo e la subred Suroccidente teniendo en cuenta la normatia vigente, que contiibuya al foralecimiento del Sistema de controlintero,
NOMERE DEL PLAN DE TRABAJO OBJETIVO DEL PLAN: ? i o
INTERNO (ETAPA: UNIFICACION DOCUMENTAL..ENFOQUE) el fortlecimiento del desempefio insttucional y la satisfaccién de 1os usuarios en el marco de aplicacion de esténdares superiores de calidad
Aumento del desemperio Insttucionl
Foralecimiento del Sistema de ControlInemo
acance Inicia con la urificacion de los productos minimos del MEC a niel de la Subred y finaiza con el analsis y mejora segun resultados del monitoreo de su desempefio. Aplica para todos los procesos dela | FACTOR DE EXITO: Eficiencia de controles establecidos en la operacién institucional
subred en el ambito inta y extramural aroes » objeto el pian): [ Satisfaccion de las partes interesadas
Foralecimiento de la cultura de autocontrol, autogestion y autorregulacion
Aporte al desarollo de [os fines esenciales del Estado, a parirdel cumplimiento del Direccionamiento estrategico institucional
PROCESO AL QUE PERTENECE EL PLAN Gestion de la Calidad y mejoramiento continuo - (Lidera). Todos los procesos aportan a su cumplimiento SERVICIO/ AREA /UNIDAD DE LA RED Calidad
¥ mej procesos apor L
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Decreto 943 de 2014 de Presidencia de Ia Republica. "Por medio el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Intemo'.
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1|PLANEACION [ ESTRATEGICOY | oy rroL TERNO insitucionales con participacion de pares |0, [ - copLETo N DESARROLLO N DESARROLLO compLETo cowPLETO  |compLETo Ia plataforma wategica incluidos los pincipios y velores. Inormacion socializada
VGESTION | DESARROLLO pcuerdos G interesadas y formalizaros en acto N en el marco de medios de comunicacién vigentes y disefio de piezas
INSTITUCIONAL Cerdos SOMPOMISOS | administrativo Acto  adminisualio - del comunicativas. Soporte 1
Cadigo de Buen Gobierno
s |2RECCONAMENTO | mon e cauoan oot e ot o ot o Eton_|1225,28 T cagode eica rccion cumplda L cotip de Eia s dseto @ mel de sued, st
2 (SISTEMA UNICO DE sefiar e implementar el Codigo de Etica | Humano ovozots | auowz017 EN DESARROLLO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO NOINCIADO  [EN DESARROLLO | disporible para consulta de los colaboradores en Almera y se encuentra en fase|
AR kil ACREDITACION) Acuerdos Compromisos nsiitucional (MECI SIG) Mesa de socializacion e implementacion. Soporte 2
INSTITUCIONAL y Protocolos Eticos Plancacion
Regiiros de socalizacion de el o doeaalo: So martons I soclzacon B Ieaienics oo
DIRECCIONAMENTO | 610 DE CALIDAD Diseflar e implementar estrategias de|Mesa de Talento lincamientos eticos (pincipios. y \alores) y de ansparencia, en el marco de espacios de
PLANEACION |ESTRATEGICOY socializacién  y  apropiacion  de  los|Humano N N N comuncacion wgenes y diseho de peras. comunicaties (inuales onos de
3|PLNEACION |ESTRATECICO (SSTEAUNGODE  (Acusios Comproriscs s 0 ovowzor7 | so0si2017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO. | EN DESARROLLO,[(MUIGAin vgertes v dseho de piezes comurcatias (liajes s o
ERC I L it Tavserecia Tamones oo, o e Sopmas
Plan  de  Accion de
DIRECCIONAMENTO | 6 STioN DE CALIDAD Disetr ¢ impemetar un pln de eccitn ey Acceso a Accion cumplida. En el Plan anticorupcion y atencion al ciudadano 2017 de lal
4|PLANEACION. |ESTRATEGICOY | qisTeMA UNICO DE. | Acuerdos par de ley d Vesa ova0z016 | 0032017 nformacicn. EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO NOINCIADO  [EN DESARROLLO [SHDred . n el componente 55 Mecanismos para la transparencia y acceso a
YGESTION  |DESARROLLO T o o " 12 cumpimier Pl wansparencia informacion, esta disponible del Plan de accion de tansparencia. Dicho plan
ERC 0 fyeruos s Jcon montao e arce o b 1w nuiod on ko coammesva, Spone 4
TESaoTo Gel Talents Manial de funciones y
Humano (MEC) Estructurar el Manual Institucional de Competencias do 1 sued [Accion en desarollo. A nivel institucional y acorde con la estructura orgarica)
suercion |aEsTion deL GESTION DE CALIDAD funciones y competencias de lasubred que |\ aprobada, se construyo el Manual Especifico de Funciones y competencias
5o | TAnTs ko |(SISTEMA UNICO DE|Plan de Capaciacion | contemple aspectos relacionados conlos (1692 ovorrzoss | 0032017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO [laborales para los empieos de Ia planta de personal el cual esta en fase de
ACREDITACION) 16) subsistemas del Sistema ntegrado de aprobacien . incluyendo dentro de sus funciones esenciales la responsabilidad
Gesiion. de conocer, promover y apicar el SIG institucional. Soporte 5.
:e avmu;;;\c:)a\emo Registros de socializacion de|
umano
GESTION DE CALIDAD Socializar el Manual nstiucional de de funciones y,
PLANEACION |GESTION DEL Mesa de Talento [Accion en desarollo. E| Manual Institucional de Funciones se ha socializado a
7 competencias NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  [EN DESARROLLO
o oo Peto [(SISTENAUNCODE | e [tniones  competencias a pares Mesa o T petenc los senidores. publicos en dierentes espacios. Sopore 6
ACREDITACION) s interesadas
Desarrolo del Talento Poltica de Talento Humano
Humano (MEC)
Accion en desarollo: Soporte: Avnce del enunciado de Poliica de Talento
GESTION DE CALIDAD | P1an de Capacitacion | Disefiar la Poliica de Talento humano Humano institucional... Su enunciado cita: ".La Alta Direccién de la Subred
PLANEACION |GESTION DEL 16) institucional que incluya compromiso con el |Mesa de Talento O NGB O NGO N DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO [eN DESRRoLLo [160Taade Sencios doSakd Sur Occidete £ socomprometecon o
7|VGESTION | TALENTO HUMANO féig:‘ag:}'ﬁ)o oE desarrollo de competencias de los Humano ouor0te somaort plerto turaro » inpulser s desarolo roesons, et o
Programa de Inducciény | colaboradores competencis, candionss de abalo dgnes y secenes, promodenc 1a
Reinduccion (SIG) innovacion, mesigcian gesn de conocimento. .- en sprobacion
Drrarma do Bisnaciar
DESATONO Get aerto Diagnostico de necesidades
cesTonoE CaDaD | de capackackn
PLANEACION |GESTION DEL Realizar diagnésiico de necesidades de | Mesa de Talento [Accion en desarrollo, Se avanzo en el disefio y planificacion de metodologia del
17 NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO
©|voesToN  [TALENTOHUMaND  |(SISTEMA UNICODE | Plan de Capaciiacion | capacitacion de la subred Humano ouote | 300120 diagrostico tomando como insumo buenas pracicas de las U
|ACREDITACION) s16)
pesaole e Plan de capacitacion de Accion en desarrolo: EI Plan Institucional de Capacitacion propuesto par a la
Humano (MEC ubred Subred se disefo bejo un esquema maticial, que visibilza Ia alineacion de los
GESTION DE CALIDAD cies Estratégicos (Paricipacion Social y Senvcio al Ciudadano, Gerencial
9O OO D o |(SISTEMA UNICO DE ”s‘ag de Capacitacion | Construir E“:;‘"‘" "ef:d"““““’” xe“ de Talento| g1/06/2016 30008/2017 NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO Es\ra\églca con Enfoque en Mejoramiento Continuo, Gestién del talento
ACREDITACION) (S13) institucional de a subr umano Fumano Secics tgrales en S pra Vi Nefor, Cestion Adminsirahay
. e et Financiera Sostenible) con los. ejes de aprendizaie, Ias teméicas especifc
e e oY ¥ sus objetos y los subsistemas del SIG. Soporte 9.
Desarrollo del Talento Regios o soczacn
GESTION DE CALDAD | Humano (MEC) Plan de capacitac Accion en desarollo: Se mantiene la sensibilzacion del PIC 2017 a
PLANEACION |GESTION DEL Socializar y monitorear o desarrolo del Plan |Mesa de Talento etutado. do. cumplmiento olaboradores en los espacios institucionales vigentes. Se realiza seguimiento a
@016 | 3006/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [EN DESARROLLO
10]VGESTION | TALENTO HUMANO féigmg%’ﬁ)o € |Pian de Capacitacion [ e capacitacion de la subred Humano ouo Plan capacitacion subred u ejecucion mensualmente.. 1200 colaboradores socializados a la fecha con
(s16) resulados de cumplimiento del 82% a primer timestre 2017. Soporte 10.
Desarolo Gel Talents r—
Humano (MEC) Recion de a sued
Comon b CALDAD st Progama de o y s cumic 1 P de B o beantes 2017 do 1o e
PLANEACION |GESTION DEL Plan de Capacitacién Mesa de Talento denominado “Unidos por Nuestio Bienestar” se estructuro con base
| TEEEToN [T |(SSTENA GO DE (S prtarasrstuianls y romatha Mesa d ovorrzots | so0u2017 NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO. | BN DESARROLLO [0 e o e e o st i wasacbren et
ACREDITACION) Vigente (induccion: honne. Reinduccion Cultural y Social, Calidad de vida laboral y Prepensionados. Soporte 11.
. |Adriana cancino)
Programa de Induccion y
Desarrolo del Talento Regsios o soczacn
pesarolo de Socialzar, monitorear el Plan o Programa de .
sestonoe cavonn | e ME Bienestar institucionly valorar los e e iento cidn en desarlos Se mantene la sesilizacion cel Pian d Slerestar o
PLANEACION |GESTION DEL beneficios obtenidos de los eventos de | Mesa de Talento Incentivos 2017 institucional a espacios insttucionales
5 0612017 EN DESARROLLO
2 GESon [Tnewtorowo |SSTEMAWNCODE |etandscaptacen || SEE O I ovoarzots | 301 Programa de Bienestar NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO N DS ARROLLO [ 0 s o 1300 aolersonss con ropone a4
N ¢ programa. (o ultimo es caracteristica del cumplimiento del 86% a junio e 2017. Soporte 12.
Proarama de inducciony_| 5%
GESTION DE CALIDAD :esavvn\\?;;\(::)a\emu Resultados de satisfaccion|
umano : .
PLANEACION |GESTION DEL Monitrear Ia satisfaccion fiente a Plan o | Mesa de Talento del Plan de induccion y Se diseflo instrumento preliminar para. satisfaccion de la jomada de Inducclon
13 (SISTEMA UNICO DE ovowz016 | 300612017 i NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  [EN DESARROLLO .
VGESTION | TALENTO HUMANO Reinduccion tada del e, habiidac) , en fase de aprobs
st Pl de Capaciacin [P0 e Incuccionyreinduccion (SG) [ Humano (capacitada del exponente, habilidad) , en fase de aprobacion
Besarollo Go Talento Flan de ncentnos de 1a]
Humano (MECI) subred adoptado en acto|
GESTION DE CALIDAD Adoptar Plan de Incentivos Insttucional de la admtio , .
14| PLANEACION | GESTION DEL (SISTEMA UNICODE | Plan de Capacitacién  |subred adoptado por medio de unacto | o2 € T oygrz006 | - soioaiz017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO [Accion en desarrolo. Diselo preliminar del Plan de Bienestar e incentivos de la
VGESTION | TALENTO HUMANO Humano Subred, en walidacion y aprobacion
ACREDITACION) s16) administrati. -
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GESTION DE CALIDAD

Desarollo del Talento
Humano (MEC)

Adoptar un sistema de Evaluacin de

Instrumento de seguimiento a
actividades contractuales y/o

funciones  definido  para

Accién en desarollo: Se adopto el Modelo Tipo de desempefio laboral

|ACREDITACION)

Autoridad (SIG)

Organismo Distrtal.

N o et o |(SISTEMAUNICODE [ Plan de Capacitacién | Desempefio insiitucional conforme a hiesa de Talenol  ounvz016 301212016 colaboradores de subred | NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO [enmarcado en el Acuerdo 565 de 2015 y se adopto mediante resolucion intemal
|ACREDITACION) ©16) nommatividad aplicable conforme a acuerdo 137 del 2010
Proorama de Induceion v
Instrumentos
Desarrollo del Talento sequimientos de acthidades Durante 2017 se maniene el cumplimiento de evaluacion de desempefio a
Humano (MEC) o funciones apicados a| personal de planta acorde con las fechas establecidas de la nomnatiidad
colaboradores de subred \igente. A junio de 2017 la totalidad de personal de carera de planta
Plan de Capacitacion admnistrativa fue evaluado y se encuentra consolidada la informacion. A nivel de
EACION | cESTION DEL GESTION DE CALDAD  ((SIG) implementar Sistema de Evaluacion de [\ contratistas, se evaluan en el marco de la certifcacion de cumpimiento de
16O | O e o |(SISTEMA UNICO DE desempeno para personal de carrera y Vesa de Talenol  oyowz017 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO | EN DESARROLLO |obligaciones coniractuales fimada por cada supenisor. Para el tema de personal
 ACREDITACION) Programa de Inducciény | contratistas, con evaluacion de cumplimiento| ™" provisional se esta avanzando en la adopcién del instrumento de evaluacion de|
Reinduccion (SIG) gestion impartido por el DASCD de acuerdo a las necesidades institucionales... A
nivel Directivo esta en proceso la adopcion de los lineamientos de Acuerdos de|
Programa de Bienestar Gestion impartida por el DAFP de acuerdo a necesidades institucionales.Soporte
16) 16
oreccioamEnTo | OO TS P Ty o poticns oo dsarelo Paneacion Soiies G Dol
17| PLANEACION |ESTRATEGICOY | GesTION DE CALIDAD Administratio institucionales conforme a | Areas 01/09/2016 301172016 Adminstratio - (Poliicas | ¢ oyp e1o COMPLETO COMPLETO COMPLETO ENDESARROLLO | COMPLETO Accion cumplida. Las politcas de desarrollo adminisiraivo y gerenciales fueron
YGESTON  [DESARROLLO pradiviihrcacl I, nivel regulatorio y necesi correspondientes gerenciales) constnidas y formalizadas. en el Manual de Poliicas insitucionales, Soporte 17
INSTITUCIONAL G
segun Poliica
CORROL RTERNT PTANES, PIOgrAMES Y egetos 58 socaan 30
PLANEACION | IRECCIONAMENTO Proyectos (MEC) Socialzar s poliicas instiucionales alos [, 2 Poltias gerencioies Las policas de desarolo administrativo y gerenciales de la subred son
18| PLANEACION |ESTRATEGICO GESTION DE CALIDAD colaboradores de la insttucion, en los B e | 011212016 30/06/2017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO socializadas en los diferentes canales de comunicacién. Esta acthidad es
INSTTUGIONAL | (SISTEMAUNICODE [ Misién (SIG) canales de comunicacion definidos continua. Soporte 18
CORTROE TR TS, PO m
DIRECCIONAMENTO ision y Vision nstitucional .
Proyecios (MEC) [Accion cumplidaLa platalorma estrategica de la Subred se consiruyo y formalizo
19| PLANEACION | ESTRATEGICOY | GeSTION DE CALIDAD Defir y adoptar la Msiony ision Mesade ou07/2016 30/06/2017 Registros de socializacion e\ pegaRROLLO COMPLETO COMPLETO COMPLETO COMPLETO | coMPLETO on o Acusrio DLt 2016 de s Diectha. do gosto 2016, En e 0o
INSTTUCIONAL | (SISTEMA UNICODE [ Misién (S1G) insiitucional con difusion /aneacion e e
mmmmm e S, FTOgrATES Y
Resul
CONTROL INTERNO Proyectos (MECI) Monitorear el ivel de conocimiento y o e P
DIRECCIONAMENTO entendimiento de la Plataforma esiralegica estrategica Se awanza en el disefo y a apicacion de medicion de conocimiento del
20| PLANEACION | ESTRATEGICO Y Mision (SIG) insiitucional por parte de los senddores | Mesa de ou02/2017 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO
PLUNCACION |EoTareaic GESTION DE CALIDAD e e o e e e e plataforma estrategica. Esta actiidad es continua. Soportes: Actas de reunion,
NSTTUCONA  |SISTEMAUNCODE || o e o ; " registros asistencia que reposan en Desarollo Insttucional. Soporte 20
e
CONTROE RGPS, TS Ttz arrt e conerenc rtuciond Eco G oo ol doument de Pln da desarolo bsttucional 56 evderia I aineacen
PUNEACION [ESTRATEGICOY | oo oo oo para amonizacion de plataforma estrategica [Mesa de ovozrz017 0082017 insiitucional de subred NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO N DESARROLLO |EN DESARROLLO |€1 € PLAN DESARROLLO DISTRITAL Y PLAN TERRITORIAL EN SALUD,
YGESTION |DESARROLLO St oo s | sion 16 con contexto organizacional (Caracteristica | Planeacion SIENDO este un insumo para el ejercicio de coherencia que esta en fase del
INSTITUCIONAL [§ ision (SIG) del SIG) Soporte 21
Panes. Programas y Objetivos estrategicos subred|
reccovenTo |CONROL NTERNO Proyectos (MECI)
Accion cumplida. Mediante Acuerdo 26 de diciembre de 2016 por el cual sel
PUNEACION |ESTRATECICOY | GESTION DE CALIDAD | Misicn (SIG) Defini o5 objetivs estrategicos de la Mesa de 10772016 3010912016 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO ENDESARROLLO  [COMPLETO adopta el Plan de Desarrollo Institucional de Ia subred, siendo parte integral los
GESTION [ DESARROLLO subred suroccidente E.S.E (SIG YMEC) | Planeacion
Nomuoiona. | (SISTEMA Unico DE objetvos estrategicos. Soporte 22
ACREDITACION) Vision (S16)
CONTROL INTERNO PTanes. Progranas ¥ Plan  de  Desarolo)
DIRECCIONAMIENTO
Proyectos (MEC) Definir el Plan de desarrollo institucional nstitucional ’ .
23|PLANEACION GESTION DE CALIDAD amonizado con el contexto distrital y Mesa de 1112016 300012017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO |COMPLETO Accion cumplida: Soporte: Mediante: Acuerdo 26 de diciembre de 2016 de Junta
Al it (SISTEVAUNCODE | Misién (S1G) plataforma estrategica interma Planeacion Diesctha ce Subred. Soporte 23
INSTITUCIONAL
CONTROL NTERNG Eroyentos. (;'E‘g,) Definir los Planes de accion anuales que Planes de accion (Hoja de|
LANEACION |ce ey O o definen las metas a cumplir con respetoal ||\ ruta)
24| PANEACION | ESTRATEICO GESTION DE CALDAD |, Plan de desarollo y contexto actual v |yo201s 300712017 NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO  |EN DESARROLLO [Accion desarroll. Hojas de ruta en implementacion
INSTTUCIONAL | (SISTEMA UNICO DE institucional, con seguimiento de avance
ACREDITACION) .- vECh
Piafies: Programa B ; i
CONTROL INTERNO Proyectos (MECI) Definir los Planes Anuales mensualizados Flan Anual mensualizado de
LANEACION |cemeay O de caja (PAC), que permitan conocer las |\ 8 Accion cumplida. Se mantiene el seguimiento del PAC de la subred, con su
25| O earai s GESTION DE CALIDAD | Misién (SIG) metas_planifcadas por aio para cumplircon [1199 %¢  |1/0712016 30/06/2017 coMPLETO compLETO compLETO comPLETO COMPLETO | cOMPLETO debida distibucion cada mes y reporte oporuno a entes exteros
INSTITUCIONAL | (SISTEMA UNICO DE 105 ingresos y gastos de Ia entidad, con Soporte 25
|ACREDITACION) Vision (S16) sequimiento (MEC)
Planes, Programas y | Denir Ios Acuerdos Gé gestion donde e ‘Acuerdos de gestion
omeccioumento | COMTROLTERNG - [7Eee B e enies
PLANEACION |ESTRATEGICO Y Mision (516) publicos de Nivel Directivo que aplique su ~ [Mesa de Accicn completa: A el de subred se encueniran formalizados los acuerdos de|
2 GESTION DE CALIDAD 10972016 30037172017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO  |EN DESARROLLO [gestion para los senidores que les aplica su suscripcion. Ver soporte: Acuerdos
vossmon - |oEsarnolLo | SCoTON B S Suscripcion conforme a la normatia vigente | Planeacién sesuon
ACREDITACION Vision (516) (MECI Y SIG) (deben estar articulados con
Ia plataforma estrategica, poliica
CONTROL INTERNO F"’":m;?;""égﬁs v Conmites de trabajo de subred|
PLANEACION |c O o Definir y formalizar los comités y sus Mesa de definidos con metodologia de Accion en desarmollo. Disefio preliminar de proyectos de resolucion de los
27|PLANEACION | ESTRATECICO GESTION DE CALDAD |, o) integrantes a nivel institucional Planeacion | 110972016 300372017 operacion NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO N DESARROLLO |Comites Comite de Hospitalario de emergencias, COPAST, Comision de
INSTITUCIONAL | (SISTEMA UNICO DE ) Mesa de Calidad personal, Comite de convivencia, en fase de aprobacion
|ACREDITACION) NI
fifociéto G Uperacion por Mapa de procesos de subred|
DIRECCIONAMENTO | SISTEMA DE GESTION DE |Procesos (MEC) Suroccidente E.S.E
PLANEACION |ESTRATEGICOY | CALIDAD (SISTEMA Definr el Mapa de Procesos de la subred [ Planeacion [Accion completa: E1 mapa de procesos de subred esta definido en la subred con
2 301172016 EN DESARROLLO
YGESTION | DESARROLLO UNICO DE Mapa de Procesos (SIG) |(MEC y SIG) Calidadt 02016 O INIGIABO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO COMPLETO untotal de 17 procesos y disponible para consulta en Almera.
INSTITUCIONAL | ACREDITACION)
DIRECCIONAMENTO | SISTEMA DE GESTION DE ::;:Z‘:::ﬁzz’; ‘O PO implementar instrumentos o herramientas de Soportes de _socializacién Accion cumplida y es continua. EI mapa de procesos de la subred se ha
20| PLANEACION |ESTRATEGICOY | CALIDAD (SISTEMA difusion del mapa de procesos y Mesa de 11172016 3000612016 mapa de procesos subred EN DESARROLLO difundido en varios espacios de comunicacion tales como: inducciones,
YGESTION | DESARROLLO UNICO DE Mapa de Procesos (56) alas partes capacitaciones en Almera, mesas de abajo de subred, entre otios. Esta
INSTITUCIONAL | ACREDITACION) - interesadas (MECI) EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO |actividad es continua.
TOGETo Te DperacTon por o de Tesuiado de
DIRECCIONAMENTO | SISTEMA DE GESTION DE |5/ ces0s (MEC) Verificar el entendimiento del mapa de Acci6n continua. En el marco de socializacion del mapa de proceso, se aplical
30| PANEACION [ESTRATEGICOY | CALIDAD (SISTEMA e e Mesa de Calidad |10 30/06/2017 y NO INICIADO . e o
ool It et o e rocosos 316y |ToEE L 00 s de 1 o1 Mapa de Procescs unpeest y postest paa determinr e de base de conocimeto delmapa
izaci
INSTITUCIONAL | ACREDITACION) ey e o NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO. NO INICIADO en pesarroLLo | P
PARTICIPACION Procesos (MEC) Metodclogia  uicats  y Actiidad continua. A nivel intemo se unifico y mantiene en operacion el
SISTEMA DE GESTION DE nomalizada  paa el
pLanacion |SOCAL YATENCIoN (ZATERE L CEER Definr el metodo de seguimiento y Drnneciony Cegumionto y eviuacion de Procedimiento de Monitoreo y salisfaccion de usuarios y oprean  los
a1 [ Pt Mapa de Procesos (SIG) | evaluacion de la satisfaccion del cliente y oY yosizos 30012017 om0 o NOINICIADO | EN DESARROLLO instrumentos disefados para medicion de la satisfaccion de partes interesadas
CESTIONDEL o |ACREDTACION) partes interesadas, con socializacion fencionl s isuario intemoy extemo) , se mantienen en aplicacion desde participacion social
6 tencion al talento
Mecanismos de Medicion NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO ¥ atencion al usuario y alento humano
WModelo de Operacion por | mplementar 165 Tstrumentos ylo Tome  de _satisfacion
Procesos (ME procedimientos que permitan evaluar mensual
permanentemente la satisfaccion de los .
PARTICIPACION. | S|STEMA DE GESTION DE | Mapa de Procesos (SIG) | clentes con respecto a los senvicios o S D e e et e mediion &
PLANEACION | SOCIAL VATENCION | el ipaD (SISTEMA oftecidos en Ia organizacion y el seguimiento) Partcipacion y salisiaccion a e subred v unificacion de herramientas para tal fin En fase del
3 AL USUARIO . P 0812016 30/06/2017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO [aplicacion encuestas de satisfaccion de los usuarios (externos) en las unidades
YGESTION UNICO DE Mecanismos de Medicién |respeciivo. Atencion al °
GESTION DEL ACREDITACION) e e de prestacion de senicios. Soporte: encuestas de salisfaccion (amera), con
TALENTO HUMANO Uesu:”:s ‘; p:‘:“:;‘ (implementar buzones de quejas, analisis de resultados e implementacion de accione de mejora a lugar.
interesadas (IG) reclamos. a habiltacion n las pagnas v
SISTEMA DE GESTION DE | Modelo de O"E'a"“‘" PO | pocumentar e implementar mecanismos | Mesa de Durante los acompafiamientos del equipo de trabajo social de participacion
pLANEACION |PARTICIPACION CALIDAD (SISTEMA Procesos (MEC) ara determinar el grado de eficacia enel | Participacién Documento o procedimiefinto social y atenci6n al usuario, se evalua el grado de cumplimiento de la prestacion
3 SOCIAL Y ATENCION P grado paciony | 110412017 3000312017 para medicion de NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  |EN DESARROLLO g 9 P P
veesToN |2 diamio UNICO DE Mapa de Procesos (5iG) | TOMENo 4o prestacion dl senicio Atencion al o e del senicio a los usuarios y se implementan las acciones de mejora a lugar
|ACREDITACION) (Momento de verdad). Usuario segin verificacion
T A o Defiira ssiuctura mtiucional e e Eetmctrs oo e
34[PLANEACION [ESTRATEGCOY | (oo permita trabajar por procesos, donde se : - 0032017 NO INICIADO NO INICIADO N DESARROLLO N DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO |AcCion en desarrollo. Conforme al Acuerdo 641/2016 s realiza armonizacion de|
YGESTION | DESARROLLO T R | ponsabiiad y identifquen niveles de responsabilidad y [ Planeacion estructura institucional para trabajo a nivel de enfoque por procesos
INSTITUCIONAL - A, autoridad. (MECI) (SIG)
RO s
DIRECCIONAMIENTO " ‘Acto administrativo del SIG
MEC)
35| [NEACION |ESTRATESICO Y | cEsTON DE cALDAD S e o st s s Mesa de Calidad |1102/2017 3004/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO [EN DESARROLLO [ACCEn cumpida, Wedante Resolucin ntema 111/2017 <e reglamenta el
YGESTION | DESARROLLO (SoTEMA NGO DE | Responsabildady con definicion de los niveles de Comité de Sistema Integrado de Gestion de la subred Suroccidente E:
INSTITUCIONAL Responsabildat autoridad
CONTROL INTERNO Estructura Organizacional | g ociaizar os niveles de responsabilidad oo o oo
PLANEACION | PaoeoNAMIENTO ot e ot Sioterma bteoado e E Se avanzo en la recoleccién de Comites de SIG o similares que operaban en las,
36 GESTION DE CALIDAD , tegr Mesa de Calidad | 1/04/2017 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO |diferentes USS como insumo para construccién del Comité SIG a nivel del
YGESTION | DESARROLLO Gestion en todos los niveles de la Entidad u
INSTTUCIONAL | (SISTEMA UNICODE | Responsabilidad y subred
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DIRECCIONAMENTO

CONTROL INTERNO

Estructura Organizacional

Verificar el entendimiento de los niveles de

Resultados de entendimiento
de niveles de responsabilidad

PLANEACION |ESTRATEGICO Y Mesa de NO INICIADO
3000612017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO ~|Pendiente
37| eesTon | DESARROLLO GESTION DE CALIDAD responsabiidad y autoridad entodoslos | DR /0512017 y autoridad de subred
INSTITUGIONAL (SISTEMA UNICO DE niveles de
aceEnTACION. Auticad (S
Polticas de Operacion Polticas de operacion de o o et Fosouzin 0 o 2010 = s o
CONTROL INTERNO MEC) i subred definidas. Accion cumplida. Mediante Resolucion Intemas 810 de 2016 se adopta el
DIRECCIONAMENTO g [Establecer y diwigar las polktices d ; Manual para la fomulacion y adopcion de Politicas Institucionales. Se mantiene
a8 |PLNEACION |ESTRATEGICO Y GESTION DE CALIDAD | Manual de Sistema Zz:;a‘::::ic‘;E:z:f::?:'z;ﬁeo:" los ::: ::m 20012016 3000312017 NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO  |EN DESARROLLO |la socializacion de las politicas  institucionales en  diferentes espacios de|
INSTITUCIONAL (SISTEMA UNICO DE Integrado de Gestion MEC) comunicacion. (soporte carpeta de registros socializacion plataforma estrategical
 ACREDITACION) (SIG) (MECh y piezas comunicativas). Esta actividad es continua
CONTROL INTERNO UGS OF CpETaCoTT Manual de  operaciones|
DIRECCIONAMIENTO (MEC) Adoptar el Manual de operaciones o su wal  del sistemal Se avanzo en la busqueda de Manuales de operaciones 0 sus equivalentes en
39| PLANEACION |ESTRATECICOY | GESTION DE CALIDAD equivlente (Manual del Sistema integrado .., g caligad [ 110272017 3000612017 integrado de Gestion) NO INICIADO las anteriores unidades como insumo para la construccion del Manual SIG de la
YGESTION  |DESARROLLO (SISTEMA UNICO DE Manual de Sistema de Gestion) en la subred, que incorpore las | Subred.
INSTITUCIONAL
|ACREDITACION) ntegrado de Gestign | caractersticas del SIG NO INICIADO NO INICIADO. NO INICIADO NO INIGIADO EN DESARROLLO
NTR Manual e operacione:
mencion | ooy | ok MERNO [ e OReeeiin | soiatzr o Manua e apscioss o5 anial el sistma O NGADO
30/06/2017 Accion no iniciada hasta tanto se unifique el Manual SIG de la subred
40| PLANEACION | ESTRATEGICO GESTION DE CALIDAD equivalente a todos los niveles de la Mesa de Calidad |1/04/2017 o de osion)
INSTITUCIONAL (SISTEMA UNICO DE Manual de Sistema. nstitucion NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO
DIRECCIONAMIENTO | CONTROL INTERNO Politicas de Operacion Politica del Sistema © o o
41| LNEACION | ESTRATESISOY. (MEC) Mesa de Calidad |1/10/2016 3012/2016 Integrado de Gestion NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO [S€ &vanzo en el diseflo preliminar de la Politica SIG tomando como referencia
YGESTION  [DESARROLLO GESTION DE CALIDAD Constuir y documentar la poliica del las existentes en cada Unidad, en fase de aprobacion
INSTITUCIONAL (SISTEMA 1INICO DE Manual de Sictema Sistema Intearado de Gestion institucional
FUMILGS 0% UpeTacon Registros de socializacion de|
CCONTROL INTERNO (MECh Politica SIG
DIRECCIONAMIENTO
o T ecs Y | GESTIONDE cALDAD [ MaUALAeSISOma | soiiaizar La polica del SIG dela subred a (Yoo % 10212017 3000612017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  [NO INICIADO Pendiente hasta tanto se unifique Politica SIG a nivel de subred
Hersatdiiererey (SISTEMA UNICO DE (slr;g) los senidores piblicos de todos los niveles
 ACREDITACION) de la organizacion, sus usuarios y sus
_ _ vartes interesadas
CONTROL INTERNO Poliicas de Operacion Resultados de conocimiento
DIRECCIONAMIENTO ey Verificar el conocimiento y entendimiento de 5 entongemienia o Poica
43| PLANEACION |ESTRATEGICOY || (o b o ioap Ia Poliica SIG de todos los niveles dela | vesa de calidad |1/0412017 300672017 el oo NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NONICIADO  |NOINICIADO | Pendiente hasta tanto se unifiue Poliica SIG a rivel de subred
YGESTION ~ [DESARROLLO
eTmGONA | SISTEMAUNICODE  [Manual de Sistema [0rganizacion. sus usuarios y sus partes

interesadas.
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CONTROL INTERNO
PLANEACION |ESTRATEGICO Y
“|yGESTION  |DESARROLLO GESTION DE CALDAD | OP1etN0S del SIG (SI8) | conginiry documentar los Objetivos del NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO | £ ¢f marco de la Poliica del SIG institucional preliminar, se contemplaron los
\ereian imrene Sistema Inteorado de Gestion instilucional _|Mesa de calidad w1016|  3oi0vz017 Obiethos del SIG obietivos esvecificos. en fase de anrobacién
CONTROL INTERNO
Socialzar los objetivos del SIG de la subred
1o PNEACION [ESTRATECCO Y | o o caLonD [obithos et 16 (s10) |5 et o8 ehee el SIG ce e o oo o oo o nicaoo Ko A0 NOINCADO  |NOCADO  [pendent hasts oo se e Polica S a e de subre
INsTTUCIoNAL | (SISTEMA UNICO DE niveles de la organizacion, sus usuarios y  |Mesa de Registros de socializacion
| ACREDITACION) sus partes interesadas. 1/03/2017 30/06/2017 obietivos SIG.
CONTROL NTERND
DIRECCIONAMENTO Verifcar el conocimiento y entendimiento de Resultados de conocimiento|
entendimiento de Objetivos,
16| LEACION |ESTRATEGICOY GESTION DE CALIDAD | Objetivos del SIG (SIG) |05 obietivos del SIG de todos los nieles de Zel e I NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  [NO INICIADO Pendiente hasta tanto se unifique Politica SIG a nivel de subred
SISTEMA UNICO DE. Ia organizacién, sus usuarios y sus partes
INSTITUCIONAL [§
interesadas Mesa de calidad voar2017|  30/06/2017
TRGICATOTES e Geston dioadorss—de subved
(MEC) Definir indicadores de Ia subred de Hivtenia
DIRECCIONAMENTO eficiencia y efectividad que permitan medir el Accién en desarmollo, a la fecha se ha awanzado en la definicion de los
47 |PLANEACION |ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA Mesa Gerencia N DESARROLLO
Controles en Ia prestacion | avance de los planes, programas y/o 10712016 300812017 NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO |indicadores de eficacia, eficiencia y efectiidad de Ia subred, disponibles en
YGESTION | DESARROLLO INFORMACION de Informacién
INSTIUCIONAL del senicio (S1G) proyectosdea erdad . CUADRO D ALMERA, priorizando los indicadores de orden regulatorio,
— e o G arr s g s s e P e
15| PLANEACION |ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA permitan consultarlos de manera éci (MECI [Mesa Gerencia |1, 0 00372017 indicadores O NGO O NGO O NGO N DESARROLLO N DESARROLLO | En DESARROLLG |/AScion en desarmollo, se ha avanzado en fa formulacion de fichas tecnicas de|
YGESTION |DESARROLLO INFORMACION ) de Informacion indicadores, disporibles en Almera , pririzando los regulatorios
INSTIUCIONAL Controles en Ia prestacion
sl P ———— Sstema o neramena de
(MEC) medicién que permita realizar el seguimiento seguimiento y monitoreo a la Accion en desarrollo. Mediante Acuerdo 026/2016 se adopio el Plan de
DIRECCIONAMIENTO Contrles en a prestacién |/ MOPHOre0 de a efcacia, efcienciay estion Instucionel deic Desarrollo insttucional, siendo esta una heriamienta de control y seguimiento a
PLANEACION |ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA efectiidad del Sistema Integrado de Gestion [Mesa de & implementada la gestion intema. De igual forma la gestion de la subred se moniloriza
300372017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO
“9|vGESTON | DESARROLLO INFORMACION del senicio (S16) y 1a gestion institucional, de acuerdoa | Planeacion | /0712016 mediante varios sistemas de medicion, tales como los planes de trabaio de
INSTITUCIONAL SISTEMA DE MEDICION | E0USIoS establecidos en SIG (cuadio de mesas, los comites que operan actualmente, las encuestas intemas aplicadas a
e mando integral. clientes intemos y exteros, entre oiras. (soporte: hoja de ruta, planes de trabajo
mesas.)
DIRECCIONAMENTO freistalaiaisl Registro de socializacion de Se mantiene Ia_socializacion de resultados de la gestion insittucional en
PLANEACION [ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA Comunicar y socializar 0s resultados del | Mesa de 082017 resulados e sistema de\ o O NCADO N DESARROLLO N DESARROLLO N DESARROLLO | EN DESARROLLO |ESPacios como Rendicién de cuentas, Mesas de uabajo, Comites, elc Soporte
|VGESTION  |DESARROLLO INFORMACION seguimiento y a medicion insitucional a los |Planeacion | V9712018 seguimiento institucional hoja de ruta resultados en espacios como Junta directiva, Comité directivo, entre
INSTITUCIONAL Controles en la prestacion
oo el suarios v partes interesadas. (SIG) otros
DIRECCIONAMENTO freistalaiaisl Mesa gerencia Resultado de segumiento a
PLANEACION [ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA Realizar seguimiento a los indicadores | de informacion Indicadores establecidos Se mantiene el reporte y seguimiento de los indicadores. insiitucionales
1 3000612017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO
51|VGESTION | DESARROLLO INFORMACION establecidos (MEC) (SIG) orizo16 definidos segin frecuencias y fuentes de reporte
NenTUCIONAL Contoles en i prestacion J—
DIRECCIONAMENTO '"“‘”al‘;m“ G GRS Revisar que la bateria de indicadores de la Resuliado de_pertinencia y En desanollo. Se ha aanzado en la revision los indicadores propios de|
PLANEACION [ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA Subred cumplan con la pertinencia y utiidad |Mesa Gerencia uiided de bateria  de Direccionamiento estrategico determinandose su_pertinencia y utiidad tal como
2 300812017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO | NO INICIADO
52|\ GESTION | DESARROLLO INFORMACION. Contoles en a prestacion | TEM€ & PrOPOSIto para el cual fueron de Informacion | V1Y/2018 indicadores se obsena en el Soporte: Plan de desarrollo (wer indicadores y su correlacion y
NSTTUCIONAL Controles en la prestacion | T % FRET pertinencia)
Poliica de Administracion de
Defini la Poliica de Administracion de Riesgos
e disefo la Politica de gestion de riesgos a nivel de subred, tomando comol
53| PLANEACION | EVALUACIONY | CONTROL INTERNO Poliica de Adminisiracin | Riesgos de a subred conforme a ive Mesa de Riesgos | 111/2016 301272016 NO INICIADO EN DESARROLLO COMPLETO COMPLETO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO [referencia las anteriomene existentes en cada Unidad. En proceso del
Y GESTION CONTROL de Riesgos (MECI Y SIG)regulatorio (requisitos SIG)y necesidades
aprobacion
insiitucionales (MECIy SIG)
PLANEACION |ESTRATEGICO Polica e Adrinisiacion | SCE128 12 Plica de Adminsracion el e do admisrecion b
54| PLANEACION | ESTRATEGICO CONTROL INTERNO e Rieagoe (ME o1y |Fiesoo aos colaboradores e fa instiucion, [Mesa de 10112017 30/06/2017 poltia s NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICADO  [NOINICIADO | Pendiente hasta tanto se urifique y apruebe Politica SIG a nivel de subred
INSTTUCIONAL o enlos canales de comunicacion definidos | Comunicaciones o
omcCoonAMENTo e eSS [T Rccion o desarole B T wron prlminer de 12 Guia & Ao ae
PLANEACION |ESTRATEGICOY Poliica de Adminisiracion administracion de riesgos Riesgo se incluye los mecanismos. para Ia identifcacion, andlisis y valoracion
ov1212016 2800012017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO J
55|V GESTION | DESARROLLO CONTROL INTERNO de Riesgos (MECI Y siG)| 2mnistracion del iesgo de a subred (SIG) | Mesa de Riesgos Actuaimente en fase de ajustes. Asi mismo esta en proceso definicion de
INSTITUCIONAL aue contemple los mecanismos para la oora s desplegue
Mapas de Riesgos de subred
DIRECCIONAMIENTO e
PLANEACION |ESTRATEGICOY Definiry documentar ¢l mapa de Riesgos de Accion en desarrollo. Durante el 2016 se manto el desarrollo los mapas de
56 TROL I Ri i Planeacion 71 28/03/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO
YGESTION ~|DESARROLLO CONTROL INTERNO Mapa de Riesgos (SI8) |, <ubred (SIG) asociado con cada proceso |71"%41" oot riesgos por cada unidad (antes hospitales),
INSTITUCIONAL
O rECCONENTO Registios _de _sociaizacion|
Socializar el mapa de Riesgos atodos los de mapa de riesgos.
57| PANEACION | ESTRATEGICOY | conTROL INTERNO. Mapa de Riesgos (SIG) niveles de la enidad u organismo disttal | M 110472017 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO N DESARROLLO |OWrante 2016 se mantuderon los mapas de riesgos de cada unidad con
YGESTION  [DESARROLLO s comunicaciones Socializacion por los mecanismos de comunicacion vigentes
INSTITUCIONAL (S16)
DIRECCIONAMIENTO Segumiento a mapas _de
PLNEACION | DESARROLLO Mesa de esgos de subred e a 2016 de cada unidad fu toreados en los ivel
os mapas de riesgos 2016 de cada unidad fueron monitoreados en los niveles
58| DI | e Ohiy | CONTROL INTERNO Mapa de Riesqos (SIG) | Monitorear los mapas de iesgos dela |Planeacion | /0412017 3000612017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO [L0° Mapas de resgos
EVALUACION Y subred a nivel de autocontrol y control Mesa de Riesgos
CONTROL intemo
Contexto_estrategico de la|
PLANEACION |c O Constir el contexto estrategico de la esa o subred o Accion cumplida. Se realizo el contexto estrategico a partir de metodologia
59|y GESTION | DESARROLLO CONTROL INTERNO Identificacion de Riesgos |subred a partir de la identificacion de los Planeacion 1/01/2017 30/03/2017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO  |EN DESARROLLO |Visigth (informes ~plataforma) , teniendo en cuenta informe de diagnostico|
INSTITUCIONAL factores intemos y extemos de riesgo Institucional
CONTROL INTERNO Realizar la Ta gestion ‘Autoevaluacion de la gestion
EVALUACION |DIRECCIONAMENTO insiitucional a parir e 0s riesgos, "
ESTRATEGICO Y Autoealuacion del control | resuladios de indicadores, controles Se mantiene autoevaluaciones de la gestion institucional mediante anaisis del
3 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO |EN DESARROLLO
©0|SeGUMENT [DESARROLLO CESTION DE CALIDAD | geiign establecido y demas heramientas defidas, |*'*"¢21%" ouoLZOLT | 300372017 indicadores, auditorias intemas, encuestas entre olros.
o INSTTUCIONAL | (SISTEMA UNICO DE teniendo en cuenta las herramientas
 ACREDITACION) b s it e i nnife ARECD
Registios de socializacion
EvALUACION |piRECCIonAuENTO [CONTROL INTERNO Realizar actiidades de sensibiizacion a los
ESTRATEGICOY del control sobre la cullura de
NO INICIADO
o icoumon [pelmmate | cemouoecuono (SO s o s s s | oo -
© INSTITUCIONAL f«cREDn‘Ac ot por los cuales se realiza (MEC) Mesa de
1oN) Planeacion NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO
EVALUACION CONTROL INTERNO! ie Procedimiento de Auditorial
ESTRATEGICO ¥ Auditoria Intema (MECI) ,
62 R, Unifcar el Procedimiento de audioria Mesa de Calidad yaweows| aonzrz0ts intema N DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO N DESARROLLO ENDESARROLLO | COMPLETO Se unifico el procedimiento de Auditoria Intema de subred en diciembre de 2016,
SEGUIMENT GESTION DE CALIDAD Intera (SIG) de la subred (MECI -SIG)  |Mesa de Riesgos disponible en Almera, y se mantiene su implementacién.
B INSTITUCIONAL y | GESTION BE CALIDAD | 3 1rias el siG (516)
ECCTONAMIEN T | CONTROL IRTE -
EVALUACION | ESTRATEGICO v | CONTROL INTERNO o ntema (EG) Regisios de_ socilzacien Se inicio diwlgacion del procedimiento de auditoria interna en primera instancia)
el procedimiento de
63 Ny | GESTION DE CALIDAD Soctalzar el procedimiento para llewara | Mesa 1/01/2017| 3010612017 auditoria interna NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  |EN DESARROLLO [& €duio audtor PAMEC en el marco de reuniones del subproceso del
secuMENT | INSTIUCIONAL v | S CTONPEEAOAD | e el siG (siG) | °abo las aueitorias del SIG (MECI -5) comunicaciones . y se refuerza en olros niveles en espacios
o EVALUACION Y | (SISTEMA UNICC de comunicacion vigentes.
DIRECCIONAMIENTO Programa de Auditorias de la| Accion en desarrollo, durante el ultimo trimestre de 2016, se unifico el PAMEC|
EvALUACION | ESTRATEGICO ¥ | CONTROL INTERNO Mesa de Calidad subred unificado 2016 institucional y se implemento de acuerdo a programacion. Frente al
R, Auditora intema (MEC) [ Implementar el Programa de auitorias de la [11°%° %° S e e e e e o ol e
64 GESTION DE CALIDAD subred que incluya las auditorias de Gestion | Voo oy oo 111/2017| 3010612017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO [EN DESARROLLO |Programa de auditonas de control intemo 2017 se aprobo en el marco def Comite
SEGUIMENT | INSTITUCIONAL ¥ - Control Intero de control intero.EI PAMEC 2017 se unifico y presento en reunidn de Equipo
o EVALUACIONY  |(SISTEMA UNICODE | Auditorias del SIG (SIG) |y auditorias de Calidad
Tecnico del SIG, con programacion de presentacion en COmite SIG en mayo
CONTROL | ACREDITACION) =
CONTROL INTERNO ‘Aprobacion del Programa de|
evuscion | EsTRATESICO ¥ o e (ECY | oo Prorama g At de1a ioas uncomi
65| Yecument | ooy | GESTION DE CALIDAD subred por el Comité SIG 0 quien haga sus ~[Mesa de Calidad 101/2017| 3010312017 correspondiente NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICADO  [NOINICIADO  [Actiidad a desarrolarse en 2017
o EVALUAGIONY | (SISTEMA UNICO DE | Auditorias del SIG (SIG)  [veces (SIG)
Conrors | ACREDTACION)
DIRECCIONAMENTO .
EVALUACION | = eqrareqico v |CONTon INTERNO Auditoria intema (viEcy) |57 o Plan de audioras de la sub ed | Mesa de Caldad Forato unficado de pian de Accion en desarrollo. Se normalizo y matriculo en Almera el formato Planeacion
66 DESARROLLO suroacidente que s adoptara para la lesade RIESO0S| 0111016 | 3011212016 audtorias. de la subre EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO [de Audiorias de PAMEC. En proceso unificacion del formato para auditorias
SECUMENT | e CionaL v | GESTIONDE CALDAD |, o) 16 g1 | ealizacion de las auditorias del Programa de) - Contrl Intermo e O e
v niaunary | (SISTEMA UNICO DE auditorias aprobado P
EVALUACTON CONTROL INTERNO -
Auditoria Intema (MECY) | Realizar el Informe Ejectivo Anual de nforme_Ejecutivo Anualde —
v EVALUACION Y Mesa de control La oficina de gestion piblica y autocontrol cumple con el reporte del Informe|
Control Intemo NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO |EN DESARROLLO
7| secuimMENT CONTROL GESTION DE CALIDAD Control Intemo, de acuerdo a fineamientos | 01032017 2800212017 Ejecutivo Anual de Control Intemo, en las fechas establecidas
SESTON Auditorias del SIG (SIG) _|del DAFP
EVALUACION CONTROL INTERNG Fomato Jan
ESTRATEGICOY Plan de mejoramiento | Unifcar el formato de plan de mejoramiento Se unifico el formato de Plan de Mejoramiento tomando como insumo el
o mejoramiento unificado en| COMPLETO COMPLETO COMPLETO compLETO COMPLETO | cOMPLETO
SEGUIMENT |DESARROLLO GESTION DE CALIDAD | (SIG - MEC)) de la subred con maricula en Almera Mesa de calidad | 01/11/2016 3011212016 g existente en cada unidad (antes Hospital) y se matriculo en Amera.
o NSTITUCIONA rerin v
EVLUAION [DRECCIOVAVENTO [CONTROL INTERND | o | memertar ol et e ecidog i Se werzo en o dseto prliminer Gl Manual y_procedmieto de Nefow
69 an de mejoramiento. - identificacion y seguimiento de las acciones |y oc, 4o cajgad | 0112016 | 3010172017 nomalizada frenire acciones | pegaRROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO [continua, tomando como referencia las buenas practicas de anteriores unidades
SEGUIMENT |DESARROLLO GESTION DE CALIDAD | (SIG - MECI) de mejoramiento (conectias- preventivas) en de mejoramiento de la subred| e e e e B
o INSTITUCIONAL | (SISTEMA UNICO DE Ia subred bl ' v
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EVALUACION

CONTROL INTERNO
DIRECCIONAMENTO

Definir el metodo de operacion del modelo de

Modelo de  mejoramiento)
continuo unificado

e avanzo en el disefio preliminar del Manual y procedimiento de Mejora

v ESTRATEGICO Y. Plan de mejoramiento | mejoramiento continuo de la subred con continua, tomando como referencia las buenas practicas de anteriores unidades
NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [EN DESARROLLO .
70| SEGUIMIENT |DESARROLLO SESTONDE CALDAD | g1 . ygcy) definicion de los equipos de mejoramiento a | MeS? d€ calidad | 010112017 solovzo17 y ajustandolas al contexto actual de subred, en fase de revisin y aprobacion. En
o INSTITUCIONAL (SISTEMA UNICO DE nivel de subred el manual se incluye el modelo de mejoramiento a nivel subred
ACREDITACION)
Registos de _socializacion
CONTROL INTERNO Socializar a los colaboradores e\ mode\o de del modelo de mejoramiento
EVALUACION. |DIRECCIONAMENTO o o com e e
7Y ESTRATEGICO Y GESTION DE CALIDAD [Plan de mejoramiento e M de lidad 01/01/2017 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO NO INICIADO Pendiente hasta tantc ben los i tos de Nt nti
¥ oy |SRATEGICO et asociados para su operacion, esa de calida endiente hasta tanto se aprueben [os ineamientos de mejoramiento continuo
o INSTITUCIONAL (SISTEMA UNICO DE capacitandolos en su uso (planes de
 ACREDITACION) mejoramiento o acciones de mejoramiento)
Planes de mejoramiento de
subred con seguimiento
CONTROL INTERNO
EVALUACION | DIRECCIONAMIENTO Plan d Monitorear el seguimiento de los planes de S | P P I I
72|% o TAIeoIcoY | cESTION DE CALDAD  [F1an de meloramiento | ejoramiento, acciones de mejoramiento | Mesa de calidad | 01/11/2016 3010612017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO |EN DESARROLLO [S€ Mmantiene el sequimiento de acciones de mejoramiento en los. niveles
SEGUIMENT |DESARROLLO (S1G - MEC) conespondientes, no obstante se debe fotalecer su aplicacion
I o |sisTEMA UNICO DE (prevenivas, corectias)... de la subred
ACREDITACION)
CONTROL INTERNO Unificar e implementar el procedimiento de Procednienio de eprc ¥
5"“““3‘0“ Egii$$$‘sNT° ';:Sgi?yfgm DE | eporte y control de no conformidades de la de Se avanzo en el disefio preliminar del procedimiento de producto o senicio No|
73| SEGUIMENT | DESARROLLO GESTION DE CALIDAD subred teniendo en cuenta los requisitos Mesa deCalidad 01/02/2017 31/03/2017 cnnlum\ldades de Ia suhred NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO |conforme tomando como referencia las buenas practicas de las demas unidades,
B Hersatdiiererey (SISTEMA UNICO DE o RMIDADE: s regulatorios, avanzando en su difusion a nivel y soportes de socializacion en fase de ajustes para aprobacin
ACREDITACION) intemo
oy uncr s mecamsmos puracerar Wetoaogn _ pormediace] A nhel o subred 5o tlenen Genifcadas y en operacion s fertes de
e cesmonoe capro | Y fentes do iomacio extema (uzones | oo pare o idemiacin de o s s s I s s s o
74N Y SOCIAL YATENCION | (SISTEMA UNICO DE . Quefas. . con definicion de Su MANEI0 en | ycpcig oy 011112016 3011212016 extema de la subred EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO [eXlemes, coreos, sistema Distrital de Quejas y Reclamos....). En proceso
MUNICAC! [ USUAAD un documento nstitucional (ECI - SIG e metodooia a1 Herfeacions, vatamiriaco 1 ertes
cof 'ACREDITACION) Procedimiento de usuario
on ) | Mecanismos de satstaceion ce partes de informacion extema (quejas, reclamos....) para medir salisiaccion de partes.
interesadas
Tormaciony Gupos  deinteres
Comuricacion inemay (et [os gupos e teres a qunes van [ dentiicados de Ia subred En el marco del taller de Platalorma estratégica se determinaron los grupos del
EJE externa dirigidos los productos y senvicios Mecanismos de consulta interés con los cuales la institucion dirige sus acciones. Por otra parte frente a
ESTRATEGICO Y RESPONSABILIDAD implementando los mecanismos de consulta "‘a"“m" definid Resmﬂsabilmau social se unifico la Politica de RS, el Plan de Responsabilidad
75|N lefinidos NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO
| unicac) |DESARROLLO SociAL Procedimiento de para identificar sus necesidades y/o e e o ov0r2016 30212016 ENDESARROLLO las materias del SIG fente|
B INSTITUCIONAL Comunicaciones (SIG) | prioridades Lencio a esxe tema monitoreado mensualmente y los requisitos del Eje de RS desde
Acreditacién
E ComRC RTERRG—— 1 ¥ Poliica deComunicacion 0 desamolo, & poliica d disefik
omunicacidn intemay etitucional n desarollo. En revision y ajustes Poliica de comunicaciones, disenada
76|y ESTRATEGICOY | GESTION DE CALIDAD  [exter Formular y socializar la Polfica de Comunicaciones | 0171012016 3011202016 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  [EN DESARROLLO |teniendo en cuenta las buenas practicas de las politicas existentes en cada
N At | DESARROLLO Comunicaciones de Ia subred
co WSTTUGIONAL | SISTEMA UNCO DE unidad
3 CONTROL NTERNG Procedmiento d
oo [PRECCOMENTO Comleain temay |[Sosumentar ysocalzar of procedimerto oo nsitucions rction en dosarolo. A el do subed se ao en la unifcacon el
7 UL GESTION DE CALIDAD  |extema o o e ethon et 10 e o omncaciones | 0112016 3010612017 Manual je|NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  |EN DESARROLLO |procedimiento de comunicacion organizacional el cual esta en ajustes de|
COUUNICAC! |y imuciona. (SISTEMA UNICO DE o 4 comunicaciones institucional acuerdo a obsenaciones tecricas efectuadas por Calidad
RS erificar & o ¥ Resultados de nivel de
INFORMACIO | DEECCIONAMIENTO intema y dela Poliica, plany conocimiento M
78 DESARROLLO GESTION DE CALIDAD externa procedimiento de comunicaciones comunicacionss 01/04/2017 30/06/2017 entendimiento de Politica de| NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO pendiente hasta tanto se apruebe la Politica
COMUNICACH | e ciona. (SISTEMA UNICO DE o (generalidades) en l0s niveles de la comunicaciones, plan
e acion norme de_segumiento &
DIRECCIONAMENTO
INFORMACIO Comunicaci6n interna y Plan de comunicaciones
79Ny ESTRATEGICOY extema Realizar seguimiento a la implementacion 010212017 3000612017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO | NO INICIADO Reprogramado para 2017
Y sunicac: |DESARROLLO del Plan de Comunicaciones de la subred | comunicaciones
INSTITUCIONAL
on -
TaCTon Soportes de Rendiciones de
‘EJFEORWC‘O DIRECCIONAMIENTO e internay Mesa de cuenta de subred realizadas|
oln ESTRATEGICO Y RESPONSABILIDAD Realizar la Rendicion anual de cuentas de la |2 C o 00712016 3000612016 (presentaciones). y registios| .\ e apror L0 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO | COMPLETO Accion cumplida: Se mantiene el desarrollo de Rendiciones de cuenta a la
Somunicac! |[DESARROLLO SOCIAL orocedimionto de. subred con Ia ntervencion de los Stinos ¢ oo de asistencia ciudadania por parte de la Subred, de acuerdo a programacion estabecida.
on INSTITUCIONAL Comanicaciones (siG) | UP0S de iterés, veedurias y ciudadania
ECt S16)
Fformacion Tablas de retencion de la|
EIE Comunicacion interna y subred
INFORMACIO extema
GESTION GESTION DOCUMENTAL Mesa Gesiion
Y NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO
DOCUMENTAL Y ARCHIVO documental 01/02/2017 30/03/2017 Reprogramado para 2017

1
|COMUNICACI
on

Procedimiento de
Comunicaciones (SIG)

Construir las Tablas de retencion
documental de la subred, de acuerdo con lo
oreuisto en la normatividad

Covigo: D1-05-120-107-v2

Fecha de emisién; 02.02.2015

Pagina 5 de




CONTROL INTERNO

Tnformacion y
Comunicacién interma y

Plan de comunicaciones de|
la subred

EE extema ibarysactaloe o o Registros de socialzacitn
comunicaciones, matiz de comunicaciones,
s2[ny Ao GESTION DE CALIDAD e Vo e caconey| 0102016 300372017 del Plan de comunicaciones | NO INIGIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO | NO INICIADO Pendiente hasta tanto se aprueben los lineamientos de comunicaciones
SOMUNICAC! | sTimucionaL (SISTEMAUNICODE | oo\ i ciones (SIG) | documentos asociados (se debe defnire
ACREDITACION) implementar los medios de acceso ala
ontiica o informacién con ove cuenta la entidad)
EEORWC‘O Informacion y- Manual o Procedimiento del
o GESTION GESTION DOCUMENTAL | Comunicacién intera y [ Defiir e implementar as directrices para el (Mesa de Gestion| o0 0032017 manejo de  comespondencia g pESARROLLO N DESARROLLO N DESARROLLO N DESARROLLO N DESARROLLO | EN DESARROLLO |S¢ anzo en el disefo de una planilla para el contrl de correspondencia a nivel
EomuNICAC! |POCUMENTAL Vo externa manejo organizado o sistematizado de la | documental de fa subred de subred, tomando como referencia los documentos existentes en cada unidad
A de la sul
EIE CONTROL TNTERND wesa ]
PARTICIPACION PROGEDMENTO e Procedimiento
INFORMACIO Participackin ¥ articipacion ciudadana NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO NO INICIADO EN DESARROLLO |S€ @120 en la busqueda de los procedimientos existentes en cada unidad
84 SOCIAL YATENCION | o o\ e caliDAD FART!CIPAC Unificar e implementar el procedimiento de {0 o al 01/11/2016 28/02/2017 particip: como insumo para construccion del unificado a nivel de subred
s e ary [AL USUARIO Pty ADANA de la subred N
EE CONTROL INTERNG Mesa | Regisios _de_socializacion|
[PROGEDIMIENTO DE pariicipacion y el procedimiento  de|
85|NY SOCIAL YATENCION | GESTION DE CALIDAD | PARTICIPACION X 010412017 3010612017 paricipacion ciudadana | NO NICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO | Reprogramado para 2017
COMUNICAC! | AL USUARIO (SISTEMA NICO D Socializar el procedimiento de participacion |Atencien @l
on ciudadana en todos los niveles de Ia subred_|Usuario
PROCEDIMIENTO Mesa de Talento Procediminto pars Tegeio
REGISTRO, untcar mpementar f procedrieniots Humano sis e inestigacion de
PLANEACION |GESTION DEL SEGURIDAD Y SALUD EN Se avanzo en la busqueda de los procedimientos existentes en cada unidad
o TLANEACION | GESTIONDEL o [SECURIDAD. INVESTIGACION Y para el registro, andlisis e imestigacion de | (seguridady. 0112016 2810212017 etmes oo EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO NOINCIADO  [EN DESARROLLO (52 @10 en le busiueds de los procedimietos exiterte
|ANALISIS DE LOS incidentes laborales (tener en cuenta salud en el
INCIDENTES (SIG) requisitos SIG) rabaio)
PROCEDNERTO eEa 6 TR0 Registios de_sociaizacion
umar
PLANEACION |GESTION DEL SEGURIDAD Y SALUD EN g Socializar el procedimiento para el egistro, el procedimiento  de|
87 INVESTIGACION Y P para el fegistro, | (ge undaa 01/03/2017 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO Reprogramado para 2017
YGESTION  |TALENTOHUMANO | EL TRABAJO. INVESTIGACON ¥ cralist ¢ Invstigacion de Iidentes (s sequidady paricipacion ciudadana
o Iaborales en todos los niveles de la subred |- -+-- s
PROCEDMEENTO e v Procedmienc paa
PLANEACION |GESTION DEL SEGURIDAD Y SALUD EN [INVESTIGACION DE | unificar e implementar el procedimient mestgaion de sccidntes Se avanzo en la busqueda de los procedimientos existentes en cada unidad
88 iplementar el procedimiento(s) NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO
YGESTION | TALENTOHUMANO  |EL TRABAJO ACCIDENTES para la investigacion de accidentes laborales (;:‘g"mad Y ouzote asozzont laboral como insumo para construccién del unificado a nivel de Subred
LABORALES (SIG) (tener en cuenta reauisitos SIG) PR
PROCEDIMIENTO Socializar el procedimiento para el Moo e Regeiros e soclizace
PLANEACION |GESTION DEL SEGURIDAD Y SALUD EN (ON DE para la investigacion de del procedimiento
NO INICIADY NO INICIADY NO INICIADY NO INICIAL NO INICIADO N INICIA
9| atsTon | TAENTORUMSNO  [Et TRABAID ACCDENTES ecidetos aboraes o odon 08 els e S99 ouowz017 | 00eiz0n? Inestigacion o acedenies| N0 NCIAOO 0 NIGADO 0 NICADO 0 NICDO 0 NCADO | Reprogramado para 2017
LABORALES (S/G) Ia subved ekl faborales
DIRECCIONAMIENTO Registo de activos de|
PLANEACION |ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA SEGURIDAD DE LA | Unifcar y adoptar el registro de activos de | Mesa Gerencia informacién de subred
%0 110212017 110512017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO N INICIADO Reprogram: 2017
YGESTION  [DESARROLLO INFORMACION INFORMACION (SIG) [informacion de la subred (Decreto Nacional | d informacion ovozrzo 3u0s/20 eprogramado para 201
INSTITUCIONAL 103 e 20151
DRECCIONAMIENTO Inventario de actios de
PLANEACION |ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA SEGURIDAD DE LA | Unificar y adoptar el inventario de activos de |Mesa Gerencia informacién de subred
o1 110212017 110512017 NO INICIADO Reprogram: 2017
YGESTION ~ [DESARROLLO INFORMACION INFORMACION (SIG)  [informacion tipo software, hardware y de informacion ovozrzo 3u0s/20 eprogramado para 201
INSTITUCIONAL senicios de Ia subred NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO
Socializar el contenido del inventario de Regeos o soclizace
ORECCONAIENTO | e seoumonoe i |E6eR e momaiany alegro de civos de momacon
PLANEACION |ESTRATEGICOY i it
2 activos de informacion de la subred. Asi [ Mesa Gerencia di 7 7 NO INICIADO ram:
YGESTION  [DESARROLLO INFORMACION INFORMACION (SIG) | como los controles Definidos Para Controlar ouesizon sorosfzon Reprogramado para 2017
INSTITUCIONAL La Seguidad De Los Activos De Informacion
dela subred NO INICIADO. NO INICIADO. NO INICIADO. NO INICIADO NO INICIADO
Documentacionnomalizadal
Unificar e implementar los lineamientos s & i protecrin di
DIRECCIONAMIENTO frente a a proteccion del intercambio de intercamblo de_informacion, s
e awanzo en la busqueda de fineamientos sobre proteccion de informacion
PLANEACION |ESTRATEGICOY | SEGURIDAD DE LA SEGURIDAD DE LA | informacion, otorgamiento de accesoa [Mesa Gerencia coeso y monitorero e US| ey o0 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  [EN DESARROLLO
9| VGESTION | DESARROLLO INFORMACION INFORMACION (SIG) | medios de procesamiento de inormacion, _|de inormacion | 00212017 | 2810212017 de medios de procesamiento existentes en cada unidad como insumo para construceidn de ineamientes &
INSTITUCIONAL . nivel de subred
monitoreo de uso de medios
procesamiento de informacion (ver
requisitos SIG de seauridad de informacion)
Unificar 1a metodologia de identficacion y | Subgerencia Inorme _consolidado _de
GESTION DE tratamiento de las necesidades de Administrativ: necesidades de|
fisica de la subred, que Mesa de Talento infraestructura identifcadas y|
JRa |incluyalas requeridas como | Humano resultados de tratamiento a|
GesTion be caLpap | resultado de la valoracién de riesgos (sequidad y nivel de subred
isi
9| PREO | e rmto | (SISTEMAUNCODE |, FQUPOS: aborales, riesgos de aspectos ambientales, [salud e el|  0V0S/2017 2810272007 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  |NO INICIADO | Reprogramado para 2017
ACREDITACION) | opuiaRI0, TALENTO|e500S momiicos y de sequcad de | abajo)
HUMANO, ENTRE informacién. disposiciones requeridas para el
manejo de la gestion documental, ambiente fisico
necesidades para a prestacion del Mesa  gerencia
senicio. de informacion
Plan  istitucional _de|
Plan Hospitalario de Emergencias se encuentra en fase de consoldacion técica)
PLAN INSTITUCIONAL | 21ear ¥ socialzar er‘;i“;:f;‘r‘n“;?:‘w‘g Mesa de Talento e % y metodolégica a nivel de subred, incialmente se esperaban lineamientos por
PLANEACION |GESTION DEL DE RESPuESTAA e 1 Sued (especicando 1os umang Registios de  socializacion| parte de 1a SDS para redizar la ctualizacin el documento, dichas
% GESTION AMBIENTAL  [EMERGENCIAS P CAUPOS Y |(sequidad  y| 011112016 280212016 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO ENDESARROLLO [EN DESARROLLO [iineamientos no han salido a la feche piblicamente desde el ministerio de|
YGESTION  [TALENTO HUMANO materiales necesarios para dar respuesta a del Plan
INTERNAS ¥ una emergencia extema) y documentarlos | S0 € €l proceccién socle.
EXTERNAS) oo o n o ot vabaio Sin embargo es de resaltar que a la fecha se tienen publicados los PHE en la
Lo por intranet institucional en el botén de emergencias.
ilome e dsponibicad de
oLAN INSTTUCIONAL | VerTicar aue los equipos y materiales i e T e " e
EVALUACION descitos en el Plan _stiucioral de|}
GESTION DEL DE RESPUESTA A Remnta e Emerenciae. (PRE) - <0 orer [ Acci6n en desarrollo. Se ha verificado el estado de elementos descritos en PIRE
9| SeouENT | ek o |GESTIONAMBIENTAL | EMERGENCIAS o dace (segumad y|  ovoazor7 3010612017 stitucional o ,gs,..es.,, 2| No NiciaDo NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO |EN DESARROLLO |iniciando con revision de Extintores de cada unidad con recarga en los casos
o (NTERNAS ¥ sufcientes y amacenados en un lugar de| > e el emergencias PIRE de subred apicales.
EXTERNAS) . rabajo)
fécil acceso. (cuando sea aplicable
norme de_conocimiento y
PLAN INSTITUCIONAL Mesa de Talento
EVALUACION entendimiento  del
SESTION DEL DE RESPUESTA A Humano nstitucional de respuesta a|
97| SouMENT | A NToHomANG | GESTION AMBIENTAL |EMERGENCIAS (sequidad  y|  01/08/2017 30/06/2017 emergencias  extemas  de|NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  [NO INICIADO Reprogramado para 2017
o (NTERNAS Y Vericar e e de conecimirio y aud  en ol ubron
I Plan Institucional de | yrabajo)
Resouesta a emeroencias_de la subred
kst ol i I PR p——
PLAN INSTITUCIONAL P gencias | A Mesa de Talento extemo e intemo existente en cada Unidad. Durante el mes de diciembre se|
subred (enfocado hacia la prevencion de intemas de subred €
pLERCION |GESTION DEL DE RESPUESTA A hoon, Humano avanzo en su articulacion con el Comite Hospialario de Emergencias, segun los
98 GESTION AMBIENTAL lesiones, impactos y la (sequidad  y|  OV1V2016 2810212016 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  |EN DESARROLLO |lineamientos emitidos por la Secretaria Distrital de Salud. De igual forma el
YGESTION | TALENTO HUMANO minimizacion de consecuencias adversas Registros de  socializacion|
(NTERNAS Y sald en el componente de Salud Publica se articulo con el Comite Local de Emergencias.
sobre la salud de los rabajadores y del Plan
EXTERNAS) rabajo) Esta en proceso la unificacion de los planes de emergencias tan pronto se|
rabajadoras independiente su forma de
definan los lineamientos a ivel del Ente Teriorial,
inculacion).
PLAN L | Verificar el nivel o Mesa de Talento ome de conosimien ¥
EVALUACION CESTION DEL DE RESPUESTA A entendimiento del Plan |nsmucmna\ de Humano entendimiento el
99| eoumEnt oo o |GESTONAMBIENTAL |EMERGENCIAS Respuesta a emergencias intemas dela |(seguidad  y|  0U0S/2017 3006/2017 insiitucional de gmlggnmas NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO | NO INICIADO Reprogramadio para 2017
° (NTERNAS Y subed, por los usuarios y partes en el intemas de subred
FxtEANAS) interesadas oy
PLAN INSTITUCIONAL esa de Talento (Conformacién de- equipo de Se tiene plan de trabajo de capacitacion para equipo de brigadistas (promedio 80
PLANEACION |GESTION DEL DE RESPUESTA A brigada de subre brigadistas a nivel de subred) cumplmiento del 100%. Se resalta que 38|
100 GESTION AMBIENTAL EMERGENCIAS Unificar y Capacitar al equipo de brigada de- ASEQumau y|  ou1vz016 30/06/2017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO |19 a
YGESTION | TALENTO HUMANO. . brigadistas estan certficado en sistema de comando de incidentes hospitalarios
(NTERNAS Y la subred para atender las diferentes en el Registros de_capacitacion a| " e o
Exranas) situaciones de emeraencia i brinarta de subvex ue se convierten en primer respondiente en este tema
PROCEDMIENTO 5
5 Unificar y socializar el (los) procedimientos. Procedimientos  de  gestion|
GESTION DOCUMENTAL . documental de la subred|
para la gesiion documental conforme alas
DEL SIG (SIG) alizade
EAcioN | sESTION CESTION DOCUMENTAL regulacionss nomaties (que Incluya nomalizados Se aanzo en la busqueda de lineamientos sobre gestion documental del
101 |G O | o AL e, . solve la 01/10/2016 310372017 NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO EN DESARROLLO NOINICIADO |EN DESARROLLO informacion existentes en cada unidad como insumo para construccion de
i planeaion,pocucion, geetiny wémite, ) lineamientos a el de subre
6 icion de [ Mesa de Gestion
los documenios oresenaciin wioracion._|socument
PROCEDIMENTO Informe_de_conocimiento y
OO e sow GESTION DocuMENTAL | SESTION DOCUMENTAL e monce dt gomi
102] ¢EGUMENT | SOGUMENTAL e, DEL SIG (SIG) Veriicar el ivel de conocimiento 0110412017 3010612017 procedimientos de gestion|NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  NO INICIADO Reprogramado para 2017
o entendimiento del (los) procedimientos de  [Mesa de Gestion documental de subred
PROCEDMIENTO gestion documental de la subre documental
PROCEDIMI Estructura documental de a|
103|PREASION ESTRATEGICOY | GESTION DOCUMENTAL | GESTION DOCUMENTAL |Defiir fa estructura documental e a subred [Mesa de Calidad | 01/08/2016 3010/2016 subred EN DESARROLLO comPLETO COMPLETO COMPLETO COMPLETO  |COMPLETO La estructura documental de Ia subred se encuenira definida y en operacin,
YGESTION | DESARROLLO Y ARCHVO formalizada en el Manual de elaboracion de documentos
e DEL SIG (SIG) v socializarta
TN PROCEDIMIENTO! Listado maestro de la subred| A la fecha de seguimiento el listado maestro de documentos se encuentra
104|PUNEACION | ESTRATECICOY Sii'éi’;\‘/gocwgm“ GESTION DOCUMENTAL [Unificar y mantener actualizado el listado | Mesa de Calidad | 01/09/2016 3000612017 unificado y actualizado EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO  |COMPLETO

DFL SIG (SIG)

maestro de la subred

disponible en Almera de acuerdo a nivel de avance de actualizacion de la|
6n intema
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DIRECCIONAMENTO PROCEDMIENTO Unficar e Tmplementar ol procedimiento de Procedmienta de control
Se awnzo en la busqueda de lneamientos sobre control de documentos.
05| ANEACON ESTRATEGICOY | GESTION DOCUMENTAL | GESTION DOCUMENTALConce docments doasubred P — Commenos e s |enpEsaRROUO  [ENDESARROLO  |ENDESARROUO [eNDESARROLLO ENDESARROLLO. [EN DESARROLLO |cusion o cad s com iomo. i coveicotn fe Tesmionos
¥ ARCHIVO DEL SIG (5I6) teniendo en cuenta requisitos regulatorios, exitentes 0
INSTITUCIONAL con avance de difusion Mesa de Calidad
PROCEDMIENTT Resulados de el de
EVALUACION | DIRECCIONAMENTO GESTION DOCUMENTAL conocimiento v
ESTRATEGICOY | GESTION DOCUMENTAL
18| secumaenT |DEsARROLLO ARCHVO DELSIG(S6) Vericar el nivel de conocimientoy ovoazo17 | aoi0erz017 entendimiento del [ NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [NONICIADO | Reprogramad para 2017
IMENT | PESARROLLO. . ) procedimiento de control de
PROCEOME! de documentos a el ntermo Mesa de Calidad documentos
PROCEDMIENTO L Procedimiento de conirol de
PLANEACION [GESTION GESTION DOCUMENTAL | GESTION DOCUMENTAL | Conirl de regisiros de la subred, teniendo registros de subred
107 PLANEACION | GESTION +at v gl o et reatos reootonen, con ovowzo17 | 2siozrz017 9 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [NONICIADO  |Reprogramado para 2017
avance de dision Mesa de Calidad
pE— PROCETIERTO——~ Resuiados e mvel de
GesTION GESTION DOCUMENTAL Vericar el nivel de conocimientoy conacimiento M
108 DEL SIG (SIG ovouzot7 | aoioerz017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [NONICIADO  |Reprogramado para 2017
SEGUIMENT [DOCUMENTAL ¥ ARCHIVO ) entendimiento del procedimiento de control | Mesa de Gestion entendimiento ael eprogramado par
° de reaistros a nivel inte documental procedimiento de control de|
SIRECCIONAENTO Ooary soctllzar a metoaoIog para etodologia
GESTION DE CALIDAD [ METODOLOGIA PARA ,
ideniificary aplicar practicas exitosas que
108 PRI [ Somanoi | |(SISTEMAUNICODE  |REFERENCIACION | comuibuyan af mejoramients coninus de | Mesade calidad | ovizots | soiovzonr erenciacion de sub b EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO. [EN DESARROLLO |00 0 o 8 e e e o e 1@ subred en
DESARROLLO | \CREDITACION) compETVA (516)  |CoT™ nomalizada y sociaizada
Soportes de referenciaciones Durante el segundo semestre de 2016 se han realizado referenciaciones con
DIRECCIONAMIENTO | GESTION DE CALIDAD | METODOLOGIA PARA competitivas realizadas de la \arias instituciones en tematicas de seguridad del paciente, Instituto de|
110 PLANEACION |ESTRATEGICOY | (SISTEMA UNICODE | REFERENCIACION Mesa de Calidad | 0U07/2016 | 3010672017 subred EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO |EN DESARROLLO |Ortopedia Roosevelt, Vitrey soli. (estructura orgarizacional, mapa de procesos
YGESTION ~ |DESARROLLO Realizar ejercicios de referenciacion . Virey 9 . mapa de p
NermconaL  |ACREDITACION) COMPETITVA (51G) [ i e et & mareiorn y ‘Asi mismo durante 2017 se ha cumpido con el desanlo de ejercicois de|
contexto institucional referenciacion programados
EVALUACION | DIRECCIONAMEENTO | GESTION DE CALIDAD [ METODOLOGIA PARA e e e
’ 2
m ESTRATEGICOY  |(SISTEMAUNICODE  [REFERENCICION | Verifiar el nivl de conocimiento y Mesa de Calidad | 0U042017 | 3000672017 e en % N0 iciapo NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  [NONICIDO  |Reprogramado para 2017
SEGUIMENT [DESARROLLO st oy |enendiminto de a metodologiade metodologia e
o |msmmuciona o o bred de subred
CONTROL INTERNG PLAN DE Plan de_sosterbiidad del
11| PLAnEACION [ ESTRATEGICO Y e oAD DEL Vesadecalided | ovoazorr | soioazot? Sistema  Integrado  de|NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  |EN DESARROLLO |EL plan SIG se monitorza mediante la Poliica y plan de rabajo
PLUNCACION |EsTareaico GESTON D caLDAD Estructurar el plan de sosteribiidad del Gestion estructurado ” J
INSTITUGIONAL | cscrean s mumer e~ |SI Sistema Inteorado de Gesiion de la subred
——lE PLANDE Acciones 0 _estrategias
Jemen «
113|PLANEACION | ESTRATEGICOY | e oo e CALIDAD | SOSTENIBILIDAD DEL | Unificar & implementar acciones parala  |\jeqa ge Calidad | 01/04/2017 3010612017 P eeradas pers toma v [No miciADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  NO INICIADO Reprogramado para 2017
YGESTION | DESARROLLO SiSTEMA UNICODE |56 toma de conciencia de los colaboradores concienci siG|
INSTITUCIONAL oo a 1n Ineiora del 816 instiucional
CONTROL INTERNO Uniicar el procedimiento para la Procedimients @
UANEACION walizacion del unificado
114 PENEACON | GESTION JURIDICA |GESTION DE CALIDAD  [NORMOGRAMA SIG | nomograma que incluya a evaluacion | Gestién Jurdica | 0U04/2017 | - 3010372017 NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  |EN DESARROLLO |Se avanzo en la busqueda de fineamientos sobre actualizacion de nomograma
(SISTEMA UNICO DE periodica de Io legal a nivel de Ia subred que
ACREDITACION) oermita evaluar los reavisitos leaales de su
Nomograma del SIG a nivel
NTROL INTERN
CONTRO! © Lidera  Gestion de sued publicado en
115|PLANEACION | TODOSLOS | GESTION DE CALIDAD | NORMOGRAMA SIG Juidea, Apoyan| 1050017 | sorosi2017 inanet y veb NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  [NO INICIADO para 2017, una ez se apiueben los lineamientos. para su
Y GESTION PROCESOS | OO O b Actualizar el Normograma SIG a el de la [ todos los construccion
ACREDITACION) Sub red con publicacion en intranet y pagina |procesos
el con difusion
PLANEACION COTTORTETS e ey ozacton del Reprogiamado para 2017, una vez s aprueben los lineamientos para su
116 (PRI | GESTONIURIDICA | o rloap | NORMOGRAMASIG | Sociaizar el Nommograma nsttucional a los_[Geston Jurdca | 00612017 | 3010612017 Normogram; NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NONCADO  [Nocipo  [Reprogramad g
Caractenizaciones_de_cada
escon |2RECCIOMMENTO |Gegmon oE CALOAD |y oxcremncion o |Pocumenta y adotr s carcirizacines | Mesa de Caldaa proceso " nsttuciona
17|\ GreTION | DESARROLLO (SISTEMA UNICO DE PROCESOS (5I5) de cada proceso institucional que incluya las |Y lideres de cada|  16/12/2016 3000312017 documentadas, EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO NOINICIADO  |COMPLETO Caracterizaciones formalizadas y disponibles en Almera
NermoonAL  |ACREDITACION) caracterstcas relacionadas en el SIG | proceso
Soportes de socializacion de
DIRECCIONAMENTO las caracterizaciones
GESTION DE CALIDAD Mesa de Calidag
15| PLANERCION [ESTRATEGICOY | CESTONPE CALDAD | pmaCTERIZACION D [Socialzar les caracterzaciones de.cada Y oo oo nesn|  guozizo7 | sniooiont 0 NGROO o NGROO o NGROO o NGADO NOINCADD | En bESARROLL |12 Carcterizaciones furon constnidas con paricipacon de s colaboradores
YGESTION  |DESARROLLO T o PROCESOS (SIG) proceso al personal imvlucrado de cada procesao, esta en fase ampliacion de despliegue.
INSTITUCIONAL N) proceso
o [CONTROL INTERNG R
PORTAFOLIO DE rocedmiento(s) Se manzo en la busqueda de fineamientos sobre planifcacion operatial
PLANEACION |ESTRATEGICO Y Unificar y adoptar un procedimiento (0 arios) | Mesa
119 BIENES Y SERVICIOS ovoszo17 | 3010372017 umentados asociados a|NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO | EN DESARROLLO [existentes en cada unidad como insumo para construccién de lineamientos a|
GESTION | pESARROLLO. GESTION DE CALIDAD | para la planificacién operativa institucional | Planeacién documenta operativa de Ia e v ; ! par ! '
[DIRECCTONAMERTO (SRR R
PORTAFOLIO DE [Bienes v senicios ofertados,
PLANEACION |ESTRATEGICOY Unificar y adopar las caracterizaciones de|
120 i o la insti NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINICIADO  [NO INICIADO
YGESTION  |DESARROLLO GESTION DE CALDAD |l ¥ SERVICOS 105 enes y senicios de fa instiucion Mesa de Caldad | OUOSIZ0LT | 30/06/2017 D iz g pendiente
Potalio de la subred
CONTROL INTERNO
DIRECCIONAMENTO PORTAFOLIO DE Unificar y adoptar el Portafolio de senicios | Mesa de defnido y actualizado La subred dispone del Portalolio de senicios de acuerdo a los senicios
v
FE raaell e e GESTION DE CALIDAD [BIENES Y SERvIcios |02, 1% TSHueen mamenendo acialzado| Subderenes ovoo2016 | 300672017 EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO EN DESARROLLO ENDESARROLLO | EN DESARROLLO habiltados y ofertados en las UPSS, el cual se actualiza conforme a dinamica y
INSTITUCIONAL (SISTEMA UNICO DE (si6) oentes v Vecaden contexto institucional.
ACREDITACION)
CONTROL INTERNO Ve N Resutados de el de
122 SOCIAL YATENCION | GESTION DE CALIDAD | BIENES Y SERVICIOS 105 2| loncion o] OUOG2017 | SEMESTRE entendimiento delporafolio| NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [EN DESARROLLO [saporte: Mercadeo
SEGUIMENT [$C nivel intemo asi como. por sus usuaros Y|
o (SISTEMA UNICO DE  ((51G) e oot usuario 2017 nicios
ACREDITACION) -
o [CONTROT TER
Unificar y socializar_elprocedimiento de| Procedimiento deRevsion
PLANEACION |ESTRATEGICOY REVISION POR LA
125 [LLNEACION | ESTRATECICO GESTON DE CALDAD | ntcon Resionporn Diecion o a s a e esace Cadaa | Guoaizor? | 2moaz01? por la dieccion unificado | NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  [NONICIADO | Reprogramado para 2017
DIRECCIONAMENTO | CONTROL INTERNO implementar el procedimiento de Revsion Actas de reunon de
PLANEACION |ESTRATEGICOY REVISIONPORLA  |por la Dieccion que incluya la informacion ko de revsion por
NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NOINCIADO  [NO INICIADO
24| YGESTION | DESARROLLO GESTION DE CALIDAD | DIRECCION de entrada referida en el sistema integrado | €52 0€ Calidad | 01/04/2017 30/06/2017 direccion realizados en Reprogramado para 2017
INSTITUCIONAL (SISTEMA 1INICO DE de gestion en las frecuencias establecidas subred
Soportes de socializacion de
oreccionamento |CONTROL INTERNO e e oo o los resultados de revsion por|
125 [LANEACION | ESTRATECICOY | Gesmion OE CaLDAD  [REWSONPORLA  ieccion  los meresados pora que se|ME2 ovosizo17 | 3oierz017 fa Direccion delasubred | o piciapo NO INICIADO NO INICIADO NO INCIADO NOINCIADO  [NONICIADO | Reprogramado para 2017
INSTTUCIONAL | (SISTEMA UNICO DE acciones que permitan eliminar
ACREDITACION) las deswiaciones enconiradas
Procedimiento uniicado para
PROCEDMENTODE | /00 ocedimiento la identifcacion de aspectos
IDENTIFICACION DE iplemer L y la valoracién de impactos|
escion | cesTION DEL pesibose para la_ identifcacion de aspectos y lal o " o Se awanzo en la busqueda de lineamientos sobre idenificacion de aspectos y
126(y GesTion AMBIENTE Fisico | GESTION AMBIENTAL |0/~ (oot e valoracion de impactos ambientales, con e\ ambiente fisico 01/04/2017 30/03/2017 ambientales NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO NO INICIADO EN DESARROLLO |valoracion de impactos ambientales existentes en cada unidad como insumo
vy n e gestionar aquellos que soi ara construccion de lineamientos a vl de subred
A ALES significativos.
ACCIONES COMPLETAS) . s s 7 5 )
= E) © E) B =
ACCIONES ATRASADAS| o o o o o o
ACCIONES NO INCIADAS) o o @ @ o »
has y seguimientos | Indicadores relacionados al plan de
iauales a olan de rabaio |rabajo
para inclir en plan de Vet o1 Seq2 seos | segs seos INDICADOR DE EJECUCION DL
abajo de mesas ndicador PLAN CETRABAJO
se1
CRITERIO 100% ESTARO see2 see2 see2 see2 see2 71 % CUMPLIMIENTO A DICIEMBRE 2016
CoMPLETAS CompLETo % % 5% % % 10%
N DESARROLLO 2% 2% % o a0 1%
NO INCIADAS ATRASADO % % % o% % o%
Gl T [T 5% 2% = 5% 6% 29%
i Caras Frma
4% 0% 0% 71%
i [ (Ohsanacinnes nenerales el
Normhr Gy Fima
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