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1. OBJETIVO.

Establecer el Manual de Defensa Juridica de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente E.S.E., como una herramienta de consulta, orientacion y mejora continua de las
actividades juridicas y judiciales desarrolladas al interior de la Entidad.

Con el presente manual se pretende el ejercicio diligente de la defensa juridica, judicial y
extrajudicial de la entidad, con el objeto de identificar las estrategias necesarias tendientes a
minimizar el dafio ocasionado por las posibles condenas y propender por la recuperacion del
patrimonio de la Entidad, unificar y actualizar las disposiciones normativas, incorporar
herramientas juridicas y técnicas en aras de prevenir el dafio antijuridico, que permita definir las
politicas y pardmetros preventivos con el fin de evitar que las actuaciones administrativas y toma
de decisiones en las distintas areas y dependencias de la entidad puedan generar hechos u
omisiones que vulneren el régimen juridico aplicable y afecten los intereses de la Subred Sur
Occidente ESE.

Lo anterior con el propdsito de brindar una vision mas amplia del concepto de Gestién Juridica
como herramienta esencial de los abogados, servidores publicos y colaboradores que prestan
sus servicios de asesoria, conceptualizacién y defensa juridica y judicial en las diferentes areas
misionales y de apoyo.

2. ALCANCE

El Manual de Defensa Juridica de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE,
es aplicable a todas las dependencias de la Entidad.

3. JUSTIFICACION

Mediante Acuerdo 641 de 2016 expedido por el Concejo de Bogota D.C., se efectio la
reorganizaciéon del Sector Salud de Bogota, Distrito Capital, en cuyo articulo segundo se
fusionaron las Empresas Sociales del Estado adscritas a la Secretaria Distrital de Salud de
Bogotéa, conformando cuatro (4) Subredes, entre ellas, la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente, conformada por las Empresas Sociales del Estado de: Pablo VI Bosa, Sur, Bosa,
Fontibon y Occidente Kennedy.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., es una entidad publica
descentralizada de caracter Distrital, dotado de personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio, cuyo objeto principal es la prestacion de servicios de salud como parte
integrante del Sistema General de Seguridad Social en Salud y en desarrollo de dicho objeto
adelanta acciones y servicios de promocion, prevencion, tratamiento y rehabilitacion de la salud,
de conformidad con lo establecido en el articulo 195 de la Ley 100 de 1993, el Decreto 1876 de
1994 y el Acuerdo 641 de 2016 del Concejo de Bogota D.C.

Teniendo en cuenta la alta actividad juridica vy litigiosa de cada una de las unidades que hoy
conforman la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., especificamente
las demandas existentes al momento de la fusiébn, como también las reclamaciones e
investigaciones administrativas y demas procesos juridicos que existian en contra de cada
Unidad, se hace necesario implementar una politica de defensa juridica de los intereses
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institucionales, que marque los lineamientos a seguir dentro de las actuaciones prejudiciales y
judiciales ante diferentes instancias asi como los tramites administrativos.

Por tanto, el Comité de Conciliacién en ejercicio de sus competencias legales, en especial la
establecida en el numeral 2 del articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015', adopta el
presente Manual de Defensa Juridica, con el fin que la entidad cuente con una herramienta
orientada a que los procesos judiciales en que sea parte la entidad, asi como los tramites
administrativos que surta, sean atendidos dando cumplimiento a la normatividad sustancial y
procesal vigente, esto es, dentro de los términos establecidos y segun las instituciones juridicas
existentes dentro del ordenamiento juridico colombiano, asi como la proteccion del patrimonio
publico implementando estrategias juridicas para disminuir las condenas y pagos impuestos a
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.

En el mismo sentido es importante indicar que el presente manual se elabora conforme a las
normas juridicas vigentes y las pautas en materia de conciliacion prejudicial, judicial, pago de
sentencias o acuerdos derivados de los mecanismos de solucién de conflictos de acuerdo a lo
establecido en el Modelo de Gestion Juridica Publica del Distrito Capital, las cuales acoge en su
integralidad la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.

En sesién extraordinaria del dia 01 de agosto de 2023, el Comité de Conciliacién de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. aprob6 por unanimidad el desglose y
actualizacion del presente Manual de Defensa Juridica.

4. MARCO CONCEPTUAL

4.1 NORMATIVIDAD

e Constitucién Politica de Colombia. (Articulo 2 y 90)

e Ley 2220 de 2022 “Por medio de la cual se expide el Estatuto de Conciliacion y se dictan
otras disposiciones”

o Ley 446 de 1998 “Por la cual se adoptan como legislacion permanente algunas normas
del Decreto 2651 de 1991, se modifican algunas del Cddigo de Procedimiento Civil, se
derogan otras de la Ley 23 de 1991 y del Decreto 2279 de 1989, se modifican y expiden
normas del Codigo Contencioso Administrativo y se dictan otras disposiciones sobre
descongestion, eficiencia y acceso a la justicia”.

e Ley 1285 de 2009 “Por medio de la cual se reforma la Ley 270 de 1996 Estatutaria de la
Administracion de Justicia.”

e Directiva 05 de 2009 de la Presidencia de la Republica- Instrucciones para el adecuado
ejercicio de la conciliacién extrajudicial como requisito de procedibilidad en materia de lo
contencioso administrativo.

e Circular Externa CIR09-234-DDJ-0350 del Ministerio del Interior y de la Justicia -
Directrices para la Defensa Juridica del Estado y Comités de Conciliacion.

e Circular No. 004 de 2009 de la Procuraduria General de la Nacién- Medidas
encaminadas a lograr la eficacia de la conciliacion en asuntos de lo Contencioso

1 « L S . - . L " . .
El Comité de Conciliacion ejercera las siguientes funciones: (...) 2. Disefiar las politicas generales que orientaran la defensa de

los intereses de la entidad” .
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Administrativo como mecanismo alternativo de la solucion de conflictos.

e Resolucion No. 102 de 2011 de la Procuraduria General de la Nacién “Por la cual se
asigna a los Procuradores Judiciales | y Il para Asuntos Administrativos la funcion
preventiva de practicar visitas a los comités de conciliacion de las entidades y organismos
derecho publico y a los representantes legales de los que no los tengan constituidos”.

e Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”. — CPACA.

o Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del
sector justicia y del derecho.”

e Resolucion 0346 del 25 de mayo de 2018 “por la cual se adopta el reglamento interno
del Comité de Conciliacion y defensa judicial de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.E.”

e Decreto 556 de 2021. “Por medio del cual se adopta el Plan Maestro de Acciones
Judiciales para la recuperacion del patrimonio publico.”

e Decreto 073 de 2023 “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos
dirigidos a los Comités de Conciliacion en el Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones”.

5. DEFINICIONES:

Accién de Tutela: Garantia constitucional cuyo objeto es la proteccion de derechos
fundamentales, consagrada en el articulo 86, de la Constitucion Politica asi: "Toda persona podra
interponer acciones de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante
un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actle en su nombre, la
proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que estos
resulten vulnerados 0 amenazados por la accién o la omision de cualquier autoridad publica o de
particulares en los casos previstos por la ley".

Acciones Constitucionales: Mecanismos de defensa sefialados en la Constitucion Politica de
Colombia del afio 1991, con el fin de proteger los derechos e intereses de las personas o de un
grupo de personas.

Buena fe: Exigencia a los particulares y a las autoridades de ajustar sus comportamientos a una
conducta honesta y leal en el ejercicio de sus derechos y deberes. (Concordante Articulo 83 de
la C.P.).

CDP: Certificado de Disponibilidad Presupuestal, documento que garantiza la apropiacion
presupuestal disponible con el fin de respaldar obligaciones que contrae una entidad publica (art.
71 D. 111/96 Estatuto Organico del Presupuesto).

Celeridad y Oralidad: La administracién de justicia debe ser pronta, cumplida y eficaz en la
solucion de fondo de los asuntos que se sometan a su conocimiento; asi mismo, las autoridades
impulsaran oficiosamente los procedimientos, e incentivaran el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, a efectos de que los procedimientos se adelanten con
diligencia, dentro de los términos legales y sin dilaciones injustificadas.(Articulo 4 de la Ley 1285
de 2009; articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, reformada por la Ley 2080 de 2021 y Ley 2213 del
2022)

Comité de Conciliacion: Instancia administrativa que actia como sede de estudio, analisis y
formulacion de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de las
entidades estatales. (Articulo117 de la Ley 2220 de 2022.
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Conciliacion: Mecanismo Alternativo de solucién de conflictos en la cual dos o mas partes
gestionan por si mismas la solucién de una controversia con la ayuda de un Conciliador. Puede
ser Prejudicial (Previa a un proceso judicial) o Judicial (En el curso de un proceso judicial).
Coordinacién: Se establece como principio la coordinacion debido a que las autoridades
concertaron sus actividades con las de otras instancias estatales en el cumplimiento de sus
cometidos y en el reconocimiento de sus derechos a los particulares.?

Cultura de prevenciéon del dafio antijuridico — PDA: Se entiende como el conjunto de
practicas, conocimientos y saberes para prevenir conductas que puedan afectar
patrimonialmente a una entidad o a los ciudadanos. Implica el respeto por la Constitucion
Politica, los principios de la funcion publica y la legalidad, asi como el cumplimiento de la
nacionalidad y fines de cada una de las entidades y organismos distritales; ser diligentes en el
trabajo diario y propositivos en la resolucion de problemas juridicos que se generen con ocasion
a la gestion juridica desarrollada.

Dafio Antijuridico: Es el detrimento, perjuicio 0 menoscabo que se causen a personas en sus
bienes, su libertad, honor, afectos o creencia sin que exista un titulo juridico valido o que la
persona no se encuentra en el deber juridico de soportar o que exceda el conjunto de cargas
publicas previstas en la ley.

Debido proceso: Conjunto de garantias y exigencias que deben ser observadas en todo
procedimiento administrativo o judicial, como mecanismo de proteccién a la autonomia y libertad
del ciudadano y limites al ejercicio del poder publico, dentro de las cuales se observan: el principio
de legalidad, acceso a la jurisdiccion y a la tutela judicial efectiva de los derechos humanos,
defensa y contradiccién, doble instancia, el derecho de la persona a ser escuchada y publicidad
de las actuaciones y decisiones adoptadas en esos procedimientos. 3

Defensa Extrajudicial: Se desarrolla en la actuaciéon administrativa y en la conciliacion
extrajudicial radicada ante la Procuraduria General de la Nacion, tramites que se ejecutan antes
de la radicacion de un proceso judicial, es decir, se da por fuera de los estrados judiciales.
Defensa Judicial: El articulo 3 del Decreto 4085 de 2011, “Por el cual se establecen los objetivos
y la estructura de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado”, define la defensa judicial
como: “el conjunto de las actuaciones dirigidas a la garantia de los derechos de la Nacién y del
Estado y de los principios y postulados fundamentales que los sustentan, y a la proteccion
efectiva del patrimonio publico (...) su desarrollo se produce a partir del supuesto dano en que
se basa la reclamacion que exige defensa; desde lo institucional es una cuestion de orden
propiamente juridico y por tanto de responsabilidad de las instancias de gestién juridica en la
entidad.*” Es decir, aquella que se ejerce y adelanta dentro del trAmite de un proceso judicial
ante el juez competente, es ejercida por el profesional del derecho, quien despliega todas las
actividades y estrategias juridicas posibles, encaminadas a asesorar y representar integralmente
los intereses de la Entidad.

Derechos Fundamentales: Derechos inherentes al individuo que se encuentran directamente
vinculados a la dignidad humana y gozan de un estatus especial en materia de garantias
constitucionales y legales.

Economia: Las autoridades deben optimizar el uso del tiempo y recursos procurando el mas alto
nivel de calidad en sus actuaciones y proteccion de los derechos, en concordancia con lo
establecido en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, reformada por la Ley 2080 de 2021.

2 En concordancia con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, reformada por la Ley 2080 de 2021

3 Concordante Articulo 29 de la C.P., Articulos 1,2,3 y 9 de la Ley 270 de 1996, Articulo 6 de la Ley 1123 de 2007, Articulos 2, 3, 7, 9 y 14 Ley 1564

de 2012).
4 Decreto 654 de 2011, Art. 78.
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Eficacia: Las autoridades buscaran que los procedimientos logren su finalidad y, para el efecto,
removeran de oficio los obstaculos formales, evitaran decisiones inhibitorias, dilaciones o
retardos y sanearan.

Eficiencia: En términos generales hace referencia a que el Estado por el interés general, esta
El articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia ampara el Derecho al Debido Proceso como
parte integral del Derecho de Defensa, que se encuentra definido como: “el poder de voluntad
de controvertir las pretensiones, pruebas y argumentos de la contraparte o del Estado, solicitar
y allegar pruebas, formular e interponer recursos®.”

Esta cultura se relaciona, ademas, con el principio de la buena administracion que rige el Modelo
de Gestién Juridica Publica -MGJP, por cuanto obliga a las entidades y organismos distritales a
garantizar los derechos de los administrados, actuando con la debida diligencia de los deberes
funcionales otorgados de manera, convencional, constitucional y legal.®®!

Estrategia o politica de Defensa: Conjunto de actuaciones que despliega la entidad en aras de
realizar una juiciosa defensa de sus intereses ante los estrados judiciales y autoridades
administrativas, con el fin de minimizar las reclamaciones, demandas y condenas contra la
entidad.

Ficha Técnica: Documento que se encarga de exponer un tema, proceso, objeto, o material,
programa, entre otros, con informacion detallada. Previene de un incorrecto uso del tema o
elemento expuesto.

Igualdad: Garantizar la misma proteccion y trato a las personas e instituciones que intervienen
en todo procedimiento administrativo o judicial, incluyendo a aquellas que, por su condicion
econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta.
(Concordante Articulos 13, 29 y 209 de la C.P., Articulo 2 de la Ley 270 de 1996 Articulo 10 de
la Ley 1123 de 2007, Articulo 4 de Ley 1564 de 2012).

Imparcialidad: Abstenerse de adelantar actuaciones con motivaciones subjetivas. Judicialmente
hace referencia que los asuntos sometidos al juez le sean ajenos, esto es, que no tenga interés
de ninguna clase (imparcialidad objetiva) y a que el juzgador no haya tenido relaciones con las
partes del proceso que afecten la formaciébn de su decision (imparcialidad subjetiva).
(Concordante Articulo 13 de la C.P.).

Impugnacién: Recurso otorgado por la ley para refutar la decision inicial de un magistrado o
juez de la Republica, que ha sido plasmada en un fallo.

Incidente de Desacato: El articulo 52 del Decreto 2591 de 1991 establece el incidente de
desacato como una sancién ante el incumplimiento de una orden de tutela. Incluso se establecen
sanciones de multas de hasta de veinte (20) salarios minimos mensuales e incluso arresto hasta
de seis (6) meses, para aquella persona que incumpla lo ordenado en la sentencia de tutela.
Informe: Exposicion oral o escrita sobre el estado de una cosa o de una persona, sobre las
circunstancias que rodean un hecho, etc.

La prevencioén del dafio antijuridico: coincide con el significado comun de prevenir, cuando
sefiala que es conocer de antemano las causas de un dafio o perjuicio.

Litigio: Proviene del latin Litis que significa “Traba en un proceso judicial en la demanda y su
contestacion”

Manual: Compendio de lineamientos que orientan el desarrollo de un procedimiento previamente
establecido o el comportamiento de personas ante diferentes situaciones y contextos.

5 Sentencia C-069/09,M.P Dra. Clara Inés Vargas Hernandez.

6 Instrumento de Gerencia 006 de 2019 Secretaria Juridica Distrital
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Mecanismo Alternativo de Solucion de Conflictos (MASC): Diferentes posibilidades que
tienen las personas para resolver conflictos sin atender a la justicia ordinaria. La resolucién de
los conflictos puede ser gestionada entre las mismas partes o con la ayuda de un tercero
imparcial. Se caracterizan por su celeridad y su voluntariedad.

Medio de Control Accién de Repeticion: Accidn que ejercen las entidades del Estado,
tendiente a recuperar las indemnizaciones con ocasion de una condena, conciliacién u otra forma
de terminacién de conflictos que sean consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa
del servidor o ex servidor publico o del particular en ejercicio de funciones publicas.’

Medios de Control: Mecanismos contemplados en la ley para quien se crea lesionado acuda a
la jurisdiccion y reclame sus derechos e intereses o haga cumplir lo contenido en normas
juridicas.

Moralidad: Todas las personas y los servidores publicos estan obligados a actuar con rectitud,
lealtad y honestidad en las actuaciones administrativas, asi como en el ejercicio de la defensa y
colaborar en la recta y cumplida administracion de Justicia (Concordancia Articulos 29y 209 C.P.
y Articulo 28 Ley 1123 de 2007).

Notificacién: Instrumento mediante el cual se pone en conocimiento la existencia de un proceso
y lo que se surte dentro de él para garantizar la efectiva proteccién del derecho de defensa. La
notificacion puede hacerse fisica a través del area de correspondencia o mediante el correo de
notificaciones judiciales adoptado dentro de la entidad para tales fines

obligado a tener una planeacién adecuada del gasto, igualmente, impone deberes y obligaciones
a las autoridades para garantizar la adopcion de medidas de prevencion y atencién de los
ciudadanos del pais, para garantizar su dignidad y el goce efectivo de sus derechos.
(Concordancia Articulos 2, 209, de la C.P.).

Participacién: Las autoridades promoveran y atenderan las iniciativas de los ciudadanos,
organizaciones y comunidades encaminadas a intervenir en los procesos de deliberacion,
formulacién, ejecucion, control y evaluacion de la gestién publica, de conformidad con lo
establecido en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una institucién, susceptibles de
estimacion econémica.

Prestacion del Servicio: La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.,
presta servicios integrales de salud de baja, mediana y alta complejidad y adelanta las acciones
de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad a nivel individual y colectivo que le
brindan al usuario una atencion integral, fortaleciendo las acciones de autocuidado, mutuo
cuidado vy las intersectoriales que fomenten acciones individuales y colectivas para incentivar
estilos de vida saludable.

Prevencion: Es la accion y efecto de prevenir, preparacion y disposicion que se hace
anticipadamente para evitar un riesgo o ejecutar una cosa. A su vez, prevenir significa prever,
ver y conocer de antemano un dafio o perjuicio o disponer con anticipacién o prepararse de
antemano para una cosa.

Proceso judicial: Es el conjunto de tramites o actos realizados ante una autoridad judicial para
resolver un conflicto entre varias partes aplicando la ley vigente.

Publicidad: Es uno de los elementos esenciales del debido proceso, que consiste en dar a
conocer, a través de publicaciones, comunicaciones o notificaciones, las actuaciones judiciales
y administrativas a la comunidad, garantizando asi la transparencia y participacién ciudadana,
asi como a las partes y terceros interesados en un determinado proceso para garantizar sus

7 Art. 90 Constitucion Politica y Art. 142 CPACA
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derechos de contradiccion y defensa, excepto en los casos en los cuales la ley lo prohiba por
tratarse de actos sometidos a reserva legal. 8

Responsabilidad: Las autoridades y sus agentes son responsables por omision o extralimitacion
en el ejercicio de sus funciones, asi mismo, los particulares lo son por infringir la Constitucion y
las leyes. (Concordante Articulos 6, 29, 90y 124 de la C.P.).

Sentencia o fallo judicial: Pronunciamiento de un juez o magistrado que pone fin a una
controversia a través de una decision.

SIPROJ: Sistema de Informacién de Procesos Judiciales de Bogota D.C.

Transferencia: En concordancia con el articulo 3 de la Ley 1437 de2011, reformada por la Ley
2080 de 2021 se establece como principio la transparencia encaminada a que la actividad
administrativa es del dominio publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las
actuaciones de la administracion, salvo reserva legal.

TRD: Tablas de Retencién Documental.

6. DESARROLLO DEL MANUAL.

TITULO | - DEFENSA JURIDICA
Capitulo |

1. Aspectos técnicos y estrategia de defensa judicial Lineamientos en materia de
Defensa Judicial.

Analizada la normatividad aplicable y a efectos de desarrollar las lineas de defensa de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., estructuradas desde la Oficina Juridica y
como propuesta de disminucién del riesgo antijuridico y estrategias de defensa, se realizara un
recorrido por los procesos de mayor impacto para la entidad, fijando las pautas a seguir por parte
de cada uno de los servidores publicos y contratistas que ejercen la defensa judicial, siguiendo
para ello, los lineamientos que sobre la materia ha emitido la Secretaria Juridica Distrital,
mediante la Directiva 002 de 2017, por medio de la cual se imparten directrices a los Comités de
Conciliacion referentes a formulacion de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y
defensa de los intereses de la entidad, asi como el Decreto 430 de 2018°, que adoptd el Modelo
de Gestién Juridica Publica del Distrito Capital (MGJP).

Conforme a lo anterior, se tiene establecido en el Decreto 430 de 2018, en su articulo 4, lo
siguiente:

“Articulo 4. Objetivos del Modelo de Gestion Juridica Publica. EI MGJP cumplira con los
siguientes objetivos:

e 4.1. Fortalecer la asistencia y asesoria juridica brindada al Alcalde Mayor de Bogota, D.C.,
y en general en el Distrito Capital para el cumplimiento de las funciones a su cargo.

e 4.2, Propender por una adecuada direccion, coordinacion y orientacion de los asuntos
juridicos en el Distrito Capital, que permitan a las entidades y organismos distritales contar

8 (Concordancia Articulos 29, 209 y 228 de la C.P. y el Articulo 3 de la Ley 1437 de 2011).

9 Decreto Distrital 430 de 2018 “Por el cual se adopta el Modelo de Gestion Juridica Publica del Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones
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con herramientas para el ejercicio de las funciones y la proteccién de los intereses
juridicos.

4.3. Establecer un esquema integral de actuacién para las areas juridica, disciplinaria,
contractual, y de Inspeccion, Vigilancia y Control -IVC- de Personas Juridicas Sin Animo
de Lucro, que permita la eficiencia en las actividades que realizan.

4.4. Adoptar las actividades y acciones necesarias para dar soporte al ejercicio de la
funcién juridica en el Distrito Capital, de tal forma que se garantice la integridad en el
Modelo, la coordinacion juridica, la unificacién del direccionamiento juridico y la toma de
decisiones en beneficio de la ciudad.

4.5. Garantizar herramientas que permitan la planeacién, ejecucion y control de la
actividad desarrollada a nivel juridico, para el seguimiento y la implementacién de mejoras
en los procesos y procedimientos adelantados.

4.6. Promover la cultura de prevencion del dafio antijuridico y establecer medidas y
acciones de defensa judicial del Distrito Capital para la proteccion del patrimonio publico.
10

4.7. Fomentar la cultura del cambio en la implementacién del MGJP que promueva el
andlisis y el estudio en los temas de impacto para el Distrito Capital. 1*”

De igual manera y en virtud de la normativa establecida en el Modelo de Gestion Juridica Pablica
del Distrito Capital, la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE, mediante el
presente manual busca establecer una herramienta que permita definir al abogado de acuerdo
con su experiencia y conocimiento los criterios doctrinales y jurisprudenciales para una adecuada
defensa judicial.

1.1 Técnicas de Defensa Judicial

Los puntos relacionados a continuacién se mencionan con el fin de ser examinados por el
profesional de derecho y ejercer una defensa judicial idénea:

Estudio de la demanda: Comprende un analisis juridico a los elementos que conforman
el escrito de demanda, (hechos, pretensiones, fundamentos de derecho, pruebas
aportadas, normas aplicables y jurisprudencia), elementos que deben ser revisados por
el apoderado de la Entidad Publica, para fortalecer la defensa judicial y definir las
estrategias que implementara.

Planteamiento del problema juridico: Inicia con la formulacién de una hipétesis, cuya
respuesta es la tesis. El problema se presenta a manera de pregunta completa, y debe
contener todos y cada uno de los elementos del tema que se esta considerando. Por lo
anterior, y para poder plantearlo el problema juridico se deberé tener claridad de los
hechos, seleccionar los relevantes para el caso, verificar los medios probatorios y
finalmente determinar cuales hechos pueden probarse.

Verificar los hechos: Consiste basicamente en separar los hechos juridicamente
relevantes y demostrables de los hechos subjetivos. Respecto a los hechos, la
normatividad vigente realiza las siguientes exigencias:

Parte demandante: Que los hechos correspondan a la narracion clara, sucinta y precisa

0 Ver el Instrumento de Gerencia 006 de 2019. Secretaria Juridica Distrital.

1 Ver el Instrumento de Gerencia 003 de 2019. Secretaria Juridica Distrital.
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gue describe para fundamentar su peticion, deben ser determinados, clasificados y
numerados.

e Parte demandada: El apoderado debe realizar un pronunciamiento expreso y concreto
sobre los hechos de la demanda, indicando los que son ciertos, los que no son ciertos y
por ultimo los que no le constan, se aclara, que en los dos Ultimos casos necesariamente
debe manifestarse en forma precisa y clara las razones de su respuesta, si no lo hace,
se presumird que el hecho es cierto.

1.2 Revisién de las pretensiones:

¢ Parte demandante: El actor debe manifestar lo que pretende en forma clara y precisa,
para que el Juez de conocimiento correspondiente, ejerza el reconocimiento de un
derecho.

e Parte demandada: Al igual que los hechos de la demanda debe realizarse un
pronunciamiento expreso y concreto sobre cada una de las pretensiones de la demanda,
argumentando juridicamente la posicion al respecto.

e Las Pruebas: Es necesario realizar un andlisis probatorio teniendo en cuenta lo dispuesto
en la Ley 1437 de 2011, Ley 1564 de 2012, Cédigo Procesal del Trabajo, Codigo Penal
y demas normas concordantes en la materia.

La prueba debe servir para demostrar lo debatido en un proceso y cumplir con las formalidades
legales exigidas, en cuanto a su oportunidad de solicitud, su decreto, su practica y el
cumplimiento de las formalidades propias de cada una de ellas.

Al respecto es importante valorar:

e Principios de valoracion: libertad de los medios probatorios, apreciacion razonada,
oportunidad de contradicciéon, inmediacion, necesidad, unidad de la prueba, entre otros.

e Medios de Prueba.
e Presunciones establecidas por la Ley.
e La Carga de la prueba.
e Lavaloracion de la prueba.
Capitulo 1l

1. Mecanismos alternativos de solucidn de conflictos

Los Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos son herramientas que ofrecen a las personas
diversas oportunidades para solucionar sus conflictos por si mismas o con la ayuda de un tercero
sin la necesidad de acudir a los despachos judiciales.

En Colombia, existen varias formas de resolver el conflicto antes de llegar a la jurisdiccion y uno
de ellos son los mecanismos de autocomposicion, es importante tener claro que la solucion del
conflicto se da por las mismas partes o entre ambas partes y sin que una le imponga su voluntad
a la otra. Son formas de autocomposicion las siguientes:

e Arreglo Directo: donde las partes acuerdan sin intervencion de terceros.

e La Renuncia: la parte que exigia un derecho a otra renuncia y da por terminado el
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conflicto.

El Allanamiento: la parte a quien se le demanda accede de manera parcial a los
reclamos de la contraparte y pone fin al problema.

La Transaccién: las partes negocian entre ellas y cada una cede en parte a sus
pretensiones iniciales de manera consensual, requiere voluntad y compromiso, es decir,
en términos generales, un acuerdo de voluntad, es el acto por el cual una parte se obliga
para con otra a dar, hacer o no hacer alguna cosa. Cada parte puede ser de una o varias
personas naturales o juridicas.

La Mediacion: que es un proceso en el cual dos o mas partes resuelven sus diferencias
por si mismas, de manera autbnoma y amigable, con ayuda de un tercero imparcial no
involucrado en el conflicto, que ha sido aceptado por las partes para cooperar con ellas
en la basqueda de un acuerdo que satisfaga sus necesidades, intereses y sentimientos
de manera equitativa.

La Conciliacion: las partes involucradas acuerdan acudir a un tercero ajeno, imparcial y
neutral que les ayude a identificar sus diferencias y a buscar un convenio voluntario que
satisfaga a ambas partes. La ley exige que el conciliador sea calificado, es decir,
abogado, quien delimite los aspectos conflictivos, equilibrando los intereses de manera
consensuada, en donde prime el dialogo, y administre justicia de conformidad al articulo
116 de la Constitucion Politica de Colombia.

La Conciliacion en Equidad: son los lideres de la comunidad debidamente capacitados,
reconocidos, con valores a nivel moral, social y civico, y conocedores de los conflictos
cotidianos.

Asi mismo estan los mecanismos de heterocomposicién, donde un tercero imparcial
interviene de manera directa en la solucion del conflicto. Son manifestaciones de la
heterocomposicion los siguientes mecanismos:

La Amigable Composicion: La amigable composicién es un mecanismo alternativo de
solucién de conflictos, por medio del cual, dos o méas particulares, un particular y una o
mas entidades publicas, o varias entidades publicas, o quien desempefie funciones
administrativas, delegan en un tercero, denominado amigable componedor, la facultad de
definir, con fuerza vinculante para las partes, una controversia contractual de libre
disposicion. (Articulo 59 de la Ley 1563 de 2012).

El Arbitraje: El arbitraje es un mecanismo alternativo de solucién de conflictos mediante
el cual las partes defieren a arbitros la soluciéon de una controversia relativa a asuntos de
libre disposicion o aquellos que la ley autorice. (Articulo 1° de la Ley 1563 de 2012).

Los Jueces de Paz: el Juez de Paz, tomara una decision y la dejara por escrito en un
fallo con efectos legales. (Articulo 247 Constitucion Politica, reglamentado por la ley 497
de 1999 para la solucién de conflictos comunitarios).

Las Autoridades Tradicionales Indigenas: un tipo de jurisdiccion especial; segun
articulo 246 de la Constitucién, las autoridades tradicionales indigenas pueden resolver
sus conflictos segun sus costumbres ancestrales, sin desconocer los derechos
constitucionales.

De la Conciliacion

1. Conciliacién Extrajudicial- Como requisito de procedibilidad.
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La Conciliacion es un mecanismo de solucion de conflictos a través del cual, dos o mas personas
gestionan por si mismas la solucién de sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral y
calificado, denominador conciliador.

La Conciliacion Extrajudicial, es aquella que se origina por fuera de una instancia judicial y que
en algunas ocasiones es requisito sine qua non para activar el aparato judicial con la radicacién
de la demanda, lo que se conoce juridicamente como agotamiento del requisito de procedibilidad,
como se encuentra dispuesto en el articulo 161 de la Ley 1437 de 2011.

1.1.

Normatividad aplicable

Ley 2220 de 2022 “Por medio de la cual se expide el Estatuto de Conciliacion y se dictan
otras disposiciones”

Ley 446 de 1998 “Por la cual se adoptan como legislaciébn permanente algunas normas
del Decreto 2651 de 1991, se modifican algunas del Codigo de Procedimiento Civil, se
derogan otras de la Ley 23 de 1991 y del Decreto 2279 de 1989, se modifican y expiden
normas del Codigo Contencioso Administrativo y se dictan otras disposiciones sobre
descongestion, eficiencia y acceso a la justicia”.

Ley 1285 de 2009 “Por medio de la cual se reforma la Ley 270 de 1996 Estatutaria de la
Administracion de Justicia.”

Decreto 1716 de 2009 “Por el cual se reglamenta el articulo 13 de la Ley 1285 de 2009,
el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de la Ley 640 de 2001.” Compilado
por el Decreto 1069 de 2015.

Directiva 05 de 2009 de la Presidencia de la Republica- Instrucciones para el adecuado
ejercicio de la conciliacion extrajudicial como requisito de procedibilidad en materia de lo
contencioso administrativo.

Circular Externa CIR09-234-DDJ-0350 del Ministerio del Interior y de la Justicia -
Directrices para la Defensa Juridica del Estado y Comités de Conciliacién

Circular No. 004 de 2009 de la Procuraduria General de la Nacion- Medidas
encaminadas a lograr la eficacia de la conciliacion en asuntos de lo Contencioso
Administrativo como mecanismo alternativo de la solucion de conflictos.

Resolucion No. 102 de 2011 de la Procuraduria General de la Nacién “Por la cual se
asigna a los Procuradores Judiciales | y Il para Asuntos Administrativos la funcion
preventiva de practicar visitas a los comités de conciliacion de las entidades y organismos
derecho publico y a los representantes legales de los que no los tengan constituidos”.
Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”. — CPACA.

Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del
sector justicia y del derecho.”

Decreto 1167 de 2016 “Por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones del
Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho.”
Decreto 073 de 2023 “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos
dirigidos a los Comités de Conciliacion en el Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones.

Resolucion 0346 del 25 de mayo de 2018 “por la cual se adopta el reglamento interno
del Comité de Conciliacién y defensa judicial de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.E.”
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1.2 Asuntos Conciliables y No Conciliables

El articulo 161 del CPACA, sefiala que cuando los asuntos son conciliables, es requisito de
procedibilidad para demandar, adelantar el trdmite de conciliacion extrajudicial, cuando las
pretensiones versen sobre: nulidad con restablecimiento del derecho, reparacion directa y
controversias contractuales.

Del articulado anterior se colige cuales asuntos son o no conciliables, que van en armonia con
el Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015, modificado por el Decreto 1167 de 2016, que regula la
Conciliacion extrajudicial en asuntos de lo contencioso administrativo y los comités de
conciliacion, dentro de lo cual se destaca:

ASUNTOS SUSCEPTIBLES DE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL.

ASUNTOS NO SUSCEPTIBLES DE
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL

Conflictos de caracter particular y contenido
econdmico de los cuales pueda conocer la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo a
través de los medios de control previstos en los
articulos 138, 140 y 141 del CPACA (nulidad y
restablecimiento del derecho, reparacion directa y

1. Los asuntos que versen sobre conflictos
de carécter tributario.
2. Los asuntos que deban tramitarse

mediante el proceso ejecutivo de que trata el
articulo 75 de la Ley 80 de 1993, salvo las
excepciones previstas en la Ley.

controversias contractuales) 3. Los asuntos en los cuales Ia
correspondiente accion haya caducado.

2. Dela Transaccion

La transaccion es un contrato consensual el cual se perfecciona con el simple acuerdo de
voluntades sobre lo que es objeto de la transaccion. Es ley para las partes y no puede ser
terminado de manera unilateral tal y como se prevé en el articulo 1602 del Codigo Civil.

El Cddigo Civil colombiano en el articulo 2469 establece que la transaccion es un contrato
mediante el cual las partes terminan extrajudicialmente un litigio pendiente o precaven uno
eventual. A su vez, sefiala que no sera transaccioén la renuncia de un derecho que no se disputa.

2.1. Marco legal y jurisprudencial.

e Ley 1437 de 2011. Cbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Art 176. (Allanamiento a la demanda y transaccion judicial)

e Ley 1563 de 2012. Estatuto de Arbitraje Nacional e Internacional. Art. 103.

e Ley 1564 de 2012. Codigo General del Proceso. Arts. 46-4 (Concepto de la PGN no
obligatorio en caso de transaccion por parte de la nacién o entidad territorial, 312
(Transaccion judicial), 313 (Transaccion judicial por entidades publicas)

e Ley 2220 de 2022. Establece que la conciliacibn como requisito de procedibilidad para
presentar la demanda. Art. 7 (se podran conciliar todas las materias que sean
susceptibles de transaccion)

2.2 Latransaccién en materia de contratacion publica.
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En materia de contratacion, la Ley 2220 de 2022, adopta la transaccion como un referente para
la conciliacion administrativa, al indicar en su articulo 7 que se podran conciliar todas las materias
gue sean susceptibles de transaccion.

A su vez, la transaccion ha sido regulada por los estatutos procesales (CGP, articulos 314 y 315
y el CPACA, articulo 176). Figura que también esta prevista en el estatuto arbitral Ley 1563 de
2012 en su articulo 103 que derog6 parcialmente el articulo 68 de la Ley 80 de 1993 antes
mencionado.

2.3 El Arbitraje.

" MARCO GENERAL
DEL ARBITRAJE
NACIONAL

Imagen de cartilla médulo arbitraje nacional e internacional -Juan Pablo Cardenas Mejia

2.1.1 Referentes normativos y jurisprudenciales

Marco legal.
e Constitucién Politica de 1991: articulo 116.
e Decreto 2279 de 1989: articulos 1 a 48.
e Ley 23 de 1991: articulos 90 a 117
e Ley 80 de 1993, Estatuto general de la contratacion de la administracion publica: articulo

68.

Ley 446 de 1998: articulos 111 a 129
o Decreto 262 de 2000

e Ley 270 de 1996: articulos 8 y 13
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Ley 1285 de 2009: articulos 3y 6
Ley 1437 de 2011: articulos 104,130, 149, 164y 297
Ley 1563 de 2012, Estatuto de arbitraje nacional e internacional
Ley 1564 de 2012, Codigo general del proceso: articulo 45
Ley 1682 de 2013. Ley de infraestructura: articulo 14
Ley 1742 de 2014: articulo 2
Resolucion 104 de 2017: por la cual se le asignan funciones a la Procuraduria Delegada

para la Conciliacion Administrativa.

2.1.2 El Arbitraje.

El arbitraje es un mecanismo alternativo de solucién de conflictos mediante el cual las partes
defieren a arbitros la solucion de una controversia relativa a asuntos de libre disposicion o
aguellos que la ley autorice.

2.1.3 Caracteristicas

Es un mecanismo hetero—compositivo, toda vez que es un tercero diferente a las partes
guien se encarga de dirimir el conflicto.

Es oneroso ya que se debe pagar los honorarios y gastos del Tribunal de Arbitramento
para que se pueda adelantar el tramite.

Es excepcional, ya que las partes mediante un pacto arbitral han decidido relevar a la
justicia ordinaria permanente para que su controversia sea resuelta por particulares
(arbitros) investidos para administrar justicia.

Si el pacto esta contenido en una clausula, ésta es autonoma del contrato.

Es temporal, dado que el tribunal cesa en sus funciones cuando se presentan diversas
causales como la expedicion del laudo o el vencimiento del término entre otros.

En materia de contratacion, debera atenderse las directivas, circulares y demas
documentos emitidos por la Secretaria Juridica del Distrito en cuanto a su procedencia
ya que: “... es excepcional y debe corresponder a una decisién de gerencia publica
explicita de cada entidad y organismo, previa evaluacion de la necesidad y conveniencia
de apartarse en cada caso concreto, de la competencia de la jurisdiccion contenciosa
para la solucion de tales controversias. Por ello, se realizara un estudio previo de
conveniencia juridica — econdmica sobre el MASC propuesto, junto con un analisis de la
naturaleza de las partes, el objeto del contrato, los diferentes conflictos juridicos o
técnicos que puedan surgir, la cuantia aproximada de las potenciales disputas y sus
respectivos antecedentes, que permita determinar de forma objetiva la necesidad de
incluir dicho mecanismo de solucién en el correspondiente contrato. El estudio debe
sefialar también las razones por las cuales se ha privilegiado un MASC sobre los demas?*?.

2.1.4 El pacto arbitral.

Es el

acuerdo entre las partes de someter la solucion de sus diferencias a la decision de un

Tribunal Arbitral, renunciando a hacer valer sus pretensiones ante la justicia ordinaria. Las dos
modalidades del pacto arbitral se dividen en:

12 pirectiva 022 de 2018, Régimen legal de Bogota D.C., secretaria Juridica Distrital
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- Clausula compromisoria: Es el pacto contenido en un negocio juridico, en virtud del
cual él o los contratantes acuerdan someter las diferencias que surjan con ocasion del
mismo, a la decision de un Tribunal Arbitral.

- Compromiso: Pacto aprobado por las partes para resolver las controversias presentes y
determinadas a través de un Tribunal Arbitral. El pacto arbitral debe constar en un
documento privado.

2.1.5 Requisitos esenciales del pacto arbitral

El Unico requisito esencial del pacto arbitral es que conste, como dice la Ley, en cualquier
documento, es decir, que conste por escrito.

2.1.6 Arbitro o Tribunal de Arbitramento

Es aquella persona o personas (numero impar) encargada(s) de resolver un conflicto, a través
del laudo arbitral. Las partes determinan conjuntamente el nimero de arbitros, el cual siempre
sera impar porque las decisiones se toman por mayoria y si nada se dice al respecto los arbitros
seran tres (3).

El Tribunal de Arbitramento esta conformado por los arbitros designados por las partes en
conflicto para decidir la solucion del mismo.

2.1.7 Laudo Arbitral

El laudo arbitral es la sentencia que dicta el tribunal de arbitraje y puede ser en derecho, en
equidad o técnico, debiendo las partes elegir alguna de estas modalidades en el pacto, pues en
caso contrario se entiende que se trata de un laudo arbitral en derecho, conforme al articulo 3
del Estatuto Arbitral.

2.1.8 Actuaciones a realizar en el tramite de los Tribunales de Arbitramento. Art. 42 del
Decreto 556 de 2021.

Una vez se ha decidido que se iniciara un tribunal de arbitramento, segun las clausulas incluidas
en los contratos de acuerdo con la Directiva 022 de 2018 de la Secretaria Juridica Distrital o
aquella que la sustituya o por la celebracion de un compromiso, las oficinas juridicas o aquellas
que ejerzan la representacion judicial o extrajudicial de las entidades u organismos distritales
velaran para que la actuacion de los apoderados garantice la satisfaccion de los intereses
patrimoniales de la entidad, para tal efecto respetando la autonomia se debera realizar las
acciones:

- Seguir los lineamientos, en materia de nombramiento de apoderados y arbitros

- sefalados en la Directiva 005 de 2020 o aquella que la modifique o sustituya.

- Solicitar el apoyo a las &reas técnicas en las que reposen documentos, contratos,
informes, actas que permitan allegar pruebas que demuestren la tesis de la entidad
distrital, principalmente, la atribucién de responsabilidad del contratista, con el escrito
de la demanda. Asi mismo, con el fin de allegar pruebas adicionales en el término
definido por la ley.

- Solicitar el apoyo a las areas técnicas para cuantificar los dafios causados a la entidad
distrital con ocasion de la conducta del contratista.

“ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA SUBRED SUR OCCIDENTE ESE, SU IMPRESION SE CONSIDERARA UNA COPIA NO CONTROLADA DEL MISMO, NO SE AUTORIZA SU

REPRODUCCION."
Pagina 17 de 48



Version: 2
MANUAL DE DEFENSA Fecha de
!- Subred Inlegsrada de Servicios de Salud .J U R I’D I CA aprobacién: 02/08/2023

Sur Occidente E.S.E. i
Codigo: 15-01-MA-0001 | “pemocothne’

- Analizar la procedencia de reformar la demanda antes del vencimiento de la oportunidad
para hacerlo, con el propdsito de fortalecer los argumentos de la entidad distrital.

- Presentar, de ser procedentes, las recusaciones a los arbitros.

- Interponer el recurso de reposicién, en caso de que se considere necesario, en contra
de los autos de pruebas y competencia. Esto, con la finalidad de no inhabilitar el uso del
eventual recurso de anulacion.

- Interponer el recurso de anulaciéon del laudo, en caso de que se configure alguna de las
causales sefialadas en la norma respectiva.

- Interponer, inclusive, accidén de tutela en contra de las decisiones desfavorables, en
caso de que haya lugar a ellas.

Capitulo 1l
Procesos ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo
1. Aspectos no regulados — remisién expresa

El Articulo 306 de la Ley 1437 de 2011 “Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — CPACA”, establece que, en los aspectos no regulados en este
Cadigo, se regiran por la Ley 1564 de 2012 — “Cédigo General del Proceso — CGP”-.

Al respecto, la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, mediante
auto del 25 de junio de 2014, unifico su jurisprudencia en relacién con la vigencia del CGP, para
los asuntos que son del conocimiento de la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo, en el
siguiente sentido: “(...) En consecuencia, la Sala unifica su jurisprudencia en relacion con la
entrada en vigencia de la ley 1564 de 2012, para sefialar que su aplicacién plena en la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, asi como en materia arbitral relacionada con temas
estatales, es a partir del 1° de enero de 2014, salvo las situaciones que se gobiernen por la norma
de transicion que se explicara en el acapite a continuacion, las cuales se resolveran con la norma
vigente al momento en que inicio el respectivo tramite. (...)".

1.1 Jurisdiccidon y competencia en materia contenciosa administrativa

La jurisdiccion se encuentra contemplada como aquella manifestacion de soberania del Estado
para administrar justicia dentro del territorio colombiano, ademas reconocié la existencia de
diversas clases, de tal manera que agrup6 la jurisdiccion segun su naturaleza, en razén a ello,
es que dentro de la legislacion vigente se encuentra por ejemplo la jurisdiccién ordinaria, la
contenciosa administrativa, la constitucional, las especiales de los pueblos indigenas, la penal
militar, entre otras.

Dicho lo anterior y teniendo presente que por virtud de la Constitucion se confirié a ciertas
personas la potestad de impartir justicia, es propio estudiar como se hace la distribucion de los
asuntos atribuidos a los jueces y cuales son los factores que determinan su competencia para
conocer de los mismos, dentro de la jurisdiccién contenciosa administrativa.

Distribucién de Competencias
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La competencia del Consejo de Estado, los Tribunales Administrativos y los Jueces
Administrativos, se encuentran taxativamente en los articulos 149 a 155 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA.

Determinacién de Competencias.

Establecida en los articulos 156 al 158 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — CPACA, de la siguiente manera:

MEDIO DE CONTROL DETERMINACION DE COMPETENCIA
Nulidad Lugar donde se expidié el acto
Nulidad y Restablecimiento del Derecho Lugar donde se expidié el acto, o por el del

domicilio del demandante, siempre que la entidad
demandada tenga oficina en dicho lugar.

Nulidad y Restablecimiento de caracter laboral Ultimo lugar donde se prestaron o debieron
presentarse los servicios

Contractuales y en los ejecutivos originados en | Lugar donde se ejecuté o debié ejecutarse el

contratos estatales. contrato. Si comprende varios departamentos, el
tribunal competente a prevencion el que elija el
demandante.

Reparacién Directa. Lugar donde se produjeron los hechos, las

omisiones o las operaciones administrativas, o por
el domicilio o sede principal de la entidad
demandada a eleccién del demandante.

En los de imposicién de sanciones Lugar donde se realiz6 el acto o el hecho que dio
origen a la sancién.

En ejecuciones de condenas impuestas por la J. | Juez que profirié la providencia respectiva.

de lo C.A., o las obligaciones contenidas en una
conciliaciéon aprobada por esta jurisdiccion.

Competencia en razdn de la cuantia.

El articulo 157 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —
CPACA, establece que la cuantia se determinara por el valor de las pretensiones al tiempo de la
demanda, sin tomar en cuenta los frutos, intereses, multas o perjuicios reclamados como
accesorios, que se causen con posterioridad a la presentacion de aquella.

1.2 Medios de Control - Ley 1437 de 2011
Se encuentran previstos en el Titulo Ill, articulos 135 hasta 148 del Cddigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo — CPACA, se enlistaran en el presente Manual
los medios de control que son conocidos por la Entidad, asi:

MEDIO DE CONTROL | LEGITIMACION PROCEDENCIA CADUCIDAD
EN LA CAUSA
POR ACTIVA
NULIDAD - ART. 137 Cualquier 1. Contra actos administrativos | No tiene caducidad
persona de caracter general. 2.
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MEDIO DE CONTROL | LEGITIMACION PROCEDENCIA CADUCIDAD
EN LA CAUSA
POR ACTIVA
Excepcionalmente contra
actos  administrativos  de
contenido particular en los 4
casos sefialados.
NULIDAD Y | Toda persona | 1. Contra acto administrativo | Cuatro (4) meses
RESTABLECIMIENTO gque se crea | particular, expreso o presunto, | contados a partir del
DEL DERECHO - ART. | lesionada en un | y se le restablezca el derecho; | dia siguiente al de la
138 derecho también podra solicitar que se | comunicacion,
subjetivo le repare el dafio. notificacién, ejecucion
amparado  en 0 publicacion del acto
una norma | 2. Contra acto administrativo | administrativo, segun
juridica general y pedirse el | el caso, salvo las

restablecimiento del derecho,
o la reparacion del dafio
causado.

excepciones
establecidas en otras
disposiciones legales.

REPARACION
DIRECTA- ART. 140

1. La persona
interesada

podra demandar
la reparacion del
dafio antijuridico
por la accion u

omisién de los
agentes del
Estado.

2. Las entidades
publicas cuando
resulten
perjudicadas
por la actuacién
de un particular
o] de otra
entidad publica.

Cuando la causa del dafio sea
un hecho, una omision, una
operacion administrativa o la
ocupacion temporal o]
permanente de inmueble por
causa de trabajos publicos o
por cualquiera otra causa
imputable a una entidad
publica o a un particular que
haya obrado siguiendo una
expresa instruccién de la
misma.

Dos (2) afos, contados
a partir del dia
siguiente al de Ila
ocurrencia de la accién
u omisién causante del
dafio, o de cuando el

demandante tuvo o
debio tener
conocimiento del

mismo si fue en fecha

posterior y siempre
que pruebe la
imposibilidad de

haberlo conocido en la
fecha de su ocurrencia.

CONTROVERSIAS
CONTRACTUALES -
ART. 141

1. Cualquiera de
las partes de un
contrato estatal.
2. El Ministerio
Pudblico o un

tercero que
acredite un
interés directo.
3. Juez
administrativo
de oficio
siempre que
hubiere
intervenido las
partes
contratantes o
su

causahabiente.

1. Contrato estatal: que se
declare su existencia 0 su
nulidad, que se ordene su
revision, que se declare su
incumplimiento, que se declare
la nulidad de los actos
administrativos contractuales,
que se condene al responsable
a indemnizar los perjuicios, y
que se hagan otras
declaraciones y condenas.

2. El interesado podra solicitar
la liquidacion judicial del
contrato cuando no se haya
logrado de mutuo acuerdo y la
entidad estatal no lo haya
liquidado unilateralmente
dentro de los dos (2) meses

1. Dos (2) afios que se
contardn a partir del
dia siguiente a la
ocurrencia de los
motivos de hecho o de
derecho que les sirvan
de fundamento.

2. Para nulidad
absoluta o relativa del
contrato: dos (2) afios
desde el dia siguiente
al de su
perfeccionamiento.

3. Cinco (5) afios si se
trata de ejecucion de
titulos derivados del
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MEDIO DE CONTROL | LEGITIMACION PROCEDENCIA CADUCIDAD
EN LA CAUSA
POR ACTIVA
siguientes al vencimiento del | contrato, decisiones
plazo convenido para liquidar | judiciales del

contencioso

defecto, del término | administrativo, laudos
establecido por la ley. arbitrales.
3. Min Publico o tercero: que se
declare la nulidad absoluta del
contrato.
REPETICION - ART. 142 | Entidad Publica | 1. Cuando el Estado haya | Cinco (5) afios,

debido hacer un
reconocimiento indemnizatorio
con ocasién de una condena,
conciliacion u otra forma de
terminacién de conflictos que
sean consecuencia de la
conducta dolosa o gravemente
culposa del servidor o ex
servidor publico o del particular
en ejercicio de funciones
publicas.

2. Mediante el llamamiento en
garantia del servidor o ex
servidor publico o del particular
en ejercicio de funciones
publicas, dentro del proceso de

contados a partir del
dia siguiente de la
fecha del pago, o, a
més tardar desde el
vencimiento del plazo
con que cuenta la
administracion para el
pago de condenas

responsabilidad contra la
entidad publica.
2. Tramite del proceso.
2.1 Lademanda - elementos relevantes
CONTENIDO ACUMULACION DE ANEXOS

PRETENSIONES

Articulo 162 del CPACA.

La demanda debe dirigirse

Articulo 165 CPACA.

Se pueden acumular

Articulo 166 CPACA.

La demanda debe acompafiarse de:

al Juez competente vy | pretensiones de nulidad, de
contener: nulidad y de restablecimiento

del derecho, relativas a

contratos y de reparacion

directa, siempre que sean

conexas y se reunan los

siguientes requisitos:
1. Designacion de las | 1.Que el juez sea competente | 1.Copia del acto acusado, con las
partes y sus | para conocer de todas. constancias de  su publicacion,
representantes. comunicacion, notificacién o ejecucion,

Si se trata de nulidad, el juez
competente serd el de la

segun el caso. Si se alega el silencio
administrativo: las pruebas que lo

“ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA SUBRED SUR OCCIDENTE ESE, SU IMPRESION SE CONSIDERARA UNA COPIA NO CONTROLADA DEL MISMO, NO SE AUTORIZA SU

REPRODUCCION."

Pagina 21 de 48



.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud
C

Sur Occidente E.S.E.

MANUAL DE DEFENSA
JURIDICA

Version: 2

Fecha de

aprobacion: 02/08/2023

ALCALDIA MAYOR

Codigo: 15-01-MA-0001 DE BOGOTA D.C.

CONTENIDO

ACUMULACION DE
PRETENSIONES

ANEXOS

2. Pretensiones claras y
precisas.

3. Hechos y omisiones

fundamento de las
pretensiones,
determinados, clasificados
y numerados.
4.Fundamentos de

derecho. Si se impugna un
acto administrativo deben
indicarse las normas
violadas y el concepto de
violacion.

5. Pruebas.
6. Cuantia.
7. Notificaciones, podran
indicar su direccién
electroénica.

nulidad, si afirma que el dafio
ha sido causado por la accién
u omision de un agente
estatal y de un particular,
podran acumularse tales
pretensiones y la Jurisdiccién
Contencioso  Administrativa
sera competente para su
conocimiento y resolucion.

2. Que las pretensiones no se
excluyan entre si, salvo que
se propongan como
principales y subsidiarias.

3.Que no haya operado la
caducidad respecto de
alguna de ellas.

4.Que todas deban tramitarse
por el mismo procedimiento.

demuestren y si la pretension es de
repeticion, la prueba del pago total.

Cuando el acto no ha sido publicado o se
deniega la copia o la certificacién sobre
su publicacion, se expresara asi en la
demanda bajo juramento, indicando la
oficina donde se encuentre el original o
el periddico, gaceta o boletin en que se
hubiere publicado, a fin de que se solicite
por el Juez o Magistrado Ponente antes
de la admision de la demanda.

También se puede indicar que el acto
demandado se encuentra en el sitio web
de la respectiva entidad para todos los
fines legales.

2.Los documentos y pruebas
anticipadas, asi como los dictamenes
periciales necesarios.

3.El documento idéneo que acredite el
caracter con que el actor se presenta, si
se trata de representacién, o cuando el
derecho que reclama proviene de
haberlo otro transmitido a cualquier
titulo.

4.Prueba de la  existencia vy
representacion para personas juridicas
de derecho privado. Si son personas de
derecho publico, la prueba de su
existencia y representacion, excepto: la
Nacion, los departamentos y los
municipios y las demas entidades
creadas por la Constitucion y la ley.

5. Copias de la demanda y de sus
anexos para la notificacién a las partes y
al Ministerio Publico.

2.2 Etapas del Proceso Contencioso Administrativo

El procedimiento para adelantar y decidir las controversias que conozca un juez en materia
contenciosa administrativa, se sujetara al agotamiento de cuatro etapas plenamente definidas, a

saber:

Primera Etapa:

En esta etapa se desarrollan de manera escrita los siguientes actos procesales:
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1. La presentacién de la demanda, su admisién, inadmision y/o rechazo
2. El traslado de la demanda
3. La contestacion de la demanda

Decision de excepciones previas que no requieren de la practica de pruebas.

Audiencia inicial: Acorde con el articulo 180 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo - CPACA, dentro del mes siguiente al vencimiento del término de
traslado de la demanda, se debera citar a la audiencia inicial en la cual se surtiran las siguientes
actuaciones:

Saneamiento del proceso

Decision de excepciones previas

Fijacion del litigio

Posibilidad de conciliacién, segun el caso y la naturaleza del proceso
Pronunciamiento sobre las medidas cautelares, en caso de que se hayan solicitado
Decreto de pruebas

Segunda Etapa:

Desde la terminacién de la audiencia inicial hasta la finalizacion de la audiencia de pruebas, de
conformidad con el articulo 181 del Cédigo Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —
CPACA, en esta etapa se recaudara todas las pruebas oportunamente solicitadas y decretadas,
(documentales, testimoniales, interrogatorios de parte, dictAmenes periciales) con el fin de probar
los hechos sobre los cuales no existi6 acuerdo entre las partes y que fueron determinados al
momento de fijar el litigio.

Luego de incorporar al proceso las pruebas decretadas, el juez, al finalizar la audiencia, puede
optar por sefialar fecha y hora para la audiencia de alegaciones y juzgamiento o, de considerarla
innecesaria, puede ordenar la presentacion, por escrito, de los alegatos de conclusion dentro de
los diez (10) dias siguientes.

Tercera Etapa:

Desde la finalizacion de la audiencia de pruebas, que comprende la audiencia de alegaciones y
juzgamiento, hasta la notificacion de la sentencia.

El juez cuenta con la facultad de definir si realiza o no la audiencia de alegaciones y juzgamiento.
Si opta por no celebrarla, los alegatos de conclusién se deben presentar por escrito dentro del
plazo de diez dias siguientes a la referida decision.

En caso de que el juez decida celebrar la audiencia de alegaciones y juzgamiento, debera ser
presidida por el juez en el caso de los jueces colegiados, dicha audiencia estara presente el
magistrado ponente y la sala o subseccién que esté conociendo del asunto, con el objetivo de
escuchar los alegatos verbales de las partes, de los terceros y al agente del Ministerio Puablico.
El juez puede interrogar a los intervinientes sobre lo planteado en los alegatos. La sentencia
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puede ser emitida de manera oral en la misma audiencia o escrita dentro de los (10) dias

siguientes.

Cuarta Etapa.

Tramite de Segunda Instancia. Sila sentencia de primera instancia resulta desfavorable para una
de las partes o para las dos, se puede interponer el recurso de apelacion contra la decisién de
primera instancia, en esta etapa se dispondrd una etapa conciliatoria previa a la aceptacion del
recurso de apelacion, etapa de alegaciones finales y se profiere la sentencia de segunda

instancia.

2.3 Figuras procesales relevantes.

La legislacion colombiana prevé una serie de elementos vy figuras juridicas cuya procedencia
dentro del tramite judicial debe ser observada por el apoderado que representa a la Entidad, con
el fin de ejercer una defensa integral que garantice los intereses de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. A continuacion, se listan:

NULIDADES MEDIDAS
EXCEPCIONES PREVIAS INCIDENTES PROCESALES CAUTELARES
Libro IV, Titulo I,
Articulos 588 a 602
de la Ley 1564 de
2012. (Inscripcion de
la demanda, embargo
y secuestro). Los
Articulos 229 a 241
Articulo 100 de la Ley 1564 Ley 1437 de 2011,
de 2012 - CAadigo General del sefialan que las
Proceso. Pueden ser | Articulo 127 vy medidas cautelares
propuestas por el | siguientes de la ley podran ser:
demandado dentro del| 1564 de 2012 preventivas,
término del traslado de la | (disposiciones conservativas,
demanda y en escrito|generales) y los anticipativas, de
separado en las que debera | articulos 209 y 210 | Articulos 132 a 138 de la ley | suspension o de

expresar las razones vy |de la Ley 1437 de|1564 de 2012 y el articulo|urgencia y deberan
hechos en que se [ 2011 que disponen | 208 de la ley 1437 de 2011, |tener relacién directa
fundamentan y todas las|que se tramitaran|que remite a la ley procesal, |y necesaria con las
pruebas que se pretenda|como incidentes|en los que sefialan las|pretensiones de la
hacer valer. los siguientes: causales y la oportunidad. demanda.

“1. Falta de jurisdiccion o de | “1. Las nulidades 1. Ordenar que se
competencia; del proceso. “1. Cuando el juez actue en | mantenga la
2. Compromiso o clausula|2. La tacha de|el proceso después de|situacion, o que se
compromisoria,; falsedad de |declarar la falta  de|restablezca al estado
3. Inexistencia del | documentos en el |jurisdiccion 0 de | en que se encontraba
demandante o] del | proceso ejecutivo | competencia. antes de la conducta
demandado; sin formulacién de | 2. Cuando el juez procede | vulnerante 0
4. Incapacidad o indebida | excepciones y las |contra providencia | amenazante, cuando
representacién del | demés situaciones | ejecutoriada del superior, | fuere posible.
demandante 0 del | previstas en el |revive un proceso |2. Suspender un
demandado. Cédigo de | legalmente  concluido o | procedimiento 0
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NULIDADES MEDIDAS
EXCEPCIONES PREVIAS INCIDENTES PROCESALES CAUTELARES

5. Ineptitud de la demanda
por falta de los requisitos
formales o por indebida
acumulacion de
pretensiones.

6. No haberse presentado

prueba de la calidad de
heredero, cényuge o}
compafiero permanente,
curador de bienes,

administrador de comunidad,
albacea y en general de la
calidad en que actie el
demandante o se cite al
demandado, cuando a ello
hubiere lugar.

7. Habérsele dado a la
demanda el tramite de un
proceso diferente al que
corresponde.

8. Pleito pendiente entre las
mismas partes y sobre el
mismo asunto.

9. No comprender
demanda a todos

litisconsortes necesarios.
10. No haberse ordenado la
citaciébn de otras personas
que la ley dispone citar.

11. Haberse notificado el auto
admisorio de la demanda a
persona distinta de la que fue
demandada.”

la
los

En el mismo sentido el
Articulo 6 de la Ley 1437 de
2011 prevé la decisibn de
excepciones previas, en las
que relaciona las siguientes:

12. Cosa juzgada;

13. Caducidad;

14. Transaccion;

15. Conciliacion;

16. Falta de legitimacion en la
causa,;

17. Prescripcién extintiva.

Procedimiento Civil
para ese proceso.

3. La regulacién de
honorarios de
abogado, del
apoderado (o]

sustituto al que se
le revocé el poder o
la sustitucion.

4. La liquidacion de

condenas en
abstracto.

5. La adicion de la
sentencia en
concreto  cuando
entre la fecha
definitva vy la
entrega de los

bienes se hayan
causado frutos o
perjuicios

reconocidos en la

sentencia, en los
términos del
articulo 308 del
Cédigo de
Procedimiento
Civil.

6. La liquidacion o
fijacion del valor de

las mejoras en
caso de
reconocimiento del
derecho de
retencion.

7. La oposicion a la

restitucion del bien
por el tercero
poseedor.

8. Los
consagrados en el
capitulo de
medidas
cautelares en este
Cdédigo.

9. Los incidentes
previstos en

normas especiales

que establezcan
procesos que
conozca la

Jurisdiccién de lo

pretermite integramente la
respectiva instancia.

3. Cuando se adelanta
después de ocurrida
cualquiera de las causales
legales de interrupcién o de
suspensién, o si, en estos
casos, se reanuda antes de
la oportunidad debida.

4. Cuando es indebida la
representacion de alguna de
las partes, o cuando quien
acta como su apoderado
judicial carece integramente
de poder. 5. Cuando se
omiten las oportunidades
para solicitar, decretar o
practicar pruebas, o cuando
se omite la practica de una
prueba que de acuerdo con
la ley sea obligatoria.

6. Cuando se omita la
oportunidad para alegar de
conclusién o para sustentar
un recurso o descorrer su
traslado.

7. Cuando la sentencia se
profiera por un juez distinto
del que escuchd los alegatos
de conclusion o la
sustentacion del recurso de
apelacién.

8. Cuando no se practica en
legal forma la notificacion del
auto admisorio de la
demanda a personas
determinadas, 0 el
emplazamiento  de las
demas personas aunque
sean indeterminadas, que
deban en el Articulo 100 de
la Ley 1564 de 2012 - Codigo
General del Proceso: ser
citadas como partes, o de
aquellas que deban suceder
en el proceso a cualquiera
de las partes, cuando la ley
asi lo ordena, en el Articulo
100 de la Ley 1564 de 2012
- Codigo General del
Proceso: o no se cita en
debida forma al Ministerio

actuacion
administrativa,
inclusive de caracter
contractual. A esta
medida solo acudira
el Juez o Magistrado
Ponente cuando no
exista otra posibilidad
de conjurar o superar
la situacibn que dé
lugar a su adopcién y

en todo caso, en
cuanto ello fuere
posible el Juez o

Magistrado Ponente
indicara las
condiciones o]
sefialara las pautas
gue deba observar la
parte demandada
para que pueda
reanudar el
procedimiento o]
actuacién sobre la
cual recaiga la
medida.

3. Suspender
provisionalmente los
efectos de un acto
administrativo.

4, Ordenar la
adopcién de una
decision

administrativa, o la
realizacion o]

demolicion de una
obra con el objeto de
evitar o prevenir un
perjuicio 0 la
agravacion de sus
efectos.

5. Impartir 6rdenes o

imponerle a
cualquiera de las
partes del proceso

obligaciones de hacer
o no hacer.”
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2.4 Sentencia.

La sentencia es la decision que emite el juez, la cual debe contener un pequefio resumen de la
demanda y de su contestacion, asi como un analisis de las pruebas y de los razonamientos
legales con los cuales se basé el juez para fallar.

Dentro de la sentencia se debera decidir sobre las excepciones propuestas y sobre cualquier
otra que el fallador encuentre probada. Asi mismo, la sentencia dispondra sobre la condena en
costas, cuya liquidacion y ejecucion se regiran por las normas del Codigo de Procedimiento Civil,
salvo en los procesos en que se ventile un interés publico. En todo caso, la sentencia dispondra
sobre la condena en costas cuando se establezca que se presentd la demanda con manifiesta
carencia de fundamento legal.

Efectos de la sentencia segun el articulo 189 del CPACA.

La sentencia dictada en procesos relativos a contratos, reparacion directa y cumplimiento
producira efectos de cosa juzgada frente a otro proceso que tenga el mismo objeto y la misma
causa y siempre que entre ambos haya identidad juridica de parte.

La sentencia proferida en procesos de restablecimiento del derecho beneficiara a quien hubiere
intervenido en ellos y obtenida declaracion a su favor.

En los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho, que ordene el reintegro del
demandante y este no fuere posible, sea porque la entidad desaparecié o porque el cargo fue
suprimido y no existe una de igual categoria, la parte demandante podra solicitar al juez de
primera instancia la fijacién de indemnizacion compensatoria, la cual podra ser fijada segun las
normas de la legislacién laboral.

Cumplimiento de sentencias o conciliaciones por parte de las entidades publicas.

Cuando la sentencia imponga una condena que no implique el pago o devolucién de una cantidad
de dinero, la entidad debera adoptar las medidas necesarias para su cumplimiento, dentro de los
30 dias siguientes a su notificacion.

Cuando la sentencia imponga condena que implique el pago o devolucién de una suma de dinero,
debera ser cumplida por la entidad en plazo maximo de 10 meses, contados a partir de la fecha
de la ejecutoria de la sentencia. Para tal efecto, el beneficio debera presentar la solicitud de pago
correspondiente a la entidad, cumplidos tres (3) meses desde la ejecutoria de la providencia que
imponga o liquide una condena o de la que apruebe una conciliacién, sin que los beneficiarios
hayan acudido ante la entidad responsable para hacerla efectiva, cesara la causacion de
intereses desde entonces hasta cuando se presente la solicitud, de conformidad con lo dispuesto
en el Decreto 838 de 2018 en concordancia con el Decreto 2469 de 2015.
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Adicional a lo anterior, y con el fin de realizar la correcta liquidacion de la condena con ocasion
de los procesos de Nulidad y Restablecimiento del derecho en materia de contrato realidad, es
indispensable aportar con la documentacion requerida, la certificacion de afiliacion al sistema de
seguridad social en salud y pension, asi como el historial de cotizaciones.

Vale la pena aclarar, que el cumplimiento de las sentencias proferidas en procesos regidos por
las disposiciones del Decreto 01 de 1984, esto, Cadigo Contencioso Administrativo, se haré de
conformidad con lo que disponga la respectiva sentencia en la parte resolutiva y en las
disposiciones del codigo en mencion.

3 Recursos procedentes contra sentencia
3.1 Recurso ordinario de apelacién

Contra la sentencia proferida en primera instancia procede el recurso ordinario de apelacion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 243 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo — CPACA.

A través de este recurso el superior jerarquico conoce del proceso, profiriendo sentencia ya sea
confirmando la de primer grado o revocando la primera instancia (en su totalidad o parcialmente),
segun los elementos de juicio y materiales probatorios que hayan confluido en el proceso.

Los apoderados judiciales deben tener en cuenta, que se hara uso de este medio de impugnacion
con la debida exposiciébn de argumentos facticos y juridicos incluyendo los normativos y
jurisprudenciales, que permitan evidenciar que existe la posibilidad de una revocacion del fallo
adverso, es decir, el escrito de apelacion debe contener una verdadera argumentacién que le
permita al juez, un convencimiento pleno de las consideraciones esgrimidas y sean conducentes
para revocar la sentencia condenatoria.

Tramite del recurso de apelacién contra sentencias

El recurso deberd interponerse y sustentarse ante la autoridad que profirié la providencia, dentro
de los diez (10) dias siguientes a su notificacién igualmente para las sentencias dictadas en
audiencia.

El juez o magistrado ponente citara a audiencia de conciliacion que debera celebrarse antes de
resolverse sobre la concesion del recurso, siempre y cuando las partes de comdn acuerdo
soliciten su realizacion y propongan férmula conciliatoria.

Si el recurso fue sustentado oportunamente y retne los demas requisitos legales, se concedera
mediante auto en el que se dispondra remitir el expediente al superior quien decidira sobre su
admisién si encuentra reunidos los requisitos.

Desde la notificacién del auto que concede la apelacion y hasta la ejecutoria del que la admite
en segunda instancia, los sujetos procesales podran pronunciarse en relacion con el recurso de
apelacion formulado por los demés intervinientes.
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Si fuere necesario decretar pruebas de oficio, una vez practicadas, el superior jerarquico
autorizara la presentacion de alegatos por escrito, para lo cual concedera un término de diez (10)
dias. Posteriormente, el secretario pasara el expediente al despacho para dictar sentencia dentro
de los diez (10) dias siguientes de concluido el término para alegar o de ejecutoria del auto que
admite el recurso.

La sentencia se dictara dentro de los veinte (20) dias siguientes, o segun carga procesal del
despacho a cargo. En ella se ordenara devolver el expediente al juez de primera instancia para
su obedecimiento y cumplimiento.

El recurso de apelacion también procede contra Autos, que podra interponerse directamente o
en subsidio de la reposicion.

3.2 Recurso de queja.

Este recurso se interpondra ante el superior cuando no se conceda, se rechace o se declare
desierta la apelacion, para que esta se conceda, de ser procedente.

Para su trAmite e interposicion se aplicara lo establecido en el articulo 353 del Codigo General
del Proceso, el cual hace referencia a que debe interponerse en subsidio del de reposicién contra
auto que niega apelacién o casacion.

3.3 Recurso de suplica.

Procede contra los autos que por su naturaleza serian apelables, dictados por el Magistrado
sustanciador en el curso de la segunda o Unica instancia, o durante el tramite de la apelacion de
un auto. También procede contra el auto que resuelve sobre la admision del recurso de apelacion
0 casacion y contra los autos que en el tramite de los recursos extraordinarios de casacion o
revision profiera el magistrado sustanciador y que por su naturaleza hubieran sido susceptibles
de apelacién. No procede contra los autos mediante los cuales se resuelva la apelacion o queja.

La suplica debera interponerse dentro de los tres (3) dias siguientes a la notificacion del auto,
mediante escrito dirigido al magistrado sustanciador, en el que se expresaran las razones de su
inconformidad.

3.4 Extraordinarios — Revision.

Procede contra sentencias ejecutoriadas proferidas por los jueces administrativos, tribunales
administrativos y por las secciones y subsecciones de la Sala de lo Contencioso Administrativo
del Consejo de Estado.

Segun el articulo 250 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo - CPACA, el término para interponer este recurso es de un (1 afio) a la ejecucion
de la sentencia y las causales de revision se encuentran taxativas dentro del mismo articulo.

Competencia para conocer el recurso extraordinario de revision

Los recursos de revisién contra las sentencias dictadas por las secciones o subsecciones del
Consejo de Estado conoceran la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo.
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De los recursos de revisién contra las sentencias ejecutoriadas proferidas por los Tribunales
Administrativos conoceran las secciones y subsecciones del Consejo de Estado segun la
materia.

De los recursos de revision contra las sentencias ejecutoriadas proferidas por los jueces
administrativos conoceran los Tribunales Administrativos.

3.5 Recurso Extraordinario de unificacion de la jurisprudencia

De conformidad con lo establecido en el articulo 256 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, los fines de este recurso son:

e Asegurar la unidad de la interpretacion del derecho, asi como su aplicacion uniforme.

e Garantizar los derechos de las partes y de los terceros que resulten perjudicados con la
providencia recurrida.

e Incluso reparar los agravios ocasionados a los sujetos procesales con la sentencia
emitida.

Procedencia del recurso y término para su interposicion

e Procede contra sentencias proferidas por los Tribunales Administrativos en Unica y
segunda instancia, tramitadas bajo el anterior Cédigo Contencioso Administrativo y desde
luego con el vigente.

e Sera procedente el recurso cuando con la sentencia emitida esté en contravia a una
sentencia de unificacion del Consejo de Estado.

e El articulo 257 ibidem, indica que el recurso procedera cuando la cuantia de la condena
o0 las pretensiones de la demanda sea igual o superior, a los casos descritos
expresamente en el articulo en mencion.

El término para interponerse y sustentarse por escrito es de (10) dias siguientes a la ejecutoria
de la sentencia, ante quien expidi6 el fallo, indicando precisamente la sentencia de unificacion
jurisprudencial que se considera violada, asi como las demas razones de argumento.

Vale la pena resaltar, que cuando se anule una sentencia que ya se haya cumplido total o
parcialmente, se debera declarar sin efecto los actos procesales realizados, ordenando al juez
de primera instancia realice las restituciones del caso.

Capitulo VI

Pago de sentencias y acuerdos derivados de la aplicacion de un mecanismo alternativo
de solucion de conflictos.

Se debera dar observancia a lo estipulado en el articulo 192 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo CPACA, especificamente con las siguientes
reglas:
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1. Si la sentencia proferida no impone el pago o devolucién de una suma de dinero, se
debera de dar cumplimiento a la misma por la dependencia competente de la entidad,
dentro de los treinta (30) dias siguientes a su comunicacion.

2. Sila sentencia emitida impone el pago o devolucion de una suma de dinero, el plazo para
su cumplimiento sera en un plazo maximo de diez (10) meses, los cuales se cuentan a
partir de la fecha de su ejecutoria y en todo caso sujeto a la disponibilidad presupuestal
de la entidad

3. Cesard la causacion de intereses, si el beneficiario transcurrido tres (3) meses desde la
ejecutoria de la providencia que imponga o liquide una condena o de la que apruebe una
conciliacién, no ha radicado a la entidad la solicitud de pago.

4. Del mismo modo, los intereses empezaran a correr a partir del dia que el solicitante dé
cumplimiento a la totalidad de los documentos requeridos para tal fin.

5. El cumplimiento de las sentencias proferidas en procesos regidos por las disposiciones
de la Ley 1437 del 2011 mediante la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, de ser ante la Via Contenciosa de ser
el caso, ante la Ley 712 del 2001 en materia Laboral o con el Cédigo General del Proceso
Ley 1564 del 2012, de acuerdo con lo resuelto en la respectiva sentencia.

Asi mismo, se debera acatar los lineamientos generales para el cumplimiento de providencias
judiciales y acuerdos derivados de la aplicaciébn de un mecanismo alternativo de solucion de
conflictos —\MASC, contenidos en el Decreto Distrital 838 de 2018, expedido por la Secretaria
Juridica Distrital, especialmente en:

1.1 Tramite Solicitud de Cumplimiento de Sentencia y acuerdos derivados de los MASC.
Art. 192 CPACA.

Se deberd comunicar por parte de la dependencia que ejerza la representacion judicial a la
Direccion de Talento Humano de haber sido sentencia en materia de contrato realidad, o a la
Direccién Financiera en materia de reparacién directa o controversia contractual, para que
conforme lo estipulado en la sentencia emitida se realice la respectiva liquidacion.

Asi mismo, el apoderado beneficiado de la sentencia, de conformidad a lo indicado en el articulo
192 del CPACA deberéa radicar la solicitud de cumplimiento de sentencia adjuntando los
siguientes documentos:

o Sentencias de Nulidad y Restablecimiento del Derecho:

DOCUMENTOS REQUISITO PARA PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES NULIDAD Y
RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO (CONTRATO REALIDAD)

1. Copia de sentencia proferida en primera instancia y copia de sentencia de segunda instancia,
con su correspondiente nota ejecutoria.

2. Auto Obedézcase y Cumplase.

Declaracién juramentada.

3
4. Copia de historia laboral.
5

Copia certificacion de salud del beneficiario (vigencia no mayor a 30 dias).
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DOCUMENTOS REQUISITO PARA PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES NULIDAD Y
RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO (CONTRATO REALIDAD)

Copia certificacion de pension del beneficiario (vigencia no mayor a 30 dias).

Copia certificado contractual (lo solicita la OAJ).

Certificacion bancaria del beneficiario (vigencia no mayor a 30 dias).

©lo| N

Copia cédula de ciudadania de beneficiario.

10. Copia Poder que confiere autorizacién de cobro de sentencia.

11. Copia Poder que confiere autorizaciéon tramite de sentencia.

12. Copia RIT beneficiario.
13. Copia RUT beneficiario.

14. Copia tarjeta profesional del apoderado.

15. Copia cédula de apoderado judicial.

16. Copia RIT apoderado.
17. Copia RUT apoderado.

18. Copia certificacién bancaria apoderado (vigencia no mayor a 30 dias).

19. Copia del auto que liquida costas (solo si procede).

o Reparacion Directa:

DOCUMENTOS REQUISITO PARA PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES

1. Copia de sentencia proferida en primera instancia y copia de sentencia de segunda
instancia, con su correspondiente nota ejecutoria.

2. Auto Obedézcase y Cumplase.

3. Declaracion juramentada.

4, Certificacién bancaria del y/o beneficiarios (vigencia no mayor a 30 dias).
5. Copia cédula de ciudadania del y/o beneficiarios.

6. Copia Poder que confiere autorizaciéon de cobro de sentencia.

7. Copia Poder que confiere autorizacién tramite de sentencia.

8. Copia RIT beneficiario.

9. Copia RUT beneficiario.

10. Copia tarjeta profesional del apoderado.

11. Copia cédula de apoderado judicial.

12. Copia RIT apoderado.
13. Copia RUT apoderado.

14. Copia certificacion bancaria apoderado (vigencia no mayor a 30 dias).
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DOCUMENTOS REQUISITO PARA PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES

15.

Copia del auto que liquida costas (solo si procede).

1.

El criterio para realizar los pagos de sentencias a solicitud de parte, obedecera al
cumplimiento del deber de aportar completamente la documentacion requerida por el
beneficiario o su apoderado, de conformidad con los Decretos 838 de 2018 y 2469 de
2015; siempre que la entidad cuente con los recursos y apropiaciones necesarias.
Conforme a la liquidacién emitida por la direccidon competente se solicitara a la Direccion
Financiera la emision del respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP-,
conforme la disponibilidad presupuestal de la entidad

Posteriormente, con la emision del respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal,
procede la Oficina Juridica a la realizacion de la respectiva resolucion para pago, la cual
seré& notificada de manera personal.

Que, con la aceptacion de lo resuelto mediante resolucion de cumplimiento por parte del
beneficiario de la misma, se procedera a la expedicion del respectivo Certificado de
Registro Presupuestal - CRP-, y proceder a la respectiva consignacion.

1.2 Tramite de pago oficioso de sentencias y acuerdos derivados de los MASC

El abogado designado dentro del respectivo proceso o MASC, deberd comunicar a la
dependencia que realice la funcién de representacion judicial de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente ESE, la existencia de la obligacién, en un término no mayor a quince
(15) dias calendario, contados a partir de la ejecutoria de la sentencia o del auto aprobatorio del
MASC, dicha dependencia dara traslado de la comunicacion recibida por el apoderado del
proceso al ordenador del gasto, adjuntando:

1.

2.

Copia de la sentencia o acuerdos derivados de la aplicacion de un MASC y la fecha de
ejecucion.

Todos los datos personales y de contacto de los beneficiarios, anexando la solicitud de
cumplimiento de sentencia judicial junto con los documentos descritos en el punto 1.1.
Una vez completado la documental y liquidada la sentencia judicial, ya sea por parte de
la Direccion de Talento Humano o la Direccidn Financiera, Esta Ultima emitira el
respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP-, conforme la disponibilidad
presupuestal de la entidad.

Con la emision del respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal, procede la
Oficina Asesora Juridica a la realizacion de la respectiva resolucién para pago, la cual
sera notificada de manera personal al beneficiario.

Con la aceptacion de lo resuelto mediante resolucion de cumplimiento por parte del
beneficiario de la misma, se procedera a la expedicion del respectivo Certificado de
Registro Presupuestal - CRP-, y proceder a la respectiva consignacion.

Igualmente, es deber del abogado que represento a la entidad dentro del proceso judicial
0 MASC, solicitar la constancia de ejecutoria de la sentencia y allegar, con la anterior
informacion.

En caso de que la entidad no cuente con la disponibilidad presupuestal para el pago de
obligaciones derivadas de una sentencia o acuerdos provenientes de los MASC, debera
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el ordenador del gasto, realizar las apropiaciones presupuestales en la siguiente vigencia
fiscal.

8. Para los casos donde se ordena el reintegro laboral, al momento de liquidar la sentencia
sélo se tendran en cuenta los conceptos que ordena la misma y si el reintegro no se da
dentro de los 3 meses siguientes a la ejecutoria de la sentencia por causa imputable a
quien debe ser reintegrado, finalizara la causacion de emolumentos de todo tipo a su
favor.

9. Eltramite anterior, asi como lo referente al pago de condenas solidarias, se seguiran las
reglas del Decreto Distrital 838 de 2018, en concordancia con el Decreto 2469 de 2015.

Capitulo VI
Procesos constitucionales
1. Accion de tutela.
1.1 Normatividad aplicable
. Articulo 86 Constitucion Politica de Colombia de 1991.

o Decreto — Ley 2591 de 1991, “Por el cual se reglamenta la accién de tutela consagrada
en el articulo 86 de la Constitucion Politica”.

. Decreto 1834 de 2015 “Por el cual se adiciona el Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Justicia y del Derecho, y se reglamenta parcialmente el articulo 37
del Decreto 2591 de 1991, en lo relativo a las reglas de reparto para acciones de tutela masivas”

1.2 Objeto y caracteristicas

El articulo 1 del Decreto 2591 de 1991, define el objeto de la accién de tutela, asi: “Toda persona
tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un
procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie a su nombre, la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten
vulnerados 0 amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad publica o de los
particulares en los casos que sefiala este Decreto. Todos los dias y horas son habiles para
interponer la accién de tutela. La accion de tutela procedera aun bajo los estados de excepcion.
Cuando la medida excepcional se refiera a derechos, la tutela se podra ejercer por los menos
para defender su contenido esencial, sin perjuicio de las limitaciones que la Constitucién autorice
y de lo que establezca la correspondiente ley estatutaria de los estados de excepcién”

Caracteristicas:

e Es inmediata, debido a que su propdsito es otorgar sin dilaciones la proteccion a la que
haya lugar de los derechos fundamentales.

e Es prioritaria en cuanto al procedimiento, los términos son mas cortos (10 dias desde la
presentacion para resolver), por ende, esta accion es preferente.

¢ No requiere agotamiento previo en sede administrativa.

e Su contenido es informal, incluso la tutela puede ser presentada verbalmente cuando el
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accionante no sepa escribir o se trate de un menor de edad 12, sin embargo, debe
contener como minimo: claridad en su pretension, expresar la accion u omision que la
motiva, el derecho vulnerado, el autor de la amenaza o violacion del derecho, nombre y
lugar de residencia del solicitante.

Se precisa ademas que no requiere de abogado para interponerla, cualquier persona puede
hacerlo cuando le sean vulnerados o violados sus derechos fundamentales.

Se pueden solicitar medidas preventivas para evitar un perjuicio, suspendiendo el acto en
concreto que amenace o vulnere el derecho fundamental.

Es eficaz, porque siempre exige del juez un pronunciamiento de fondo bien para conceder o bien
para negar lo solicitado.

1.3 Procedencia e improcedencia de la Accion De Tutela

La accién de tutela es procedente cuando:

Existe una vulneracion o violacién de derechos fundamentales independientemente que
no estén previstos en la Constitucion.

Procede igualmente, para la proteccion de principios constitucionales.

Procede cuando no existe un medio de defensa judicial idéneo y eficaz para el amparo
de derechos fundamentales y se esta ante la configuracion de un perjuicio irremediable
Procede tanto contra acciones u omisiones de autoridades publicas como de particulares
en los casos establecidos por la ley.

Para que proceda se requiere acreditar el requisito de inmediatez, que no exista una
carencia actual del objeto, ni que se configure como una accién temeraria.

La accién de tutela es improcedente en los siguientes casos:

Falta

No procede cuando se invoca para proteger el derecho a la libertad individual, por cuanto
el ciudadano puede acudir al recurso de habeas corpus.

Tampoco procedera cuando sea evidente que la violacion del derecho origind un dafio
consumado, salvo cuando continlie la accion u omision violatoria del derecho

Cuando se pretenda proteger derechos colectivos, lo anterior no obsta, para que el titular
solicite la tutela de sus derechos amenazados o violados en situaciones que
comprometan intereses o derechos colectivos siempre que se trate de impedir un perjuicio
irremediable.

La accion de tutela es improcedente cuando no se satisfacen los requisitos esenciales de
la accion de tutela:

No se ha configurado acciones u omisiones de autoridades publicas como de particulares
en los casos establecidos por la ley.

No se configura una vulneracién o amenaza a un derecho fundamental.

de legitimacion por activa, se presenta en los siguientes casos:

La accion de tutela no fue presentada por el directamente afectado en sus derechos
fundamentales.
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e La persona que dice actuar como agente oficioso no probo la situacion de debilidad en la
gue se encuentra el sujeto directamente afectado que le impide ejercer por el mismo la
accion.

e Quien dice actuar como apoderado judicial no allega el escrito en donde consta dicho
mandato.

¢ El Ministerio Publico actla en asuntos que no son de su competencia.

Falta de legitimacidén por pasiva, se presenta cuando se demanda a una persona que no es
responsable de la conducta activa u omisiva que viola presuntamente derechos fundamentales,
es decir, se acciond a una persona diferente a la obligada a responder por la pretension.

1.4 Reparto de la accién de tutela en la Subred Sur Occidente ESE

La accién de tutela podra ser notificada a la Entidad a través de correo electrénico o medio fisico,
en todo caso, sera la Ventanilla de Correspondencia la encargada de descargar y/o escanear la
accion de tutela junto con los anexos para asignar el nimero interno de radicado y trasladar a la
Oficina Asesora Juridica, para el respectivo tramite de contestacion.

Téngase en cuenta que la Unica direccion electrdnica autorizada para efectos de notificacion
judicial es: notificacionesjudiciales@subredsuroccidente.gov.co

1.5 Contestacion de la Tutela

Se contesta dentro del plazo otorgado por el despacho judicial, teniendo en cuenta el
pronunciamiento que haya expedido la dependencia competente en el asunto. La contestacion y
anexos deberd remitirse al juez competente por el correo electrénico institucional:
contactenos@subredsuroccidente.gov.co y en caso excepcional por el correo institucional del
abogado a cargo de la contestacion de tutela.

1.6 Notificacion del Fallo

El fallo de tutela debe notificarse por (i) telegrama o (i) por otro medio que asegure su
cumplimiento, a mas tardar al dia siguiente de haber sido proferido (articulos 16 y 30 del Decreto
2591 de 1991).

Con la implementacion de las nuevas tecnologias y diferentes canales de comunicacion, esto
segun los postulados del Codigo General del Proceso y el Cédigo de Procedimiento y
Contencioso Administrativo, la comunicacién también podra ser realizada por los diferentes
canales digitales.

En el mismo sentido del numeral cuarto, sera la Oficina de Correspondencia la encargada de
descargar y/o escanear el fallo de tutela para asignar el nimero interno de radicado y trasladar
a la Oficina Asesora Juridica, para ser notificado al abogado que haya dado contestacion a la
accion de tutela.

1.7 Cumplimiento del Fallo

Proferido el fallo que conceda la tutela, la autoridad responsable debera cumplir la orden
impartida por el Juez, dentro del término establecido por este.

Para el caso de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., la Oficina
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Asesora Juridica junto con la dependencia competentes del cumplimiento de la orden judicial,
deberan desplegar todas las actuaciones necesarias para acatar lo ordenado por el juez, dentro
del tiempo y términos establecidos en la sentencia, so pena de incurrir responsabilidades
disciplinarias y/o penales.

Por regla general el juez de conocimiento de primera instancia de la accién de tutela es el
encargado de hacer cumplir el fallo, incluso en los casos en los cuales el amparo proviene del
juez de segunda instancia o de la Corte Constitucional en sede de revision.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 27 y el 36 del Decreto 2591 de 1991, referente al
cumplimiento del fallo de tutela.

1.8 Impugnacién del Fallo

En el caso en el que se decida impugnar el fallo de tutela, se realizara de conformidad con el
articulo 31 del Decreto 2591 de 1991, esto es dentro de los tres (3) dias siguientes a la
notificacion del fallo.

Una vez sea recepcionado el recurso de impugnacion el Juez de conocimiento debera surtir el
tramite del que trata el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991, asi:

“Articulo 32. Tramite de la impugnacion. Presentada debidamente la impugnacién el juez
remitira el expediente dentro de los dos dias siguientes al superior jerarquico correspondiente.

El juez que conozca de la impugnacion, estudiara el contenido de la misma, cotejando con el
acervo probatorio y con el fallo. El juez, de oficio o a peticion de parte, podra solicitar informes y
ordenar la practica de pruebas y proferira el fallo dentro de los 20 dias siguientes a la recepcién
del expediente. Si a su juicio, el fallo carece de fundamento, procedera a revocar, lo cual
comunicara de inmediato. Si encuentra el fallo ajustado a derecho, lo confirmard. En ambos
casos, dentro de los diez dias siguientes a la ejecutoria del fallo de segunda instancia, el juez
remitira el expediente a la Corte Constitucional, para su eventual revision.”

1.9 Incidente de Desacato

El articulo 52 del Decreto 2591 de 1991 establece el incidente de desacato como una sancion
ante el incumplimiento de una orden de tutela. Incluso se establecen sanciones de multas de
hasta de veinte (20) salarios minimos mensuales e incluso arresto hasta de seis (6) meses, para
aguella persona que incumpla lo ordenado en la sentencia de tutela.

1.10 Tutela por Via de Hecho Contra Sentencia Judicial

La Corte Constitucional plantea la procedencia de la Accién de Tutela contra una providencia
judicial, cuando ésta es producto de una manifestacion, situacion de hecho, creada por actos u
omision de los jueces, que implica que el fallador incurrié en una via de hecho, lo que significa
que profiera decision en contra via de la Constitucion y la Ley.

La Corte Constitucional en Sentencia SU-172 de 2015, establecié dos tipos de requisitos de
procedencia de la accion de tutela contra providencia judiciales a saber:
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Que lo discutido sea de evidente relevancia constitucional. Debe el juez de tutela
argumentar clara y expresamente por qué el asunto puesto a su consideracion es
realmente una cuestion de relevancia constitucional, que afecta los derechos
fundamentales de las partes.

Que se hayan agotado todos los medios -ordinarios y extraordinarios- de defensa judicial
al alcance del afectado.

Que se cumpla el principio de inmediatez el juez debe verificar que la accion de tutela se
invoque en un término razonable y proporcionado, contado a partir del hecho vulnerador.
Cuando se trate de una irregularidad procesal, ésta debe haber sido decisiva o
determinante en la sentencia que se impugna y debe afectar los derechos fundamentales
del peticionario.

También se exige que la parte accionante identifique razonablemente los hechos que
generaron la vulneracion de derechos fundamentales.

Que la sentencia atacada no sea de tutela.

Causales especificas de procedibilidad, de naturaleza sustantiva

Frente a las causales especiales de procedibilidad, el fallo C-590 de 2005, explicd que basta con
la configuracion de alguna de ellas para que proceda el amparo respectivo. Tales causales han
sido decantadas por la jurisprudencia constitucional, asi:

CAUSAL DEFINICION
Defecto orgénico Ocurre cuando el funcionario judicial que profirié la sentencia impugnada
carece, en forma absoluta, de competencia.
Defecto Surge cuando el juez actud totalmente al margen del procedimiento
procedimental previsto por la ley.
absoluto:
Defecto factico Se presenta cuando la decisién impugnada carece del apoyo probatorio

gue permita aplicar la norma en que se sustenta la decisién, o cuando
se desconocen pruebas que desconocen el sentido del fallo.

Defecto material o | Tiene lugar cuando la decisién se toma con fundamento en normas
sustantivo inexistentes o inconstitucionales, cuando existe una contradiccién

evidente y grosera entre los fundamentos y la decisién, cuando se deja
de aplicar una norma exigible en caso o cuando se otorga a la norma
juridica un sentido que no tiene.

El error inducido Acontece cuando la autoridad judicial fue objeto de engafios por parte

de terceros, que la condujeron a adoptar una decision que afecta
derechos fundamentales.

Decisién sin | Se presenta cuando la sentencia atacada carece de legitimacion, debido
motivacion a que el servidor judicial incumplié su obligacién de dar cuenta de los

fundamentos facticos y juridicos que la soportan.

Desconocimiento del | Se configura cuando por via judicial se ha fijjado un alcance sobre
precedente determinado tema, yel funcionario judicial, desconoce la regla

jurisprudencial establecida. En estos eventos, la accién de tutela busca
garantizar la eficacia juridica del derecho fundamental a la igualdad.

Violacion directa de | Que se deriva del principio de supremacia de la Constitucién, el cual
la Constitucion reconoce a la Carta Politica como un supuesto plenamente vinculante y

con fuerza normativa.

2.

Tutelas Masivas
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El Decreto 1834 de 2015 “Por el cual se adiciona el Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Justicia y del Derecho, y se reglamenta parcialmente el articulo 37
del Decreto 2591 de 1991”, define el concepto de tutelas masivas, asi:

“Acciones de tutela que persigan la proteccion de los mismos derechos fundamentales,
presuntamente amenazados o0 vulnerados por una sola y misma accién u omisién de una
autoridad publica o un particular se asignan, todas, al despacho judicial que, segun las reglas de
competencia, hubiese avocado en lugar el conocimiento de la primera de ellas”.

En conclusion, las tutelas con el mismo objeto, causa y parte pasiva seran repartidas al mismo
despacho judicial.

Sin embargo, ha dicho la Corte Constitucional mediante Auto 750/18 que no todas las acciones
de tutela pueden ser acumuladas bajo un mismo proceso, dado que es necesario que se cumplan
las siguientes caracteristicas:

“Tengan identidad de hechos (acciones u omisiones)

Presentan idéntico problema juridica

Sean presentadas por diferentes accionantes

Que estén dirigidas en contra del mismo sujeto pasivo, 0 que claramente se infiere que
coinciden las autoridades generadoras de la amenaza o vulneracion de los derechos
fundamentales cuya proteccion se reclama.”

3. Reparto

Seran asignadas todas al despacho judicial que, segun las reglas de competencia, avoco el
conocimiento de la primera de ellas, esto con el fin de no generar sentencias contradictorias
emitidas por los diferentes jueces, frente a iguales condiciones facticas y juridicas.

4. Acumulaciony fallo

El juez de tutela que reciba las acciones de tutela podra acumular los procesos, hasta antes
dictar sentencia, para fallar todos en la misma providencia. Contra el auto de acumulacién no
procede recurso alguno.

5. Acciones populares
5.1 Contenido y especificidades

El articulo 88 de la Constitucién Politica de Colombia, consagra las acciones populares “para la
proteccion de los derechos e intereses colectivos, relacionados con el patrimonio, el espacio, la
seguridad y la salubridad publica, la moral administrativa, el ambiente, la libre competencia
economica y otros de similar naturaleza”

Por tanto, se podria decir, que es una accién constitucional dispuesta en el articulo 88 de la
Constitucién Politica de 1991, como mecanismo de proteccion de derechos y regulada mediante
las Leyes 472 de 1998 y 1425 de 2010.
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5.2 Procedencia de la accién popular

La accién popular se puede interponer Unicamente cuando se esté frente a la amenaza o
vulneracion de los derechos e intereses colectivos sefialados en la Ley. Es procedente contra
toda accién u omision de las autoridades publicas o de los particulares que hayan violado o
amenacen violar los derechos e intereses colectivos.

5.3 Caracteristicas

Evitar un dafio contingente, es decir que puede ocurrir 0 no, pues no se tiene certeza de
Su ocurrencia.

Hacer cesar el peligro, la amenaza, la vulneracion o agravio sobre los derechos e
intereses colectivos.

Restituir las cosas a su estado anterior cuando fuere posible.

Puede ser preventiva, esto cuando se pretenda eliminar la amenaza a un derecho o
interés colectivo.

Puede ser restitutoria, cuando apunta a que las cosas vuelvan a su estado anterior a la
vulneracién o amenaza en la medida de lo posible y segun el caso.

La accién popular no tiene un término de caducidad, no obstante, la oportunidad para
interponerla se acaba cuando cesa la amenaza o violacion del derecho o interés colectivo.
No necesita ser presentada por un abogado, ni los demandados necesitan representacion
de apoderado judicial.

5.4 Legitimidad por activa

La accién popular es un medio procesal publico, lo cual significa que puede interponerla cualquier
persona. Por lo tanto, puede ser presentada por:

Toda persona natural o juridica, las organizaciones no gubernamentales, las
organizaciones populares, civicas o similares.

Las entidades publicas que cumplan funciones de control, intervencién o vigilancia que
deben promover la proteccion y defensa de los derechos e interés colectivos.

Todos los servidores publicos, en especial el Procurador General de la Nacién, los
personeros municipales, distritales y los alcaldes. (Art. 12 de la Ley 472 de 1998).

5.5 Jurisdiccién y Competencia

Jurisdiccion Asunto que conoce

Acciones populares que provengan de vulneraciones
generadas por entidad publicas o personas que
La jurisdiccion de lo | desempefien funciones publicas, cuya competencia
Contencioso Administrativo esta en los jueces administrativos en primera instancia
y en segunda instancia sera el Tribunal Contencioso
Administrativo.
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Acciones populares que provengan de vulneraciones
generadas por particulares, cuya competencia esta en
La jurisdiccion Ordinaria los jueces civiles del circuito en primera instancia y en
segunda instancia sera el Tribunal Superior del Distrito
Judicial, especificamente la Sala Civil.

5.6 Demanday procedimiento

El articulo 18 de la Ley 472 de 1998, indica que la accién popular, se debera presentar mediante
demanda que reuna los siguientes requisitos:

La indicacion del funcionario judicial competente.

El nombre e identificacion de quien ejerce la accion.

La indicacion del derecho o interés colectivo amenazado o vulnerado.

Exposicion del por qué, como y en qué consiste dicha amenaza o vulneracion.

El relato claro y ordenado de los hechos, actos, acciones u omisiones.

La determinacion de la persona natural o juridica, o la autoridad publica presuntamente

responsable de la amenaza o del agravio, si fuera posible.

e La enunciacion de pretensiones o peticiones que se le hacen al juez para que repare la
vulneracién o la amenaza de que son objeto los derechos e intereses colectivos

e Las pruebas que pretenda hacer valer, tales como documentos, testimonios, dictimenes
periciales, informes, estadisticas, inspecciones judiciales, entre otros.

e Ladireccién en la que se reciben las notificaciones.

Frente a las pretensiones, tienen que ver con la finalidad de la accion, las cuales pueden ser:
evitar el dafio, hacer cesar el peligro o la amenaza, restituir las cosas a su estado anterior.

5.7 Disposiciones de la sentencia

El articulo 37 de la Ley 472 de 1998 establece que procede el recurso de apelacién en contra de
una sentencia que resuelva una accion popular, dentro de la oportunidad sefialada en el Codigo
General del Proceso, esto es, en el mismo momento de proferirse la sentencia, si la misma se
dicta dentro de audiencia o, dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacion, si esta se
profiere fuera de audiencia. (Art. 322 del Cédigo General del Proceso)

6. Acciones de grupo
6.1 Contenido y especificidades

Las acciones de grupo tienen su origen igualmente en la Constitucion Politica, segun el articulo
88 cuando contemplé que la ley también “regulard las acciones originadas en los dafios
ocasionados a un numero plural de personas, sin perjuicio de las correspondientes acciones
particulares”; regulacion que del mismo modo que las acciones populares, se dio con la Ley 472
de 1998, citada anteriormente.

Esto significa que un grupo de personas determinadas perjudicadas por una misma razoén,
pueden acudir a instancias judiciales y exigir el reconocimiento y pago de los perjuicios que se
les ocasionaron.
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6.2 Caracteristicas

La causa generadora del dafio puede venir de un hecho, una omisiéon o una actuacion
administrativa ya sea de entidad publica o un particular.

Su fin es el reconocimiento y pago de los perjuicios causados

La caducidad de la accion de grupo es de dos afios contados a la fecha en que se causoé
el dafio. Sin embargo, si el dafio causado al grupo proviene de un acto administrativo y
se pretende la nulidad del mismo, la demanda con tal solicitud debera presentarse dentro
del término de cuatro (4) meses contados a partir del dia siguiente al de la comunicacion,
notificacion, ejecucién o publicacion del acto administrativo.

El namero minimo de integrantes del grupo afectado no puede ser inferior a 20.

Cada una de las personas que conforma el grupo debio tener una afectacion, proveniente
de la misma causa o hechos generador del dafio.

Se debe instaurar obligatoriamente a través de abogado, aunque también podra ser
promovida por el Defensor del Pueblo y los Personeros Municipales y Distritales.

Puede ser presentada por personas naturales o juridicas, publicas o privadas

6.3 Jurisdiccién y competencia

De dénde Primera Segunda Instancia
proviene el Instancia
perjuicio

Jurisdiccion de lo | Jurisdiccion de lo  Contencioso

Autoridad Publica | Contencioso Administrativo:

0 que ejerza | Administrativo:

funciones

publicas Jueces Tribunal Contencioso Administrativo.
Administrativos

Particular Jurisdiccion Jurisdiccion Ordinaria:
Ordinaria:

la sala civii de los Tribunales
Jueces Civiles del | Superiores.
Circuito

En lo territorial, aplica la misma regla que para las acciones populares, es decir,
el juez competente serd aquel donde ocurrieron los hechos o del domicilio del

demandante o demandado, segun lo decida la parte actora.

6.4 Demanday procedimiento.

El articulo 52 y subsiguientes de la norma en comento, sefiala que la accién de grupo debera
presentarse mediante demanda con los requisitos exigidos en el articulado.

El monto de la indemnizacion tasada dentro de la sentencia sera entregado al Fondo para la
Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos, una vez quede ejecutoriado el fallo, el cual es
administrado por el Defensor del Pueblo. Con dichos recursos se pagaran las indemnizaciones
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individuales de quienes formaron parte del proceso, asi como de aquellos que no fueron parte
del proceso, pero que relnan los requisitos para su reparacién sefalados por el juez, quienes
deben allegar su solicitud de reparacion en los tiempos dispuestos para ello. Contra la sentencia
procede el recurso ordinario de apelacion y los extraordinarios de revision, segun el caso y
teniendo en cuenta las normas que regulan la procedencia de dichos recursos.

Capitulo VI
1. Proceso Penal

Dentro del marco normativo de la Estructura del Proceso Penal, se hace indispensable hacer
mencion la Ley 906 de 2004 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Penal y la Ley 599
de 2000 por la cual se expide el Cédigo Penal, con el fin de explicar de manera suscita como
inicia la denuncia penal y cuales son sus requisitos.

Por lo anterior, a continuacién, se relaciona cuéles son los requisitos que debe tener la denuncia,
la querella o peticién especial, asi:

e Podré ser verbal o por escrito, o por cualquier medio técnico que permita la identificacion
del autor, dejando constancia del dia y hora de su presentacion.

e Relacién detallada de los hechos que conozca el denunciante.

e Relacién de las pruebas que reposen en poder del denunciante.

e El denunciante debera manifestar si ha puesto en conocimiento los hechos denunciados
ante otra autoridad.

e Presentar juramento sobre la ocurrencia de los hechos.

Vale la pena indicar, que la falsa denuncia esta tipificada y es castigada como lo establece el
articulo 435 del Cédigo Penal Colombiano.

La denuncia penal puede iniciarse con la solicitud o peticion del servidor publico y/o
representante legal que haya conocido del hecho punible objeto de la accion penal, en ejercicio
de sus funciones o con ocasion de ellas, asi como también por cualquier persona que tenga
conocimiento del hecho punible.

Sin perjuicio que la Entidad a través de la Oficina Asesora Juridica, cuando lo estime pertinente
se acredite como victima de la actuacion penal.

1.1 Etapas Del Proceso Penal.

e Etapa de Indagacion: Inicia con la presentacion de la querella, denuncia, peticién especial
0 actuacion oficiosa, donde el ejercicio de la accion penal estd a cargo de la fiscalia
general de la Nacidn, sobre quien recae la obligacion de investigar todos los hechos que
configuren la comisién de un delito.

e La policia judicial, iniciard todos los actos tendientes a la recoleccion de elementos de
prueba que brinden la existencia del ilicito, asi como su autoria.

e Etapa de Investigacion: Continua con la formulacion de la imputacién y se extiende con
la presentacion del escrito de Acusacion ante el Juez de Conocimiento, sin perjuicio de
continuar realizando actos de investigacion, pues pueden aparecer elementos materiales
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probatorios no conocidos hasta ese momento que pudieran mostrarse posteriormente.
e FEtapa de juzgamiento: Esta comprendida por cuatro (4) audiencias, las cuales se
desarrollan a continuacion:

Audiencia preparatoria . Se enuncian todas las pruebas
. El acusado puede o no aceptar cargos
° Se fija fecha de celebracién para el juicio oral
Audiencia de Juicio Oral . Practica de las pruebas
. Alegatos de conclusion por las partes
. Se anuncia sentido del fallo
Audiencia de reparacion | e Debe existir sentencia condenatoria
integral . Reparacion a la victima por los perjuicios
sufridos con ocasion del punible
Audiencia de | e Tasacion de la pena a imponer segun los
individualizacion de pena pardmetros legales y el criterio del juez.

Capitulo VI
1. Sistemade Informacién de Procesos Judiciales Siproj-Web.

El sistema de informacion de procesos judiciales SIPROJ WEB, es una herramienta para el
registro, seguimiento, control de los procesos judiciales, conciliaciones, valoracion del
contingente judicial, el seguimiento de las actividades del Comité de Conciliacion y de las
acciones de repeticién que éste decida iniciar, cuando a ello hubiere lugar.

Asi mismo, constituye un instrumento de unificacion y centralizacién de la informacién de los
procesos judiciales del Distrito Capital, como un ingrediente fundamental para el analisis,
definicion de estrategias de defensa y acciones a seguir por parte de las entidades distritales
para la prevencién del dafio antijuridico, en salvaguardia de los recursos publicos.

Como fuente oficial de la informacién sobre la actividad litigiosa del Distrito debera ser utilizado
y alimentado por las entidades y organismos publicos del distrito capital, cualquiera que sea su
naturaleza y régimen juridico.

Para efectos del M6dulo de Contingencias judiciales los abogados que representan a la entidad
tendran la funcion de reportar trimestralmente la calificacion de los procesos, con base en el
Decreto Distrital 175 de 2004 (Par. 1 art. 3) y la Resolucion 866 de 2004 expedida por el
Secretario de Hacienda.

1.1 Usuarios del sistema

Los usuarios del Sistema de Informacion de Procesos Judiciales SIPROJ, seran aquellos
funcionarios y/o contratistas que ocupen los siguientes cargos o designaciones:

1. Jefe de Oficina Juridica o quien haga sus veces.
2. Gestor del sistema de la entidad.
3. Apoderado de la entidad.
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4, Secretario Técnico del Comité de Conciliacién
5. Direccién Financiera o quien haga sus veces
6. Jefe de Oficina de Control Interno

1.2 Obligacion de diligenciar la ficha técnica de conciliaciéon en SIPROJ WEB

Teniendo en cuenta lo establecido en la Directiva 002 de junio 2017 expedida por la Secretaria
Juridica Distrital y la Resolucién interna 346 de 20182, respecto a las directrices dirigidas a
Comités de Conciliacion, en razon a la obligacion de los apoderados designados para ejercer la
defensa de los intereses de la entidad, diligenciar como minimo con tres (3) dias habiles de
anticipacion a la celebracion al Comité de Conciliacion, la ficha técnica, la cual sera presentada
y estudiada por el Comité en pleno.

1.3 Contenido de las fichas técnicas

Hechos sucintos, claros y concretos sobre el contenido de la solicitud de conciliacion
Problema juridico

Pretensiones de la solicitud de formas resumidas y precisas

Argumentos de defensa de la entidad

Andlisis de la caducidad de la accién

Conclusiones y la recomendacion del apoderado sobre la viabilidad de conciliar o repetir,
segun el caso.

Debe tenerse en cuenta que las fichas de conciliacion no son una transcripcion de la solicitud de
conciliacion, ni de la demanda, deben ser verdaderas herramientas técnico-juridicas, donde se
analice la situacion factica y los fundamentos legales de cada caso en concreto y las cuales
sirvan de estudio para que el Comité decida conciliar, iniciar accion de repeticion o tome la opcion
de no hacerlo.

La Directiva y la Resolucion Interna, ademas, advierten las responsabilidades de caracter
disciplinario frente al incumplimiento de diligenciar la ficha técnica de conciliacion e impone el
deber de que el secretario técnico del Comité expida dentro de los tres (3) dias siguientes a la
celebracion del Comité, la certificacion para ser presentada en audiencia por el apoderado del
caso. Asi mismo, los apoderados deberan presentar, al secretario técnico del Comité, un informe
sobre lo sucedido en la audiencia de conciliacion.

También es deber del secretario técnico, diligenciar en el sistema SIPROJ WEB-BOGOTA, las
actas que se generen como consecuencia del desarrollo del Comité de Conciliacion, dentro de
los cinco (5) dias habiles a la celebracion de cada sesion.

1.4 Actividades para responder a las solicitudes de conciliacion prejudicial.

13 Resolucién interna 346 de 2018 “Por la cual se adopta el reglamento interno del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente ESE”
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1 Recepcion de | Procedimiento de
solicitud de | Correspondencia Externa
conciliacion

2 Direccionar a Recibir la solicitud y los Correspondencia -jefe
Los responsables documentos adjuntos y la de Oficina

notificacién y radicacién en el Asesora Juridica —
sistema Orfeo de la Entidad Apoyo tecnoldgico

3 Asignar Asignar apoderado y elaborar | Orfeo — Poder | Apoderado asignado
Responsable poder, presentarlo ante notaria

para el tramite correspondiente

4 Estudiar la Recibir y estudiar la solicitud de Apoderado o]
solicitud de conciliacién y dar apertura del profesional asignado
conciliacion para expediente de acuerdo con el por la Oficina Asesora
elaborar ficha Procedimiento  Organizacion Juridica.
técnica del Archivo de Gestion

5 Elaborar la ficha Elaborar la ficha técnica para | Ficha Técnica | Apoderado
Técnica estudio del Comité de

Conciliacién utilizando
Formato del sistema SIPROJ.

6 Convocar a Elaborar correo electrénico | Correo Secretario técnico del
Comité de convocando el comité de | Electronico Comité de Conciliacion
Conciliacién conciliacién - Apoyo Técnico

7 Exposicién del Exponer el caso ante el Comité | Acta del | Apoderado asignado
caso y decision de Conciliacién Comité para presentar el caso.
del Comité de Estudiar y decidir la propuesta
Conciliacién de formular o no la decision de Miembros del Comité

conciliacién, lo cual se registra de Conciliacion.

en el Acta que elabora el

secretario técnico Secretario técnico del
Comité de Conciliacion
- Apoyo Téchico

8 Asistir a Asistir a la audiencia de Acta de Apoderado asignado
audiencia de conciliacion presentar decision | audiencia de | por la Oficina Asesora
conciliacion en la audiencia del Comité de | conciliacion Juridica
prejudicial Conciliacién mediante | en

certificacion  del secretario | procuraduria
Técnico, de lo cual recibe copia

del acta de la diligencia,

suscrita por el procurador y las

partes

9 Archivar el acta Archivar copia del acta en el | Expediente Apoyo tecnoldgico —
de conciliacion expediente apoderado asignado

10 | Recibir auto de Recibir el auto de rechazo o Apoderado  asignado
rechazo o aprobacion de la conciliacion por la Oficina Asesora
aprobacion del del juez competente para el Juridica
de conciliacién control judicial

11 | Aplicar las Proyectar acto administrativo | Acto Apoderado asignado
actividades para de pago para la firma del Administrativo | por la Oficina Asesora
dar ordenador del gasto y remitirlo Juridica
cumplimiento a a el area financiera con los
las
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conciliaciones documentos anexos exigidos
aprobadas por el para cumplimiento de pago de
juez sentencias
competente

1.5 Registrar y actualizar de manera oportuna en el sistema Siproj.

El Abogado designado para el estudio de las solicitudes de conciliacion Extrajudicial, debera
registrar y actualizar dichas solicitudes en el Sistema de Informacién de Procesos Judiciales
SIPROJ, de manera oportuna.

Asi las cosas, el sistema Siproj Web propende a que los procesos de defensa judicial y
conciliaciones extrajudiciales que se manejan en la Entidad, se adelanten con la correspondiente
diligencia (Contestar demandas, comparecer a audiencias, solicitar y asistir a la practica de
pruebas, solicitud de incidentes de nulidad, presentacion de alegatos de conclusion y de recursos
de Ley cuando haya lugar) respetando y acatando los términos procesales vigentes y teniendo
pleno conocimiento de la normatividad en el asunto.

El abogado que tenga a cargo la defensa de asuntos en materia de conciliacién judicial o
extrajudicial debera agotar el trdmite previo a su presentacion y satisfacer los requisitos de forma
y contenido minimo, que para tales efectos ha establecido la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E.

Los apoderados en el momento de conceptuar si se adopta o no la conciliaciéon u otro mecanismo
alterno de solucion de conflictos deberan tener en cuenta lo dispuesto en las leyes 446 de 1998,
640 de 2001,1716 de 2009, compilado mediante Decreto 1069 de 2015y Ley 1395 de 2010, sus
decretos reglamentarios, asi como las demas disposiciones legales y reglamentarias que sean
aplicables al caso.

La veracidad y fidelidad de los hechos consignados en las fichas seran responsabilidad del
abogado que la elabore, la cual sera la indicada en el aplicativo SIPROJ WEB, asimismo,
respecto a la defensa extrajudicial, que se elabore la argumentacion de la ficha del Comité de
Conciliacion de manera completa tanto factica como juridicamente y asistir a la diligencia de
Conciliacion. Lo anterior, en aras de evitar mayores gastos y condenas judiciales a la Entidad.

Sistema Integrado de Gestién- Proceso Gestion Juridica.

Dentro del marco del Sistema integrado de gestion de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.E., la entidad se comprometié a implementar, evaluar y mejorar un sistema
de gestion sostenible que integra y articula los diferentes subsistemas existentes, a través de los
requisitos legales, de la organizacién, del usuario y partes interesadas, en el marco de las
politicas definidas en cada uno de ellos, mediante la gestion eficaz, eficiente y efectiva de los
procesos para el mejoramiento continuo, la gestion del riesgo y el logro de estandares superiores
de calidad, impactando positivamente en la satisfaccién del usuario y la recuperacion del
patrimonio.
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Este enfoque permite a la Entidad controlar las interrelaciones e interdependencias entre los
procesos, de modo que se pueda mejorar el desempefio global de la Subred Sur Occidente
E.S.E., gracias al logro de los resultados previstos enmarcados en la politica del sistema
integrado de gestion y la direccion estratégica.

En el desarrollo de este Manual se despliegan los criterios y los métodos, los recursos, las
responsabilidades necesarias para asegurarse de la operacion eficaz y el control de las
actividades requeridos para disminuir el riesgo antijuridico considerados esenciales dentro del
enfoque a procesos. Especificamente para: responder a las solicitudes de conciliacion
prejudicial, dar cumplimiento a sentencias y conciliaciones en contra de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente ESE, contestar y efectuar seguimiento a las acciones de tutela,
tramite de peticiones escritas, tramite de peticiones verbales, tramite de procedimiento
administrativo sancionatorio, tramite de la demanda (contestar, presentar y efectuar seguimiento
a las demandas), etapas en el Codigo General del Proceso, etapas del proceso penal y etapas
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso Administrativo.

7. BIBLIOGRAFIA.
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nto_ajustado_06_junio_2017.pdf.

8. SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL MANUAL

en esta parte se registra como se llevara a cabo el seguimiento y la evaluacion al cumplimiento

MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO | RESPONSABLE SEGUIMIENTO PERIODICIDAD
autocontrol Jefe Oficina | Sistema Integrado de Procesos | Trimestral
Asesora Juridica Judiciales — Siproj Web.
auditoria interna | Oficina de Control | Auditorias internas De conformidad con
Interno el plan anual de
auditorias.

el presente documento esta sujeto a verificaciones externas

INDICADORES

N/A

TABLA DE CONTROL DE CAMBIOS

No FECHA CAMBIO

1 28/09/2022 Emision del Documento
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