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N° INFORME: OCI-SISSSO-AI-2023-03 

DENOMINACIÓN DEL TRABAJO: Auditoría Interna al Proceso Gestión de Contratación 

DESTINATARIOS1 

Integrantes Comité Institucional de Coordinación del Sistema de Control Interno: 

▪ Diana Milena Mendivelso Díaz, Gerente (E) 

▪ Juan Manuel Mendieta Novoa, Subgerente Prestación de Servicios de Salud (E) 

▪ Adriana Fanny Ariza Medina, Subgerente Corporativa 

▪ Tatiana Eugenia Marín Salazar, Jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional (E) 

▪ Claudia Patricia Rosero Caicedo, Jefe Oficina de Calidad 

▪ Germán Arturo Orozco Vanegas, Jefe Oficina Jurídica 

▪ Carmen Esther Acero García, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones 

▪ Marcela Castellanos Cabrera, Jefe Oficina Participación Comunitaria y Servicio Ciudadano 

▪ Hernando Miguel Mojica Mugno, Jefe Oficina de Sistemas de Información - TIC 

Responsable(s) actividad o unidad auditada: 

▪ Ingrit Linet Vásquez Cely, Directora de Contratación. 

EMITIDO POR: Claudia Patricia Quintero Cometa, Jefe Oficina de Control Interno 

EQUIPO AUDITOR: Lina Tatiana Cardozo Perdomo, Profesional Universitario -OPS 

   Iván Ramiro Acosta Puentes, Profesional Especializado -OPS 

 
1 En virtud de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 Artículo 2.2.21.4.7, Parágrafo 1° (modificado por el Artículo 1 del Decreto 338 

de 2019) “Los informes de auditoría, seguimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno] tendrán como destinatario 
principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno y/o Comité de Auditoría y/o 
Junta Directiva, (…)” 
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I. OBJETIVO(S) 

Evaluar de forma independiente y objetiva el diseño, la eficacia operativa y la efectividad de 

los controles internos implementados en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur 

Occidente E.S.E. para gestionar los riesgos relacionados con el proceso de Gestión de 

Contratación y sus subprocesos. 

II. ALCANCE 

El alcance establecido para la realización de esta auditoría comprendió la evaluación de los 

controles internos propios del proceso Gestión de Contratación, incluyendo lo relacionado 

con: 

• Elaboración y/o construcción de documentos previos del proceso contractual. 

• Adjudicación del proceso contractual de manera transaccional por plataforma SECOP II. 

• Perfeccionamiento de los contratos de manera transaccional por plataforma SECOP II. 

• Designación formal del supervisor. 

• Cumplimiento del manual de supervisión e interventoría. 

• Modificaciones contractuales solicitadas. 

• Liquidación del contrato. (en los casos aplicables) 

Período auditado: 1 de enero de 2022 a 31 de marzo de 2023.  

Nota: El establecimiento de este período no limitaba la facultad de la Oficina de Control Interno para 

pronunciarse sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban ser 

revelados. 

III. METODOLOGÍA 

De conformidad con el Plan Anual de Auditoría de la vigencia 2023 aprobado por el Comité 

Institucional de Coordinación del Sistema de Control Interno de la Subred Integrada de 

Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. (en adelante, Subred Sur Occidente), la Oficina de 

Control Interno mediante comunicado N° 20232400020333 de fecha 3 de mayo de 2023 

informó a la Dirección de Contratación el inicio de la auditoría interna al proceso Gestión de 

Contratación y sus subprocesos. 

En atención a los lineamientos normativos y procedimentales aplicables a las Oficinas de 

Control Interno, en la ejecución de este trabajo se aplicó un enfoque sistemático y 

disciplinado que abarcó las tres (3) fases: planeación, ejecución y comunicación, 

desarrolladas de acuerdo con el cronograma de trabajo establecido en la fase de planeación 
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y socializado en la reunión de apertura llevada a cabo el 18 de mayo de 2023, mediante la 

cual se comunicó a los responsables de la unidad auditada el objetivo y alcance de la 

auditoría interna y la metodología y criterios normativos para su desarrollo, entre otros 

aspectos. 

Dentro de las técnicas de auditoría se aplicaron la revisión documental, verificación a través 

de pruebas de recorrido, aplicación de pruebas cruzadas y de otros papeles de trabajo 

mediante información y datos procesados en el desarrollo de esta auditoría interna basada 

en riesgos. Así las cosas, la Oficina de Control Interno en el ejercicio del rol de Enfoque hacia 

la Prevención concentra parte de sus funciones en verificar que los controles asociados a 

todas las actividades de la Subred Sur Occidente estén definidos adecuadamente, sean 

apropiados y se mejoren de manera permanente; es así como, desde este rol aporta un 

análisis y perspectivas sobre las causas de las deficiencias y/o situaciones identificadas en 

la auditoría, para recomendar a los líderes de proceso adoptar las medidas correctivas 

necesarias, a la vez, que establezca acciones preventivas para evitar que tales eventos no 

se vuelvan a presentar en el futuro. (Adaptado Guía rol de las unidades u oficinas de control interno, 

auditoría interna o quien haga sus veces. Diciembre de 2018. Función Pública. Pág. 15 y 16.) 

IV. MARCO NORMATIVO 

• Manual de Contratación (18-00-MA-0001) 

• Procedimiento Precontractual de Bienes y Servicios (18-01-PR-0001). 

• Guía de Manejo Expedientes Híbridos (18-00-GI-0001). 

• Procedimiento Expediente Híbrido Contratos (18-00-PR-0001) 

• Procedimiento Contratación de Bienes y Servicios a Contratistas (18-02-PR-0002). 

• Acuerdo 037 de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de la Subred (…) Sur 

Occidente ESE modifica los Acuerdos 03 y 015 de 2016 Estatuto de Contratación.” 

• Procedimiento de Liquidación de Contratos de Bienes y Servicios (18-03-PR-0001). 

• Procedimiento Contratación de Órdenes de Prestación de Servicios (18-02-PR-0001). 

• Resolución 1084 de 2017 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervisión e 

Interventoría Contractual (…).” 

• Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de los contratos del 

Estado (G-EFSICE-01) emitida por Colombia Compra Eficiente. 
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V. RESUMEN EJECUTIVO 

1. Falencias en la actualización y/o modificaciones al Plan Anual de Adquisiciones - PAA 

correspondiente a la vigencia 2022, debido a que se observó que éste fue modificado en 

834 ocasiones, lo que denotó falta de coordinación en las dependencias de la Subred 

Sur Occidente para la debida articulación en la adquisición de los bienes y servicios 

requeridos para el cumplimiento de la misionalidad de la Entidad, tanto así, que el PAA 

tuvo que ser modificado, en promedio, más de 2 veces diarias. -Estructural. 

2. Inobservancia de los principios de planeación y economía que rigen la actividad 

contractual, toda vez que, en seis (6) de los ocho (8) contratos de la muestra seleccionada 

de adquisición de Bienes y Servicios, se evidenció una deficiente planeación y 

desconocimiento del principio de economía, el cual se ve manifestado en las múltiples 

adiciones y prórrogas a los contratos. 

3. Deficiencias en los documentos previos de los procesos contractuales, relacionadas con 

inexistencia de análisis del riesgo y la forma de mitigarlo, falencias en la identificación de 

los riesgos establecidos en la matriz de riesgos, deficiente determinación de los criterios 

de evaluación de la oferta al no exigir experiencia al proponente, estudio de mercado 

ilegible e imprecisiones en la información que se registra en los documentos del proceso 

de contratación. 

4. Deficiente publicación de documentos contractuales en el SECOP II, en virtud de la 

inexistencia de publicación, publicación de documentos contractuales fuera del tiempo 

en la plataforma del SECOP II y ausencia de publicación de los informes de ejecución. 

5. Falencias en la labor que desempeña el comité evaluador respecto de la evaluación de 

las propuestas, en virtud de que, una vez efectuada la revisión de las ofertas presentadas 

y los informes de evaluación que se encuentran publicados en SECOP II se observó 

certificación, pero la misma no fue suscrita en los términos requeridos por la Subred. 

Ahora bien, en el 

6. Debilidades en la justificación que soporta las modificaciones contractuales, debido a que 

se realizaron adiciones y prórrogas a los contratos sustentadas en la misma justificación. 

7. Inobservancia de los procedimientos exigidos en la norma de acuerdo con la modalidad 

de contratación seleccionada, en razón a que, en un contrato, una vez efectuada la 

revisión del cronograma que había sido publicado en la plataforma SECOP II se observó 

que no se dio cumplimiento a las fechas establecidas. 

8. Debilidades en el control y seguimiento de los contratos derivadas de la deficiente 

información registrada en los informes de supervisión y falta de evidencia de la ejecución 

de las obligaciones contractuales. 



 

INFORME DE AUDITORIA  
CONTROL INTERNO  

Versión: 3 

 

Fecha de 
aprobación:  

05/05/2022 

Código:  17-00-FO-0002 

 

Informe OCI-SISSSO-AI-2023-03 Auditoría Interna al Proceso Gestión de Contratación                            Página 5 de 36 

9. Inobservancia a normas legales o reglamentarias, relacionada con la forma de pago 

establecida en el contrato (y que proviene del estudio previo), la cual indicaba que el 

contratante cancelaría dentro de los 90 días siguientes la factura, lo que contraviene lo 

dispuesto en la Ley 2424 de 2020. 

10. Desconocimiento del clausulado contractual, teniendo en cuenta que, se incluyó un 

producto en las facturas de compra que no estaba inicialmente contemplado en la ficha 

técnica del proceso de contratación, y no se evidenció que se haya surtido el proceso 

descrito en la minuta del contrato, es decir, dar aplicación al procedimiento de inclusión 

de productos no previstos inicialmente. Así las cosas, no existió soporte para determinar 

el precio promedio de mercado y así pactar el precio del producto no previsto. Además, 

se pagó un producto por encima de lo determinado en los documentos del proceso. 

11. Desconocimiento de las normas legales que soportan el proceso de contratación de 

servicios personales, puesto que se observaron hojas de vida sin validación por parte de 

un funcionario de la entidad, los certificados aportados estaban vencidos al momento de 

suscribir el contrato y se omitió la asignación del ordenador del gasto y el supervisor por 

medio de la plataforma SECOP, entre otros aspectos. 

Es necesario precisar que, el proceso Gestión de Contratación está clasificado como un 

proceso de apoyo; por lo tanto, tiene el rol de proveedor de los recursos que son necesarios 

en los procesos estratégicos, misionales y de evaluación, razón por la cual, algunas de las 

deficiencias identificadas durante la auditoría se catalogaron como estructurales, es decir, 

que las causas generadoras de tales situaciones no son propiamente originadas en el 

proceso Gestión de Contratación,  sino que las mismas son generadas por la intervención 

de otros procesos o áreas, lo que hace necesario su participación en la construcción e/o 

implementación de los planes de mejora a que haya lugar para subsanar tales deficiencias. 

Tal es el caso, de las falencias en la actualización y/o modificaciones al Plan Anual de 

Adquisiciones. 

VI. POSIBLES RIESGOS 

Registrados en el mapa de riesgos de corrupción del proceso Gestión de Contratación 

• Posibilidad de afectación económica y reputacional por la falta de control de los procesos 

realizados transaccionalmente por la plataforma SECOP II, debido al desconocimiento 

de las plataformas administradas por Colombia Compra Eficiente. 

• Posibilidad de afectación económica y reputacional por adjudicar contratos a oferentes 

con malas prácticas o que representen un riesgo de lavado de activos y de financiación 

del terrorismo, debido a la omisión de la verificación en listas restrictivas de los terceros 

interesados en contratar con la Subred. 

Nota: El proceso no contaba con mapa de riesgos operativos o de gestión. 
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Identificados por la Oficina de Control Interno 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por falta de publicación de los 

documentos en la plataforma SECOP. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por condenas judiciales y 

detrimento de la imagen institucional debido a la selección de un contratista que no 

cumpla con los requisitos técnicos, financieros y jurídicos establecidos en los procesos 

contractuales o al desconocimiento los principios que orientan la contratación estatal. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos judiciales debido a 

falencias en la elaboración o expedición de las modificaciones contractuales. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos judiciales debido a las 

deficiencias en la labor ejercida por la supervisión o interventoría. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos judiciales o 

disciplinarios debido al desconocimiento del principio de planeación que orienta la 

contratación estatal o a las reglas del proceso. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos judiciales debido a 

falencias en la elaboración o expedición de las modificaciones contractuales. 

VII. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 

➢ FORTALEZAS 

Reducción de precio a pagar por el bien o servicio adquirido, por pronto pago, aspecto que 

mejora la relación comercial entre la entidad y sus proveedores y le permite una recuperación 

y/u optimización significativa de los recursos inicialmente dispuestos para la compra del bien. 
(Manejo presupuestal y eficiente de los recursos observado en notas débito de los Contratos 8494 y 

7477 de la vigencia 2022). 

➢ HALLAZGOS DE AUDITORÍA 

Los hallazgos2 identificados en la auditoría interna fueron comunicados por la Jefe de la 

Oficina de Control Interno a la Directora de Contratación y al personal designado de dicha 

dependencia para atender la auditoría, a través de correo electrónico el 22 de junio de 2023, 

sobre los cuales, se recibieron observaciones y/o justificaciones por parte del auditado 

mediante nota interna con radicado 20234400030743 remitida por correo electrónico el 26 

 
2 Un Hallazgo es toda información que a juicio del auditor le permite identificar hechos o circunstancias importantes que inciden en la 

gestión de una entidad o programa bajo examen y que merecen ser comunicados en el informe. Es el resultado de la comparación que 
se realiza entre un criterio y la situación actual encontrada, durante el examen a una entidad, área o proceso. (Tomado de Presentación 
Hallazgos de auditoría, ENCUENTRO NACIONAL DE CONTRALORES, 2016) 
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de junio de 2023, en virtud de dar cumplimiento a los mecanismos de subsanación de 

diferencias y a la fase de comunicación de resultados de la auditoría interna. 

La información detallada de las situaciones descritas a continuación se encuentra registrada 

en los papeles de trabajo elaborados por el auditor que practicó las pruebas, junto con la 

respuesta (observaciones y/o justificaciones) del auditado y el concepto de la Oficina de 

Control Interno (en atención a la respuesta recibida), con el fin de que se identifique la 

trazabilidad en los mecanismos de subsanación. Estos papeles de trabajo son custodiados 

por la Oficina de Control Interno; no obstante, los mismos se encuentran disponibles para 

consulta de las partes interesadas, previa solicitud formal. 

Descripción muestra de Contratos de Bienes y Servicios 

CONTRATO / OBJETO / 
CONTRATISTA 

 VALOR INICIAL 
DEL CONTRATO  

VALOR 
ADICIONES CTO 

 VALOR FINAL 
INCLUIDAS 
ADICIONES  

FORMA DE 
PAGO 
(DIAS) 

FECHA DE 
TERMINACION 

FINAL 

N° 6706-2022 “Contratar el servicio de transporte especial de pasajeros para que la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur 
Occidente E.S.E., de cumplimiento a las acciones asociadas al programa de salud mental establecidas en el Convenio 
Interadministrativo N° CO1.PCCNTR 3015778 de 2021 suscrito con el Fondo Financiero Distrital de Salud – FFDS” 

Unión Temporal Salud Mental 2022 
TCSC JHS 

 $ 4.470.200.000   $ 0     $ 4.470.200.000  45 7/01/2024 

N° 8494-2022. “Prestación del servicio integral de aseo, limpieza, desinfección hospitalaria y cafetería de acuerdo con el anexo técnico 
con destino a la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E” 

EMPRESA POWER SERVICES 
LTDA 

 $ 2.186.220.387   $ 6.401.768.177   $ 8.587.988.564  60 30/04/2023 

N° 7204-2022. “Adquisición de equipos biomédicos y mobiliario necesario para la dotación de la torre urgencias de la unidad de 
prestacion de servicios de salud Kennedy que hace parte de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E, en 
cumplimiento a lo establecido en el Convenio Interadministrativo N° 3015780 suscrito con el Fondo Financiero Distrital de Salud.” 

L.A.S. ELECTROMEDICINA S.A.S.  $ 2.127.170.000   $                        -     $ 2.127.170.000  60 31/05/2023 

N° 7477-2022. “Suministro de medicamentos con destino a la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur y Sur Occidente E.S.E. 
adscritas a la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá D.C.” 

Distribuidora Colombiana de 
Medicamentos DISCOLMEDICA 

 $ 510.095.365   $ 1.387.000.000   $ 1.897.095.365  90 15/04/2023 

N° 8056-2022. “Contratar suministro de gases medicinales con apoyo tecnológico para las sedes y/o unidades de prestación de servicios 
de salud que conforman la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. atendiendo las características técnicas y 
demás condiciones establecidas, que sean requeridos de acuerdo con el anexo técnico.” 

MESSER COLOMBIA S.A.  $ 360.000.000   $ 893.000.000   $ 1.253.000.000  90 30/04/2023 

N° 7046-2022 “Contratar el alquiler de equipos de cómputo con el fin de soportar el registro de historia clínica electrónica y datos 
administrativos desde los diferentes servicios y otros softwares utilizados en la Subred (…) Sur Occidente E.S.E.” 

UNIPAR Alquileres de Computadores  $ 214.066.125   $ 751.757.375   $ 965.823.500  90 30/04/2023 

N° 7739-2022 “Suministrar productos de plaza de mercado (perecederos); que hacen parte del complemento para la elaboración de las 
dietas suministradas a los pacientes hospitalizados y de urgencias de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.” 

COMERVIPC COMPANY S.A.S.  $ 112.000.000   $ 349.400.000   $ 461.400.000  90 15/04/2023 

N° 6952-2022. “Arrendamiento del inmueble para sede para consulta ambulatoria, considerando que la Subred Integrada de Servicios 
de Salud Sur Occidente E.S.E., necesita garantizar el cumplimiento del Sistema Único de Habilitación de sus unidades de atención y 
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CONTRATO / OBJETO / 
CONTRATISTA 

 VALOR INICIAL 
DEL CONTRATO  

VALOR 
ADICIONES CTO 

 VALOR FINAL 
INCLUIDAS 
ADICIONES  

FORMA DE 
PAGO 
(DIAS) 

FECHA DE 
TERMINACION 

FINAL 

por ende la continuidad en la prestación del servicio de salud con eficiencia, calidad, oportunidad a la población de usuaria ubicado en 
la Calle 68 sur N° 78 h 20 Bosa San Pablo, I sector de la ciudad de Bogotá D.C.” 

José Teodoro Camargo Castelvi  $ 48.967.365   $ 146.902.089   $ 195.869.454  30 30/04/2023 

Descripción muestra de Contratos de Prestación de Servicios Profesionales (OPS) 

NÚMERO 
CONTRATO 

NOMBRE 
CONTRATISTA 

OBJETO DEL CONTRATO 
VALOR INICIAL 

CONTRATO 

3959-2022 
Carlos Arturo 
Rueda Caro  

Prestar servicios Profesionales especializados a la gestión administrativa y/o 
asistencial en el área de fisiatría, dentro de los diferentes procesos y 
procedimientos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente 
E.S.E. de acuerdo al requerimiento institucional. 

$ 38.000.000 

4279-2022 
Martin Leonardo 
Lemus Moreno 

Prestar servicios de apoyo a la gestión administrativa y/o asistencial en el área de 
Vacunación COVID dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la 
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.  de acuerdo al 
requerimiento institucional. 

$ 1.697.194 

6844-2022 
Martin Leonardo 
Lemus Moreno 

Prestar servicios de apoyo a la gestión administrativa y/o asistencial en el área de 
PIC, dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la Subred Integrada 
de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. de acuerdo al requerimiento 
institucional. 

$ 2.232.442 

241-2023 
Diego Alexander 
Talero Castelblanco 

Prestar servicios de apoyo a la gestión administrativa y/o asistencial en el área de 
Gestión del Riesgo en salud, dentro de los diferentes procesos y procedimientos 
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.  de acuerdo 
al requerimiento institucional, en el marco del Convenio Interadministrativo No. 
0014 de 2021. 

$ 2.062.000 

816-2023 
José Ramon 
Garrido Rodríguez 

Prestar servicios Profesionales especializados a la gestión administrativa y/o 
asistencial en el área de Pediatría - Cirugía y Urología dentro de los diferentes 
procesos y procedimientos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur 
Occidente E.S.E. de acuerdo al requerimiento institucional. 

$ 30.773.250 

HALLAZGO N° 1. FALENCIAS EN LA ACTUALIZACIÓN Y/O MODIFICACIONES AL 
PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA CORRESPONDIENTE A LA VIGENCIA 
2022 - Hallazgo Estructural 

Se revisó en la página web de la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia 

Compra Eficiente que el Plan Anual de Adquisiciones - PAA de la Subred Integrada de 

Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. se publicó el 3 de enero de 2022. Ahora bien, 

resultado de la consulta y la verificación efectuada se observaron las siguientes situaciones: 

• Con corte a 26 de diciembre de 2022 se realizaron 834 modificaciones y/o 

actualizaciones al Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad. Si bien es cierto se trata 

de una hoja de ruta para las adquisiciones de bienes y servicios de la Entidad, la 

planeación, independientemente del régimen contractual al cual esté sometida una 

entidad pública, tiene dos expresiones normativas claras: la elaboración del plan de 

compras o Plan Anual de Adquisiciones y el desarrollo de los estudios previos. 
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Aunque normativamente no hay un límite frente al número de actualizaciones y/o 

modificaciones al PAA, sí se evidencia falta de coordinación en las dependencias de la 

Subred Sur Occidente para la debida articulación en la adquisición de los bienes y 

servicios requeridos para el cumplimiento de la misionalidad de la Entidad, tanto así, que 

el PAA tuvo que ser modificado, en promedio, más de 2 veces diarias. 

• Revisada la versión N° 834 del PAA, publicada el 26 de diciembre de 2022, se observan 

un total de 776 líneas que corresponden a las necesidades planteadas por la Entidad. 

Ahora bien, en esta versión del PAA se registra la totalidad de la información requerida 

para el cargue del archivo plano en la plataforma SECOP II como los códigos UNSPSC, 

la descripción, fecha estimada de inicio y fecha estimada de presentación de ofertas, 

duración del contrato, valor, vigencias futuras. No obstante, para el caso puntual de la 

modalidad de selección y la Unidad de contratación, se incluye información imprecisa, 

debido a que se plantearon necesidades que se adelantarían bajo las siguientes 

modalidades de selección: 

- Licitación Pública: 1 

- Selección abreviada de Menor Cuantía: 113 

- Mínima Cuantía: 2 

- Concurso de méritos abierto: 2 

Ahora bien, teniendo en cuenta el Régimen jurídico dentro del cual se enmarca la 

Entidad, estas modalidades no le son aplicables, habida cuenta que son propias del 

Régimen Público de Contratación establecido por la Ley 80 de 1993 y demás normas 

concordantes. Así pues, el diligenciamiento de esta información se debe acudir a las 

modalidades que disponga Colombia Compra Eficiente en la plataforma, de acuerdo con 

el Régimen Especial de la Subred. 

Se indican como Unidades de Contratación las siguientes: 0127 y Estudio de Mercado y 

estas, claramente, no obedecen a la Unidad de Contratación sino se trata de información 

que no corresponde al ítem requerido. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

• Constitución Política, Artículo 209.  

• Resolución N° 754 del 22 de septiembre de 2017 “Por medio de la cual se revoca la 

resolución 627 de 2016 y se expide el Manual de Contratación de la Subred Integrada de 

Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.” 5.3. Etapas de la Contratación. 5.3.1. Etapa 

Precontractual. Fase de Planeación - Plan Anual de Adquisiciones  

• Acuerdo N° 037 del 20 de septiembre de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de 
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la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 

03 y 015 de 2016 Estatuto de Contratación de la Subred Sur Occidente E.S.E.” Artículo 

3. Principios que regirán las actuaciones contractuales. 3.14 Principio de Planeación. 

• Guía para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones – G-EPAA-01 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

• La primera situación descrita denota falta de articulación al interior de 
la Entidad e inobservancia de directrices y lineamientos en lo 
relacionado con la elaboración y actualización del PAA, así como 

debilidades en la Planeación de la gestión contractual de la Entidad. 

• La segunda situación descrita obedece a las falencias en la revisión y 
verificación por parte de los responsables de la consolidación de las 
necesidades en el PAA previo a efectuar el cargue de cada una de las 
actualizaciones del PAA, además de una adecuada socialización de las 
directrices para la elaboración y actualización y/o modificación del PAA 
a los intervinientes y colaboradores en la gestión contractual de la 
Entidad. 

Posibilidad de 
afectación económica 
y/o reputacional por 
procesos judiciales o 
disciplinarios debido al 
desconocimiento del 
principio de planeación 
que orienta la 
contratación estatal o 
a las reglas del 
proceso. 

Recomendación(es) 

• Generar un procedimiento para la Elaboración y/o actualización del Plan Anual de 

Adquisiciones teniendo en cuenta los lineamientos que se impartan desde la Alta 

Dirección, en concordancia con lo establecido en la Guía para elaborar el Plan Anual de 

Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente, de manera que lo programado esté acorde 

con lo presupuestado y lo que realmente se va a contratar, evitando desgastes 

administrativos que pueden ocasionar riesgos operativos al proceso. 

• Establecer puntos de control para la revisión y verificación de cada una de las líneas que 

se incluyen en el PAA y la información que allí se debe diligenciar, de manera que el 

documento publicado obedezca a la realidad de la Entidad en cuanto a su Régimen 

Jurídico y la Unidad de Contratación responsable de adelantar la adquisición de los 

bienes y servicios.  

• Realizar jornadas de socialización a los intervinientes y colaboradores de la Subred en 

el diligenciamiento correcto del archivo plano dispuesto por Colombia Compra Eficiente 

para la actualización y/o modificación del PAA. 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“(…). Vista la descripción del hallazgo mencionado, hace mención a situaciones que desconocen la 

adecuada   segregación de funciones establecida desde el Manual de Contratación de la Entidad 

(Resolución No 754 de 2017), toda vez que el literal a, numeral 5.3.1. del citado acto administrativo 
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describe la etapa precontractual y a su vez hace mención específica al Plan Anual de Adquisiciones, 

sobre el cual indica: 

 “(…) FUNCIONARIO RESPONSABLE: El Director Administrativo (a) o quien haga sus veces, es el 

encargado de la elaboración del plan anual de adquisiciones y es responsable de: 

• Organizar un cronograma para la elaboración y actualización del plan anual de adquisiciones 

• Obtener la información necesaria para diligenciar el plan anual de adquisiciones por parte de todos 

los encargados de todos los procesos de la empresa. 

• Diligenciar el documento y presentarlo al Comité Asesor de Contratación para su verificación, el cual 

estará encargado de presentarlo ante la gerencia. 

• Publicar el Plan anual de adquisiciones en la página web de la entidad y en el sistema de 

contratación pública SECOP Y/o SECOP II. 

• Revisar y Presentar las actualizaciones del plan anual de adquisiciones al Comité Asesore de 

Contratación en los eventos que sea necesario (…). 

Ahora bien y consultada la Guía para las Entidades Estatales con régimen privado de contratación 

expedida por Colombia Compra Eficiente, ésta indica: 

“(…) Las Entidades Estatales de régimen especial pueden hacer uso de SECOP II para hacer la 

publicación de sus Procesos de Contratación con la ventaja de que una vez celebrado el contrato la 

plataforma les permite hacer el envío de documentos del contrato y sus modificaciones a través de la 

misma. (…)” 

Nótese que, aplicando las disposiciones mencionadas, y verificando la taxatividad de dicha guía 

menciona que este tipo de entidades “PUEDEN” no “DEBEN” hacer uso de SECOP II, y de la misma 

forma habla de sus modificaciones “sin límite de cantidad”. Por lo anterior, si bien se trata de un 

aspecto Facultativo, también lo es que para cualquier modificación no se estableció limite en su 

cantidad para este tipo de entidades con régimen especial, es el caso de la Subred Sur Occidente que 

cuenta con aplicación del Derecho Privado, por disposición expresa del numeral 6, articulo 195 de la 

Ley 100 de 1993. (…).” 

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones 

Sea lo primero indicar que esta Oficina se aparta de la afirmación realizada por la unidad 

auditada respecto del desconocimiento de la segregación de funciones que rige la entidad. 

Sobre el particular, este Despacho conoce y atiende la referida desagregación, pero lo 

anterior no es óbice para que este Oficina no revise la integralidad del proceso de 

contratación y, en consecuencia, proponga las mejoras correspondientes, con ocasión a las 

funciones que por ley tiene asignadas. 

Por otro lado, y si bien es cierto que no existe un límite de modificaciones al PAA, eso no 

significa que la entidad pueda modificar indefinidamente y sin límite alguno el referido plan, 

pues precisamente tal conducta inobserva los principios de economía, eficiencia y 

planeación. 
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Finalmente, y atendiendo las explicaciones de la unidad auditada, esta Oficina de Control 

Interno clasifica el hallazgo como estructural; por lo tanto, su manejo debe ser orientado 

desde la Alta Dirección promoviendo el establecimiento de los planes de mejora a que haya 

lugar por quien tenga la responsabilidad de su ejecución, y a la vez, la subsanación del 

hallazgo. 

HALLAZGO N° 2. INOBSERVANCIA DE LOS PRINCIPIOS DE PLANEACIÓN Y 

ECONOMÍA QUE RIGEN LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL 

En seis (6) de los ocho (8) contratos de la muestra seleccionada de adquisición de Bienes y 

Servicios, se evidenció una deficiente planeación y desconocimiento del principio de 

economía, el cual se ve manifestado en las múltiples adiciones y prórrogas a los contratos, 

tal como se ilustra a continuación: 

CONTRATO 
CANTIDAD 
ADICIONES 

CANTIDAD 
PRÓRROGAS 

VALOR INICIAL  
VALOR TOTAL DEL 

CONTRATO 
PLAZO 
INICIAL 

PLAZO 
TOTAL  

6952-2022 

Arrendamiento 
5 5 $ 48.967.365 $ 195.869.454 3 meses 12 meses 

7739-2022 

Mercado Plaza 
8 7 $ 112.000.000 $ 533.400.000 4 meses 

10 meses y 
12 días 

7046-2022 

Alquiler PC 
11 9 $ 214.066.125 $ 1.052.239.500 90 días 

12 meses y 
20 días 

8056-2022 

Gases 
medicinales 

8 7 $ 360.000.000 $ 1.700.000.000 3 meses 
10 meses y 

20 días 

7477-2022 

Medicamentos 
10 9 $ 510.095.365 $ 2.276.095.365 2 meses 

12 meses y 
15 días 

8494-2022 

Aseo y 
Cafetería 

6 6 $ 2.186.220.387 $ 11.585.105.604 2 meses 
9 meses y 7 

días 

Es importante aclarar que las modificaciones contractuales, en específico las que conllevan 

adición de recursos, tienen carácter de excepcional y conllevan necesariamente al aumento 

o variación de las prestaciones contractuales inicialmente pactadas por las partes y, 

adicionalmente, su justificación siempre debe obedecer a circunstancias imprevisibles. Sin 

embargo, tal como se observa en la relación de los contratos, casi que mensualmente se 

llevan a cabo estas modificaciones, contraviniendo el artículo 209 de la Constitución Política 

como fuente orientadora de la actividad administrativa y su actuar en el marco de los 

postulados legales y constitucionales. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

• Resolución N° 754 del 22 de septiembre de 2017 “Por medio de la cual se revoca la 

Resolución 627 de 2016 y se expide el Manual de Contratación de la Subred Integrada 
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de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.” 5.3. Etapas de la Contratación. 5.3.2. Etapa 

Contractual – Adición 

• Acuerdo 037 del 20 de septiembre de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de la 

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 03 

y 015 de 2016 Estatuto de Contratación de la Subred Sur Occidente E.S.E.” Artículo 3 

Principios que regirán las actuaciones contractuales. 3.12 Principio de Economía. 3.14 

Principio de Planeación 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento de los 
lineamientos establecidos para las 
modificaciones contractuales y de 
los principios de la Contratación 
Estatal, además de la ausencia de 
control y seguimiento sobre la 
actividad contractual por parte de 
los supervisores designados. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por 
procesos judiciales o disciplinarios debido al 
desconocimiento de los principios que orientan la 
contratación estatal o a las reglas del proceso. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por 
procesos judiciales debido a falencias en la elaboración o 
expedición de las modificaciones contractuales. 

Recomendación(es) 

• Realizar una adecuada planeación en la actividad contractual de la Entidad, teniendo en 

cuenta que año a año se requieren los bienes y servicios y es previsible el valor o 

presupuesto oficial que debe comprometer para la adecuada satisfacción de las 

necesidades de la E.S.E., así como el efectivo cumplimiento de su misionalidad.  

• Observar en los procesos de contratación que se adelanten para la adquisición de bienes 

y servicios de la Subred los principios que rigen la actividad contractual, en especial el 

de Planeación y Economía, pero además los restantes que se plasman en el artículo 209 

de la Constitución Política y los del Estatuto y Manual de Contratación de la Entidad. 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“Indica el auditor, inobservancia del principio de planeación al mencionar algunos contratos que, a su 

criterio, superaron los topes establecidos para contratar, todo lo cual no corresponde a la verdad como 

a continuación se sustenta:  

1. La norma orgánica que establece los topes máximos para contratar sin autorización de Junta 

Directiva es el Acuerdo 037 de 2017, que en su acto modificatorio Acuerdo 60 de 2019 indicó: 

“(…)  

(…)” 
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2. Es así que, conservando dicha facultad, la Subred acude a la Junta Directiva con el fin de solicitar 

su autorización para adicionar determinados contratos que, por aspectos presupuestales, como 

la responsabilidad de no desamparar ningún servicio o suministro para la prestación de un servicio 

fundamental como es el de salud y la vida, requieren su continuidad. Por lo que, en principio, la 

Subred acude a una figura jurídicamente establecida, sin infringir u omitir la legalidad de estas 

adiciones. 

3. A partir de lo anterior se hace el análisis uno a uno: (…) 

Por lo anteriormente expuesto, se difiere en su integridad cuando alude: “Desconocimiento de los 

lineamientos establecidos para las modificaciones contractuales y de los principios de la Contratación 

Estatal, además de la ausencia de control y seguimiento sobre la actividad contractual por parte de 

los supervisores designados.” 

1. En primer lugar, falta a la verdad el auditor cuando indica que se incumple los lineamientos en las 

modificaciones contractuales, pues en un ejercicio juicioso y objetivo de revisar el SECOP, se 

puede observar que todos y cada uno de los contratos relacionados fueron presentados ante Junta 

Directiva una vez superado su tope y su adición fue autorizado por dicho órgano de la 

administración, conforme lo establecido en el Acuerdo 060 de 2019. 

2. Por el contrario, y frente al desconocimiento de los principios de planeación, sería obligar a lo 

imposible a la Subred, en cuanto a generar apropiaciones para proceso nuevos, al tiempo de 

apropiar recursos para esas mismas necesidades, en un presupuesto deficitario que no permite 

realizar dicho ejercicio. De igual manera, se trata de una situación (…) en donde se sustenta por 

cada Subgerencia las adiciones de contratos que por razones presupuestales o de otra índole, se 

requiere autorización de Junta para la continuidad del servicio de salud, (…), que de antemano 

siempre vienen sustentadas por un informe de supervisor individual, que igualmente se encuentra 

publicado en SECOP por cada adición autorizada y soporta además los acuerdo de Junta 

Directiva. 

(…). En el anterior sentido, se desvirtúa el hallazgo generado y las apreciaciones subjetivas del auditor 

en la tipología mencionada, por lo que se solicita deprecar la inexistencia del mismo.” 

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado con Observaciones 

Con ocasión a la réplica remitida por la unidad auditada es menester aclarar que la 

observación consta de 2 indicadores, sobre el primero no hubo pronunciamiento, por tal 

razón el mismo se mantiene en firme. 
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Respecto del segundo indicador, cita el auditado el parágrafo 2 del artículo 18 del Acuerdo 

037 de 2017, adicionado mediante el Acuerdo 060 de 2019, el cual establece: 

“PARÁGRAFO SEGUNDO. La Junta Directiva podrá autorizar adiciones superiores al tope 

máximo contemplado en el artículo 18 del Acuerdo 037 de 2017, siempre y cuando medien 

circunstancias excepcionales o presupuestales sobrevinientes que pongan en riesgo la 

continuidad en la prestación del servicio de salud, en razón a que el derecho a la salud y a la 

vida, son derechos fundamentales que en caso de ser amenazados pueden generar una lesión 

inminente e irreversible o incluso la muerte.” 

Ahora bien, revisados los argumentos del auditado y contrastados los mismos con la muestra 

objeto de auditoría, se observa que efectivamente existen contratos que, al no ser 

prorrogados o adicionados pueden poner en riesgo la continuidad del servicios de salud, a 

saber, aquellos relacionados con medicamentos (8056 de 2022), gases medicinales (7477 

de 2022) e, incluso, haciendo una interpretación laxa y extensiva se podría incluir en el 

anterior listado el contrato de mercado de plaza (7739 de 2022); por lo tanto, este indicador 

se retira del hallazgo. 

De otro lado, es preciso analizar las expresiones contenidas en el citado parágrafo, más 

propiamente las acepciones “excepcionales” y “presupuestales sobrevinientes”. Lo 

precedente debido a que no pueden utilizarse las mismas como argumentos para prorrogar 

y/o adicionar los contratos en detrimento de una adecuada planeación. Así pues, la palabra 

“excepcional” y de conformidad con los establecido por la RAE significa “Que constituye 

excepción de la regla común” o “Que se aparta de lo ordinario, o que ocurre rara vez.” Lo 

cierto es tales adiciones no corresponden a algo que ocurra rara vez pues la excepción se 

convirtió en la regla general, situación evidenciada no solo en 1 o 2 oportunidades sino, en 

el caso de las adiciones, hasta 11 veces y, para el de las prórrogas, en hasta 9 

oportunidades. 

En igual forma, la entidad no justifica con detalle en qué casos es aplicable una situación 

presupuestal sobreviniente. Al respecto, es importante retomar la réplica enviada por el 

auditado, la cual, al ser analizada en su integralidad, este advierte que existe “un presupuesto 

deficitario” y, adicionalmente, existe un “(…) comportamiento del flujo de recursos de la 

Subred, sobre el cual se prioriza en su orden, nomina, contratistas, impuestos y 

seguidamente proveedores, (…)”. Así pues, hablar de situaciones presupuestales 

sobrevinientes es desconocer la realidad presupuestal de la Subred como quiera que la 

misma ostenta constantemente un déficit de recursos, por lo que la justificación termina 

contrariando el parágrafo 2 del artículo 18 del Acuerdo 037 de 2017, habida cuenta que solo 

demuestra la falta de planeación para prorrogar y adicionar de forma constante los contratos. 

En este orden de ideas, para los indicadores del hallazgo que quedaron en firme, se insta a 

los responsables del proceso (o a quien corresponda) al establecimiento de acciones de 

mejoramiento que mitiguen la(s) posible(s) causa(s) del hallazgo y que gestionen 

adecuadamente los riesgos asociados, para evitar que dichas situaciones o deficiencias se 

sigan presentando o se vuelvan a presentar en el futuro. 
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HALLAZGO N° 3. DEFICIENCIAS EN LOS DOCUMENTOS PREVIOS DE LOS 

PROCESOS CONTRACTUALES 

a. En el contrato N° 6952 de 2022 suscrito con José Teodoro Camargo Castelvi y N° 7046 

de 2022 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A. se observó: 

• Inexistencia de análisis del Riesgo y forma de mitigarlo. Luego de efectuar la 

revisión de los estudios previos de los procesos de contratación, se observa que estos 

adolecen del análisis de riesgo y la forma de mitigarlo, aunque se indica en el numeral 

9 de los estudios previos lo siguiente: “Se encuentra publicado en documentos del 

proceso nombrado como matriz de riesgos”, efectuada la validación en la plataforma 

SECOP II este documento es inexistente. 

• En el documento denominado “Solicitud de bienes y servicios” se observa un cuadro 

que contiene una lista de riesgos que contienen una descripción general con la 

calificación de impacto y probabilidad; no obstante, solo para el riesgo operacional se 

determina la forma de mitigarlo y no se evidenció la asignación del riesgo para las 

partes.  

b. Falencias en la identificación de los riesgos establecidos en la matriz de Riesgos. 

Efectuada la revisión de la matriz de riesgos que se encuentra publicada en la plataforma 

SECOP II, se evidenció que se trata de una matriz general con la identificación de riesgos 

que no obedecen a la naturaleza del objeto contractual, el sector del objeto, su mercado 

ni la normativa aplicable. Lo anterior se presentó en los siguientes contratos: 

• 7739 de 2022 suscrito con COMERVIPC COMPANY S.A.S. 

• 8056 de 2022 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A. 

• 8494 de 2022 suscrito con EMPRESA POWER SERVICES LTDA. 

• 6706 de 2022 suscrito con UNIÓN TEMPORAL SALUD MENTAL 2022 TCSC JHS 

c. Deficiente determinación de los criterios de evaluación de la oferta al no exigir 

experiencia al proponente. Se observó, dentro de la estructuración de los estudios 

previos, que no se exigió un mínimo de experiencia a los proponentes. Ahora bien, 

independiente de la modalidad de selección de contratista es obligación de la Entidad 

revisar la idoneidad del mismo. Luego es su deber verificar la experiencia del proponente 

para garantizar el cumplimiento del objeto contractual. La anterior situación se presentó 

en los siguientes contratos: 

• 6952 de 2022 suscrito con JOSE TEODORO CAMARGO CASTELVI 

• 7739 de 2022 suscrito con COMERVIPC COMPANY S.A.S. 

• 7046 de 2022 suscrito con UNIPAR ALQUILERES DE COMPUTADORES S.A. 
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• 8056 de 2022 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A. 

• 8494 de 2022 suscrito con EMPRESA POWER SERVICES LTDA. 

d. El estudio de mercado que sirvió de base para la determinación del presupuesto oficial 

y que se encuentra publicado en la plataforma SECOP II es completamente ilegible. 

Esta situación se presenta en el siguiente contrato de la muestra seleccionada: 

• 7046 de 2022 suscrito con UNIPAR ALQUILERES DE COMPUTADORES S.A. 

e. Imprecisiones en la información que se registra en los documentos del proceso de 

contratación. En el contrato N° 7046 de 2022 suscrito con UNIPAR ALQUILERES DE 

COMPUTADORES S.A., se observa en el estudio previo, acápite de justificación y 

descripción de la necesidad lo siguiente: “(...) Para este fin es necesario dotar a cada una 

de estas áreas de equipos de cómputo que les permitan acceder a este aplicativo, ya que 

la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., actualmente no cuenta 

con los equipos necesarios que permitan el despliegue del aplicativo en toda la Subred, 

así como también soportar otros procesos de orden misional y apoyo en las cuarenta y 

cuatro (44) sedes de la  Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”. 

En la justificación de algunas de las adiciones suscritas se indica que son cuarenta y 

nueve (49) sedes de la Subred Integrada de. Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. 

Para este mismo contrato se observa en el estudio previo que se enlistan en el numeral 

11 las obligaciones específicas del Oferente, y se hace referencia en varias de estas 

obligaciones a requerimientos definidos en los Anexos Técnicos 1 y 2; sin embargo, 

revisada la totalidad de los documentos publicados en SECOP II, no se observan dichos 

anexos 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

• Resolución N° 754 del 22 de septiembre de 2017 “Por medio de la cual se revoca la 

resolución 627 de 2016 y se expide el Manual de Contratación de la Subred Integrada de 

Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.” Estudios y documentos previos en el proceso 

de selección del Contratista  

• Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de 

Contratación - M-DVRHPC-05 Colombia Compra Eficiente. II. Experiencia: La 

experiencia es el conocimiento del proponente derivado de su participación previa en 

actividades iguales o similares a las previstas en el objeto del contrato. (…) La 

experiencia requerida en un Proceso de Contratación debe ser adecuada y proporcional 

a la naturaleza del contrato y su valor. La experiencia es adecuada cuando es afín al tipo 

de actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar. 

• Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratación - 

M-ICR-01 Colombia Compra Eficiente 
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Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento 
de la 
normatividad 
legal, 
reglamentaria y/o 
contractual. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos judiciales 
o disciplinarios debido al desconocimiento de las normas legales o 
reglamentarias. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por condenas judiciales 
y detrimento de la imagen institucional debido a la selección de un contratista 
que no cumpla con los requisitos técnicos, financieros y jurídicos establecidos 
en los procesos contractuales o al desconocimiento los principios que 
orientan la contratación estatal. 

Recomendación(es) 

• Determinar para cada proceso de contratación el análisis del Riesgo y forma de mitigarlo 

a través de la Matriz de Riesgos, la cual, además debe ser publicada en la plataforma 

SECOP II junto con los demás documentos del proceso. 

• Cada proceso de contratación es particular, debido a la naturaleza de su objeto 

contractual, la modalidad de contratación, el valor y demás condiciones, de manera que 

la matriz de riesgos no puede ser la misma para cada proceso de contratación, y se 

recomienda el debido análisis e identificación de los riesgos acordes a las 

particularidades de los procesos de contratación. 

• Se debe garantizar en los procesos de contratación, independientemente de la modalidad 

de contratación, que se exija experiencia a los proponentes, proporcional a la naturaleza 

del objeto, su cuantía y demás condiciones.  

• Los documentos que forman parte del expediente contractual y que son publicados en 

SECOP II, deben ser previamente revisados a fin de garantizar que sean legibles y 

óptimos para la consulta de todos los interesados en los procesos de contratación. 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“Indica el documento de hallazgo que se evidenciaron falencias sobre los documentos previos al 

indicar que los riesgos identificados en la matriz de los contratos mencionados: “no obedecen a la 

naturaleza del objeto contractual, el sector del objeto, su mercado ni la normativa aplicable”, se revisa 

el documento integral mediante el cual se traslada el hallazgo por parte de la oficina de control interno, 

y no individualiza por cada contrato las razones sobre el porqué no obedece a la naturaleza del objeto 

o al sector objeto?, su mercado? o normatividad aplicable?, de tal manera que resulta contrario al 

debido proceso y derecho de defensa desvirtuar un hallazgo que no indica por cada contrato las 

razones de lo indicado, precisamente porque cada uno de ellos tiene un objeto y origen diferente. Se 

requiere que dicho formato sea claro indicando para verificar lo indicado y si es el caso generar un 

plan de mejoramiento, pero ello no es posible desde ningún punto de vista porque no se conoce de 

manera específica el detalle por contrato. (…). 



 

INFORME DE AUDITORIA  
CONTROL INTERNO  

Versión: 3 

 

Fecha de 
aprobación:  

05/05/2022 

Código:  17-00-FO-0002 

 

Informe OCI-SISSSO-AI-2023-03 Auditoría Interna al Proceso Gestión de Contratación                            Página 19 de 36 

Por lo anterior se solicita dar claridad al hallazgo en cumplimiento a los lineamientos de claridad, 

objetividad, precisión y completitud mencionados.” 

Concepto de la Oficina de Control Interno:  

Señala el auditado que “(…) resulta contrario al debido proceso y derecho de defensa 

desvirtuar un hallazgo que no indica por cada contrato las razones de lo indicado, 

precisamente porque cada uno de ellos tiene un objeto y origen diferente.”. No obstante, esta 

auditoría sí advirtió de manera clara y expresa que se trata de una matriz general. 

Precisamente por ser una matriz general no se realiza un análisis de riesgo de manera 

específica y atendiendo a las particularidades de cada objeto contractual y la ejecución del 

mismo. 

En ese sentido, se le recuerda al auditado que el análisis del riesgo no puede ser igual para 

cada contrato, pues cada uno de ellos tiene condiciones de ejecución específicas. 

De otra parte, el auditado solo se pronunció sobre uno (1) de los cinco (5) de los indicadores 

mediante los cuales se soporta la observación. Por lo anterior, el hallazgo se mantiene sin 

modificaciones 

HALLAZGO N° 4. DEFICIENTE PUBLICACIÓN DE DOCUMENTOS CONTRACTUALES 

EN EL SECOP II -Estructural 

Se verificó del cumplimiento de la obligación de publicar de manera oportuna los documentos 

que forman parte del expediente contractual en el SECOP II, respecto de los contratos de la 

muestra seleccionada, y se evidenciaron las siguientes situaciones:  

• Procesos Contractuales sin publicación de documentos en el SECOP II. Para el 

Contrato 6952-2022 suscrito con José Teodoro Camargo Castelvi no se observan 

publicados en SECOP II la totalidad de los documentos de verificación jurídica del 

proponente, de acuerdo con lo definido en el estudio previo: Carta firmada por el 

Representante Legal (#3), medidas Correctivas (#12), fotocopia de la cédula de 

ciudadanía (#13). 

• Publicación de documentos contractuales fuera del tiempo en la Plataforma del 

SECOP II. 

- Contrato 6952-2022 suscrito con JOSE TEODORO CAMARGO CASTELVI, se 
suscribió el acta de inicio el 1 de mayo de 2022; sin embargo, la publicación en 
SECOP II se llevó a cabo el 1 de junio de 2022. Las certificaciones de cumplimiento 
y/o Informe parcial de supervisión de la ejecución contractual, incluso los de la 
vigencia 2022, fueron todos publicados en la plataforma SECOP II el 31 de mayo de 
2023. 

- Contrato 7739-2022 suscrito con COMERVIPC COMPANY S.A.S., se suscribió el 
acta de inicio el 19 de julio de 2022; sin embargo, la publicación en SECOP II se llevó 
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a cabo el 1 de agosto de 2022. 

- Contrato 8056-2022 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A., se suscribió el acta de 
inicio el 12 de agosto de 2022; sin embargo, la publicación en SECOP II se llevó a 
cabo el 23 de septiembre de 2022. 

- Contrato 7477-2022 suscrito con Distribuidora Colombiana de Medicamentos S.A.S - 
DISCOLMEDICA S.A.S., se suscribió el acta de inicio el 16 de junio de 2022; sin 
embargo, la publicación en SECOP II se llevó a cabo el 13 de julio de 2022. 

- Contrato 7204-2022 suscrito con L.A.S. ELECTROMEDICINA S.A.S., se suscribió el 
acta de inicio el 14 de julio de 2022; sin embargo, la publicación en SECOP II se llevó 
a cabo el 1 de agosto de 2022. 

- Contrato 6706-2022 suscrito con UNIÓN TEMPORAL SALUD MENTAL 2022 TCSC 
JHS, se suscribió el acta de inicio el 7 de abril de 2022; sin embargo, la publicación 
en SECOP II se llevó a cabo el 24 de mayo de 2022. 

• Ausencia de Publicación de los Informes de Ejecución. Del contrato 7204-2022 

suscrito con L.A.S. ELECTROMEDICINA S.A.S., efectuada la revisión de la plataforma 

transaccional SECOP II, se observó que no se encuentra publicada la información 

correspondiente a los informes de ejecución del contrato.  

Normatividad o criterio(s) incumplido(s)  

• Circular Externa N° 002 de 2022 Obligatoriedad en el uso de del SECOP II para la 

vigencia Fiscal de 2022 – Uso del SECOP II para las entidades estatales que en su 

gestión contractual cuentan con un régimen excepcional al del Estatuto General de 

Contratación de la Administración Pública.   

• Ley 1712 de 2014, Artículo 2. Principio de máxima publicidad para titular universal. 

Toda información en posesión, bajo control o custodia de un sujeto obligado es pública y 

no podrá ser reservada o limitada sino por disposición constitucional o legal, de 

conformidad con la presente ley. Artículo 3. Principio de transparencia. Principio 

conforme al cual toda la información en poder de los sujetos obligados definidos en esta 

ley se presume pública, en consecuencia, de lo cual dichos sujetos están en el deber de 

proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos más amplios posibles y a 

través de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo 

aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el 

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. (…). Principio de la divulgación 

proactiva de la información. El derecho de acceso a la información no radica 

únicamente en la obligación de dar respuesta a las peticiones de la sociedad, sino 

también en el deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura de 

transparencia, lo que conlleva la obligación de publicar y divulgar documentos y archivos 

que plasman la actividad estatal y de interés público, de forma rutinaria y proactiva, 

actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a límites razonables del talento 
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humano y recursos físicos y financieros. 

• Resolución N° 1084 del 29 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se expide el 

Manual de Supervisión e Interventoría Contractual” – Funciones Administrativas: 

Garantizar la publicación de documentos en pro del principio de transparencia 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento 
de la normatividad 
legal, reglamentaria 
y/o contractual. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos 
judiciales o disciplinarios debido al desconocimiento de los principios de 
publicidad y transparencia que orientan la contratación estatal. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por falta de 
publicación de los documentos en la plataforma SECOP. 

Recomendación(es): Realizar la publicación de la información contractual dentro de los 3 

días siguientes a su expedición. 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“Se menciona en el informe que para el contrato No 7046-2022 suscrito con UNIPAR ALQUILERES 

DE COMPUTADORES S.A. no se observa publicado en SECOP II el documento denominado 

“Solicitud de bienes y servicios”. No obstante, se aclara que, si bien todos los procesos 

precontractuales inician con una solicitud de bien o servicio, ello no quiere decir que su publicación 

esté dada propiamente en el pliego electrónico, dado que, en un estudio juicioso del procedimiento, 

todos y cada uno inician con un estudio de mercado, momento en el cual se publica la solicitud de 

bien o servicio con el fin de obtener las cotizaciones correspondientes. Es así, que consultando el 

estudio de mercado origen correspondiente al radicado EM-057-2022, se observa publicada la 

solicitud de bien o servicio (…) y puede consultarse en el SECOP. 

Frente a la publicación de los documentos contractuales y los informes de supervisión, nuevamente 

se insiste en que, si con esta situación se pretende generar valor a la Entidad como rol de la oficina 

de control interno, en primer lugar, debe realizarse una adecuada desagregación de funciones, dado 

que de acuerdo con el Manual de Supervisión e Interventoría vigente (Resolución 1084 de 2017) indica 

en su artículo primer como FUNCIONES ADMINISTRATIVAS a cargo de los supervisores: 

“(…) 

Es así que resulta común que el traslado de hallazgos respecto de presuntas omisiones por parte de 

los supervisores sea trasladado a la oficina de contratación, todo lo cual ha generado acciones de 

mejora tendientes a fortalecer los conocimientos y sus responsabilidades mediante capacitaciones en 

donde incluso ha participado la oficina de control interno, pero ello no genera efectividad, dado que se 

continúan con esta seria de hallazgos, por lo que se hace necesario que se traslade esto directamente 

a cada supervisor como responsable de la función que se le atribuye normativamente, con el fin de 

que tomen adherencia directa de sus responsabilidades. 

Nuevamente se reitera que de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 15 de 2017, la Dirección de 

Contratación genera un apoyo técnico a la supervisión y a la interventoría,  con el fin de mantenerlos 
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actualizados en la normatividad vigente, pero mas no ejerce funciones para hacerse cargo de sus 

responsabilidades que han sido decantadas en diferentes espacios, por lo que se solicita a la oficina 

de control interno trasladar a cada supervisor de contrato las situaciones presentadas, y generar 

verdaderas acciones que mitiguen este riesgo, pues la Dirección no puede hacer más allá de lo que 

le corresponde como es generar el apoyo a su actualización normativa, como lo indica el citado 

acuerdo.” 

Concepto de la Oficina de Control Interno:  

La Oficina de Control Interno ha evidenciado en reuniones de cierre de las auditorías 

anteriores que los supervisores indican que remiten mensualmente los informes a la 

Dirección de Contratación para que sea esta dirección quien cargue la información en 

SECOP. De igual forma, manifiestan los supervisores que no tienen acceso a la plataforma 

SECOP para el cargue de la información. Así, esta auditoría no encuentra justificación en la 

réplica presentada por el auditado. 

Teniendo en cuenta lo expresado, y como quiera que los demás indicadores no fueron objeto 

de réplica, se mantiene el hallazgo. 

HALLAZGO N° 5. FALENCIAS EN LA LABOR QUE DESEMPEÑA EL COMITÉ 

EVALUADOR RESPECTO DE LA EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS. 

Efectuada la revisión de las ofertas presentadas y los informes de evaluación que se 

encuentran publicados en la plataforma SECOP II, se observan las siguientes situaciones:  

• Para el Contrato 6952-2022 suscrito con José Teodoro Camargo Castelvi, dentro de los 

criterios de selección de la oferta, siendo persona natural se exigió en el numeral 15 

allegar certificación de no encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad 

e incompatibilidad (…). Revisados los documentos de la oferta del contratista, se observa 

que allega dicha certificación, pero la misma no fue suscrita en los términos requeridos 

por la Subred. Ahora bien, en el informe de verificación jurídica, fechado el 29 de abril de 

2022, se evaluó la oferta como NO CUMPLE respecto de este documento, sin embargo, 

en Acta de la misma fecha, el Comité Evaluador recomienda la adjudicación de este 

contrato. 

• Para el contrato 7046-2022 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A., se 

relacionan en el Estudio Previo los documentos que deben presentar los interesados. 

Efectuada la revisión de la oferta en el SECOP II del contratista, no se observa la 

verificación realizada por el evaluador jurídico o que el oferente hubiera aportado lo 

siguientes documentos: 

- Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduría General de 
la Nación para el representante legal y la empresa. 

- Certificado de antecedentes Policía Nacional del Representante Legal. 

- Certificado de Medidas Correctivas de la Policía Nacional. 
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• Para el contrato 6706-2022 suscrito con Unión Temporal Salud Mental 2022 TCSC JHS, 

se tomó una muestra aleatoria de los documentos que los conductores debían allegar y 

que se adjuntaron con la oferta del proponente seleccionado. La referida muestra 

evidenció que se presentaron certificados de antecedentes (Procuraduría, RNMC, Policía 

Nacional) con vigencia 2021 y, adicionalmente, se evidenció que uno de los conductores 

registra en el Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas multa General Tipo 2 

por valor de 8 salarios mínimos diarios legales vigentes, en estado: En proceso 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

• Acuerdo 037 del 20 de septiembre de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de la 

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 03 

y 015 de 2016 Estatuto de Contratación de la Subred Sur Occidente E.S.E.” Artículo 3 

Principios que regirán las actuaciones contractuales. 3.7 Principio de Responsabilidad 

• Ley 80 de 1993. Art. 26.- “Del Principio de Responsabilidad. En virtud de este principio: 

(…). 2o. Los servidores públicos responderán por sus actuaciones y omisiones 

antijurídicas y deberán indemnizar los daños que se causen por razón de ellas.” 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Debilidades en la verificación de las 
propuestas presentadas por los proponentes 
de acuerdo con cada uno de los requisitos 
exigidos en los documentos previos de los 
procesos de contratación. 

Posibilidad de afectación económica y/o 
reputacional por procesos judiciales o 
disciplinarios debido al desconocimiento del 
principio de responsabilidad que orienta la 
contratación estatal. 

Recomendación(es) 

• Efectuar una revisión detallada de cada uno de los documentos aportados por los 

oferentes, a fin de validar que cumplan a cabalidad con los requisitos establecidos en los 

documentos contractuales. 

• Dejar evidencia documental de las solicitudes de subsanación y las subsanaciones de 

los oferentes para cada proceso de contratación. 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“Nuevamente y frente a la descripción que da lugar al hallazgo, respetuosamente se reitera que 

continua el desconocimiento a la adecuada desagregación de funciones en el formato allegado. La 

Dirección de Contratación no es evaluadora, y si así lo fuera, estaría actuando fuera de los principios 

de independencia y transparencia, pues no podría ser juez y parte en los procesos precontractuales, 

precisamente el manual de contratación contempla la existencia de un comité evaluador. Es así que 

las evaluaciones que según el auditor corresponde a falencia en las evaluaciones, deben ser 
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trasladados a las Direcciones responsables de éstas para que se apropien de los hallazgos y se 

mitigue cualquier riesgo. 

Se pretende con este tipo de informes trasladar funciones de la supervisión y ahora del equipo 

evaluador al a Dirección de Contratación, y en ese sentido solicito muy respetuosamente evaluar si el 

omitir una adecuada desagregación de funciones, está generando valor a la entidad mediante 

acciones de mejora a la Entidad. (…).” 

Concepto de la Oficina de Control Interno:  

Tal como se señaló con anterioridad, este Despacho conoce y atiende la desagregación 

citada por la unidad auditada, pero lo anterior no es óbice para que esta Oficina no revise la 

integralidad del proceso de contratación y, en consecuencia, proponga las mejoras 

correspondientes, con ocasión a las funciones que por ley tiene asignadas. 

Ahora bien, respecto de los hallazgos la unidad auditada no se pronunció. En consecuencia, 

el mismo queda en firme. 

HALLAZGO N° 6. DEBILIDADES EN LA JUSTIFICACIÓN QUE SOPORTA LAS 

MODIFICACIONES CONTRACTUALES 

Efectuada la revisión de las modificaciones contractuales que se suscribieron dentro los 

procesos de contratación de la muestra seleccionada, se evidenciaron las siguientes 

situaciones: 

• Para el contrato 7739-2022, suscrito con COMERVIPC COMPANY S.A.S., se observó 

que se suscribieron en total 8 adiciones y 7 prórrogas con sustento en la misma 

justificación: “el incremento del presupuesto en este contrato ha sido debido a la falta del 

contrato de (Pulpa de Fruta) y al aumento de los costos de la canasta familiar, lo que ha 

incrementado el promedio consumo mensual” 

• Para el contrato 7046-2022, suscrito con suscrito con UNIPAR ALQUILERES DE 

COMPUTADORES S.A., se observó que se suscribieron en total 11 adiciones y 9 

prórrogas, con sustento en la misma justificación: “En concordancia con las actividades 

de orden administrativo que se realizan para apoyar al área asistencial y administrativa, 

se requiere contratar en calidad de arrendamiento los equipos necesarios que permitan 

soportar la necesidad de operación del sistema de información HIS, que incluye los 

procesos administrativos, financieros y asistenciales. Para este fin es necesario dotar a 

cada una de estas áreas de equipos de cómputo que les permitan acceder a este 

aplicativo, ya que la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. 

actualmente no cuenta con los equipos necesarios que permitan el despliegue del 

aplicativo en toda la Subred, soportando otros procesos de orden misional y apoyo en 

todas las sedes de la Subred Integrada de Servicios de salud Sur Occidente E.S.E.” 

• Para el contrato 8056-2022, suscrito con MESSER COLOMBIA S.A., se observa que se 

suscribieron en total 8 adiciones y 7 prórrogas con sustento en la misma justificación: 
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“Los medicamentos contenidos en el contrato 8056-2022 son indispensables para 

garantizar los tratamientos hospitalarios de los pacientes que requieren oxigenoterapia 

de acuerdo con los requerimientos del personal de la salud y así cubrir los tratamientos 

terapéuticos de los pacientes en cada una de las Sedes de la Subred Sur Occidente, por 

lo que se hacer necesario prorrogar y adicionar el contrato de suministros 8056-2022 

para garantizar el suministro de gases medicinales”. 

• Para el contrato 7477-2022, suscrito con Distribuidora Colombiana de Medicamentos 

S.A.S. – DISCOLMEDICA S.A.S., se observó que para el trámite de las modificaciones 

contractuales: Prorroga 1 y Adición 1, Prorroga 2 y Adición 2, Prorroga 3 y Adición 3, 

Prorroga 4 y Adición 5 y Prorroga 9 y Adición 10, la justificación es la siguiente: “(…) y de 

esta manera poder dar continuidad al suministro y dispensación de los medicamentos 

disponibles en el contrato”. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s): Resolución N° 1084 del 29 de diciembre de 2017 

“Por medio de la cual se expide el Manual de Supervisión e Interventoría Contractual” – 

Funciones Financieras y Contables del supervisor: “Justificar cada una de las adiciones que 

se soliciten a los contratos de acuerdo a su comportamiento y consumo, (…), justificando la 

misma de manera coherente y razonada.” 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento de 
las normas internas 
que regulan el 
ejercicio de la 
supervisión 
contractual. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos 
judiciales o disciplinarios debido al desconocimiento de las normas que 
regulan el control y seguimiento de los contratos. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos 
judiciales debido a falencias en la elaboración o expedición de las 
modificaciones contractuales. 

Recomendación(es): Realizar jornadas de socialización a los supervisores designados para 

el seguimiento y control de los contratos acerca del Manual de Supervisión e Interventoría. 

Respuesta del Auditado: No Respondido 

Concepto de la Oficina de Control Interno: El auditado no se pronunció sobre este 

hallazgo, por tal razón el mismo se mantiene sin modificaciones. 

HALLAZGO N° 7. INOBSERVANCIA DE LOS PROCEDIMIENTOS EXIGIDOS EN LA 

NORMA DE ACUERDO CON LA MODALIDAD DE CONTRATACIÓN SELECCIONADA 

Para el contrato 7046 de 2022, suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A., una 

vez efectuada la revisión del cronograma que se encuentra publicado en la plataforma 

SECOP II se observó que no se dio cumplimiento a las fechas establecidas en el mismo, así: 
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− La etapa de Evaluación de requisitos habilitantes, Jurídicos, Técnicos, Financiero 

(Incluida SARLAFT) y Económicos de la propuesta debió llevarse a cabo del 20 al 22 de 

abril de 2022; sin embargo, la evaluación económica fue realizada el 25 de abril de 2022. 

− La Adjudicación y/o Declaración Desierta del proceso debió efectuarse el 28 de abril de 

2022; sin embargo, efectuada la revisión en SECOP no se observó evidencia del acta final 

de recomendación del Comité Evaluador al Ordenador del Gasto, así como tampoco se 

evidenció la comunicación de la Gerente acerca de la adjudicación del contrato. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

Resolución N° 754 del 22 de septiembre de 2017 “Por medio de la cual se revoca la 

resolución 627 de 2016 y se expide el Manual de Contratación de la Subred Integrada de 

Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.” - Modalidades de Selección - Invitación a Cotizar 

- Si no se reciben observaciones a las evaluaciones, la Gerente procederá a la 

adjudicación del contrato a través de una comunicación. 

- Adjudicado el contrato la Dirección de Contratación elaborará y gestionará la legalización 

del respectivo contrato. 

Acuerdo 037 del 20 de septiembre de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de la 

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 03 y 

015 de 2016 Estatuto de Contratación de la Subred Sur Occidente E.S.E.”. Artículo 3, 

Principios que regirán las actuaciones contractuales. Numeral 9.2.1. Invitación a Cotizar 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento 
de las normas 
legales o 
reglamentarias. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos 
judiciales debido a la inobservancia de los procedimientos internos. 

• Posibilidad de afectación reputacional y/o económico por inoportunidad en 
la adjudicación de los procesos contractuales debido a retrasos en la gestión 
del proceso por desconocimiento de los términos en que se debe satisfacer 
la necesidad. 

Recomendación(es): Dar estricto cumplimiento a cada uno de los procedimientos indicados 

en el Estatuto y en el Manual de Contratación de la Subred respecto a cada modalidad de 

selección de contratistas. 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“Se establece en la descripción del hallazgo lo siguiente: “(…) La modalidad de selección para el 

proceso de contratación que tiene por objeto el suministro de productos de Plaza de mercado, de 

acuerdo con el estudio previo numeral 17 fue “INVITACION A COTIZAR”, procedimiento dentro del 
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cual está determinado que se deberá invitar a por lo menos a 5 proveedores o aplicar la plataforma 

SECOP II, a quienes se les debe solicitar la respectiva cotización u oferta. Revisado el expediente 

contractual en la plataforma no se observó soporte de dicha invitación a los proveedores y, 

adicionalmente, tampoco se observa el plazo de la invitación, ni el cronograma que indique fecha y 

hora para el cierre del proceso (…)”. Lo primero es indicar que el manual de contratación es claro en 

sus estipulaciones y precisamente expresa: ·(…) Se realizará invitación directa a por lo menos 5 

proveedores o aplicar la plataforma SECOP II a quienes  se les debe solicitar la respectiva cotización 

u oferta (…)”, es decir o se realiza invitación directa o se aplica la plataforma SECOP II, sin embargo 

el informe de auditoría mezcla las dos cosas pues bajo la funcionalidad del SECOP II no existe la 

posibilidad enviar solicitud de cotización, pues de acuerdo al funcionamiento de la plataforma creada 

por el Estado Colombiano, se genera la publicación y sobre el mismo se presentan quienes se 

encuentren interesados en la misma es así que para el Estudio de Mercado que dio origen al contrato 

N° 7046 de 2022 se tenían 120 proveedores de los cuales se identificaron 6 interesados y un 

competidor: 

Igual sucede para el contrato N° 7739-2022, cuyo estudio de mercado origen indico la existencia de 

332 proveedores de los cuales resulto 1 interesado y 1 competidor: 

Así las cosas, ¿sobre la base de que guía, manual, instructivo o concepto de Colombia Compra 

Eficiente puede la entidad enviar invitaciones a proveedores a la par que la misma plataforma genera 

alertas automáticas a los proveedores inscritos? No existe. Es en ese sentido, la observación resulta 

inocua, dado que es imposible mezclar envíos por la plataforma SECOP II cuando la misma ya es un 

sistema con una configuración predeterminada y diseñada para ello. Se trata de un hallazgo sobre el 

cual es imposible generar siquiera una acción de mejora. Se está interpretando como si el envió de 

las 5 cotizaciones se realizara a la par con la utilización de la plataforma, y en este caso el manual de 

contratación no habla de las dos cosas, sino la una o la otra, cumpliendo en este caso y al 100% la 

utilización de la plataforma SECOP II.” 

Concepto de la Oficina de Control Interno:  

Partiendo de la réplica expuesta por el auditado, esta Oficina retiró del informe final el primer 

indicador; no obstante, formuló el mismo como una recomendación. Respecto del segundo 

indicador no hubo réplica, por tal razón el hallazgo se mantiene sin modificaciones, 

exceptuando la ya referida en el inciso anterior. 

HALLAZGO N° 8. DEBILIDADES EN EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

CONTRATOS DERIVADAS DE LA DEFICIENTE INFORMACIÓN REGISTRADA EN LOS 

INFORMES DE SUPERVISIÓN Y FALTA DE EVIDENCIA DE LA EJECUCIÓN DE LAS 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

Efectuada la revisión de los documentos que forman parte de la ejecución de los contratos 

7739, 6952, 7046, 8056, 7477, 7204, 8494 y 6706 de la vigencia 2022 y que se encuentran 

publicados en la plataforma SECOP II, se observó que no se cuenta con evidencia que 

soporte la ejecución de cada una de las obligaciones para cada periodo de pago. 

Aunado a lo anterior, no hay evidencia del seguimiento que debe hacer el supervisor al pago 

de la seguridad social por parte del contratista, así como del cumplimiento de las siguientes: 

3) El contratista deberá dar cumplimiento durante la ejecución del contrato a la Legislación 
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Ambiental y a la Legislación de Seguridad y Salud Ocupacional. 4) Cumplir con las 

Obligaciones descritas en el Decreto 4741 de 2005, Resolución 1362 de 2007 y Resolución 

0371 de 2009 del Ministerio del Medio Ambiente, para los Generadores, Distribuidores y 

Comercializadores de Residuos o desechos peligrosos en cuanto a la devolución de 

productos Pos consumo.  

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

Resolución N° 1084 del 29 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se expide el Manual 

de Supervisión e Interventoría Contractual” – Funciones Administrativas del supervisor: - 

Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, 

salud ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, etc. De acuerdo con la 

naturaleza del contrato. 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

• Deficiente información 
registrada en los informes 
de supervisión 

• Desconocimiento del 
Manual de Supervisión 
por parte de los 
supervisores designados. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos 
judiciales o disciplinarios debido al desconocimiento de las normas 
que regulan el control y seguimiento de los contratos. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos 
judiciales debido a las deficiencias en la labor ejercida por la 
supervisión o interventoría. 

Recomendación(es) 

Realizar jornadas de socialización a los supervisores designados para el seguimiento y 

control de los contratos acerca del Manual de Supervisión e Interventoría.  

Ajustar el formato denominado “Certificación de Cumplimiento y/o Informe Parcial de 

Supervisión” identificado con Código 15-02-FO-0014 

Respuesta del Auditado: No Aceptado 

“De acuerdo con el manual de contratación, la necesidad debe identificarse por el “Líder de proyecto, 

subdirector o director” y son precisamente quienes suscriben el estudio previo donde justifican el 

requerimiento ante la Dirección de Contratación. 

Ahora bien, de acuerdo con el Numeral 2, artículo 20 del Acuerdo 15 de 2017, es la Dirección 

Financiera la encargada de: “2. Implementar y controlar la ejecución de las políticas y estrategias 

financieras de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE, de acuerdo con las 

normas legales y los lineamientos de la Junta Directiva y de la Gerente” 

Es así que el hallazgo frente a esta Disposición funcionalmente debe trasladarse a la Dirección 

Financiera, dada que es desde allí que se ha tenido el lineamiento histórico de pago a 90 días, 
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justificado en el comportamiento del flujo de recursos de la Subred, sobre el cual se prioriza en su 

orden, nomina, contratistas, impuestos y seguidamente proveedores, de tal forma que no será posible 

bajo ese esquema cumplir hasta ese punto, situación que puede verificarse con el estado de cartera. 

No obstante y más allá de lo expuesto, el artículo 12 de la citada ley es clara al establecer: “(…) 

ARTÍCULO 12. PLAZOS MÁXIMOS DE PAGO EN CONTRATOS ESTATALES. En los contratos 

regidos por el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, que celebren las 

entidades estatales con una micro, pequeña o mediana empresa, según la normatividad vigente, los 

pagos deberán realizarse en un plazo máximo de sesenta (60) días calendario siguientes, a la 

aceptación de la factura. (…)”, recuérdese que de acuerdo con el numeral 6 del artículo 195 de la Ley 

100 de 1993, la Subred se rige en materia de contratación por el DERECHO PRIVADO y no por el 

ESTATUTO GENERAL DE CONTRATACION PUBLICA, de tal manera que resultaría una disposición 

inaplicable a la Entidad, pues no está sometida al Estatuto General de la Administración Pública. 

En el anterior sentido, la cláusula de pago se ha realizado bajo los lineamientos financieros otorgados 

de manera histórica por la Entidad, a partir de la autonomía de la voluntad de las partes que han 

aceptado sin reproche el plazo de pago pactado, en el marco del Derecho Privado que rige a la 

Entidad. 

Por lo expuesto, resulta ser una mención que no es aplicable a la Subred y por tanto no constitutivo 

de plan de mejoramiento, igualmente se hace necesario que se haga traslado correcto de los hallazgos 

a las Direcciones que funcionalmente tiene grado de injerencia, dado que, para este particular, la 

Dirección Financiera organiza y otorga el lineamiento en materia financiera conforme a las 

disposiciones legales.” 

Concepto de la Oficina de Control Interno: 

Esta Oficina no observa en el escrito de réplica afirmaciones tendientes a desvirtuar el 

hallazgo. Por lo expuesto, el hallazgo mismo se mantiene sin modificaciones. 

HALLAZGO N° 9. INOBSERVANCIA A NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS. 

La forma de pago establecida en el contrato (y que proviene del estudio previo) indica que el 

contratante cancelará dentro de los 90 días siguientes la factura. La situación descrita 

contraviene lo dispuesto en la Ley 2424 de 2020. 

La Entidad estipula en sus contratos una cláusula titulada “INCUMPLIMIENTO”. Sobre la 

cláusula es importante aclarar que la misma mezcla diferentes facultades de orden legal 

como son la facultad extraordinaria de terminación unilateral, el incumplimiento del contrato 

y la terminación por mutuo acuerdo. Ahora bien, lo realmente trascendente de esta cláusula 

es que la Subred Sur Occidente no está facultada legalmente para iniciar procesos de 

incumplimiento debido a que (i) sus contratos se rigen por el Derecho Privado y (ii) la ley 

reserva esta facultad (iniciar proceso de incumplimiento contractual) únicamente para las 

entidades que se encuentran sometidas al Estatuto General de Contratación de la 

Administración Pública. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 
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• Ley 2024 de 2020, Artículo 3. Obligación de Pago en Plazos Justos. En aplicación del 

principio de buena fe contractual contemplado en el artículo 871 de Decreto 410 de 1971 

(Código de Comercio) se adopta como deber de todos los comerciantes y de quienes sin 

tener calidad de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, la obligación general de 

efectuar el pago de sus obligaciones contractuales, en un término que se pactará para el 

primer año de entrada en vigencia de la presente ley de máximo 60 días calendario y a 

partir del segundo año, máximo 45 días calendario improrrogables a partir de entrada en 

vigencia de la ley, calculados a partir de la fecha de recepción de las mercancías o 

terminación de la prestación de los servicios. Artículo 7. Carácter imperativo. Las 

disposiciones contenidas en la presente ley tendrán carácter de normas imperativas, y, 

por lo tanto, no podrán ser modificadas por mutuo acuerdo entre las partes, y cualquier 

disposición contractual que le modifique o le contraríe, se entenderá como ineficaz de 

pleno derecho, sin necesidad de declaración judicial. 

• Ley 1474 de 2011. Artículo 86. Imposición de multas, sanciones y declaratorias de 

incumplimiento. Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratación de la 

Administración Pública podrán declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios del 

mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la 

cláusula penal. Para tal efecto observarán el siguiente procedimiento: (…) 

• Sentencia del Consejo de Estado. Radicado nro. 1952 de 2009. “La Sala considera que 

la facultad que tienen las entidades estatales de transigir no es suficiente para permitirles 

acudir a la amigable composición, no sólo porque éste es un mecanismo de solución de 

conflictos autónomo, sino porque las competencias en el derecho público deben ser 

expresas, con mayor razón cuando está de por medio la defensa del interés y el 

patrimonio público envuelto en los conflictos que se generan con la contratación estatal. 

(…).” Para la Sala es claro que no es posible acordar la amigable composición para 

solucionar conflictos en los que una entidad estatal sea parte.” 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento de las 
normas legales o 
reglamentarias. 

Posibilidad de afectación económica por el pago de intereses 
moratorios debido al desconocimiento de las normas legales. 

Recomendación(es) 

Actualizar las minutas contractuales dando aplicación a la normativa legal vigente. 

Respuesta del Auditado: No Respondido 

Concepto de la Oficina de Control Interno: Respecto del hallazgo no se presentó réplica, 

por tanto, el mismo se mantiene. 
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HALLAZGO N° 10. DESCONOCIMIENTO DEL CLAUSULADO CONTRACTUAL 

Para el contrato 7739-2022 suscrito con COMERVIPC COMPANY S.A.S., se procedió a 

realizar una revisión aleatoria de las facturas y soportes de pago que se encuentran cargados 

en la plataforma SECOP II, según se enlistan a continuación: 

– Factura 96577 Fecha de emisión: 2022-08-24 

– Factura NCC 3686 Fecha de emisión: 2022-10-25 

– Factura 127923 Fecha de emisión: 2023-03-08 

– Factura 136282 Fecha de emisión: 2023-05-03 

Concluido el proceso de revisión, se evidenció: 

– En las cuatro facturas descritas se observa la inclusión del ítem o producto: “Plátano 

Harton Verde por valor de $3.200” el cual no estaba inicialmente contemplado en la ficha 

técnica del proceso de contratación. De igual forma, tampoco existe evidencia 

documental de que se haya surtido el proceso descrito en la minuta del contrato, es decir, 

dar aplicación al procedimiento de inclusión de productos no previstos inicialmente. Así 

las cosas, no existe soporte para determinar el precio promedio de mercado y así pactar 

el precio del producto no previsto. 

– En las cuatro facturas descritas se observa que se pagó por el ítem o producto “Pera” un 

valor de $8.642; no obstante, en la oferta económica y en la minuta del contrato se 

estableció un valor por kilo de $7.343, es decir, se pagó por encima de lo determinado 

en los documentos del proceso. Respecto del particular, no existe o no hay evidencia 

documental de que se haya surtido el proceso descrito en la minuta del contrato. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

• Clausulado contractual Contrato 7739-2022, Cláusula Octava - OBLIGACIONES 

DEL CONTRATISTA. (…) 15. La  Subred  Integrada  de  Servicios  de Salud Sur 

Occidente E.S.E. por las dinámicas propias de su labor podrá incluir o excluir, aumentar 

o disminuir productos  perecederos,  con  las  mismas  características  y  especificaciones  

similares  o  diferentes  que  no  se encuentren en el listado, para ello se realizará el 

requerimiento por escrito al contratista, quien remitirá cotización para aprobación 

y posterior certificación (debidamente justificada en su aspecto técnico y en el 

valor aprobado, así  mismo,  deberá  anexar  la  especificación  técnica  y  las  

características  propias  del  elemento  o  servicio requerido) por parte del 

supervisor del presente proceso, quien informará los trámites a seguir, así como 

el lugar, fecha y hora de entrega. Mantener un inventario suficiente de productos 

cotizados en la oferta para prestar un servicio ágil y oportuno. (Subrayado fuera de texto) 
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• Artículo 209 de la Constitución Política. La función administrativa está al servicio de 

los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, 

moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la 

descentralización, la delegación y la desconcentración de funciones. 

• Resolución N° 1084 del 29 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se expide el 

Manual de Supervisión e Interventoría Contractual” 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

• Desconocimiento del procedimiento 
previsto en el clausulado contractual 
para la determinación de productos no 
previstos. 

• Debilidades en la supervisión al no llevar 
a cabo el procedimiento establecido en 
el contrato para la fijación de ítems no 
previstos. 

• Posibilidad de afectación económica y/o 
reputacional por procesos judiciales o disciplinarios 
debido a la pérdida de recursos por posibles 
sobrecostos. 

• Posibilidad de afectación económica y/o 
reputacional por procesos judiciales debido a las 
deficiencias en la labor ejercida por la supervisión o 
interventoría. 

Recomendación(es) 

Dar aplicación los procedimientos descritos en las minutas contractuales respecto de la 

inclusión de ítems no previstos inicialmente. 

Respuesta del Auditado: No Respondido 

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado 

La Oficina no observa en el escrito de réplica afirmaciones tendientes a desvirtuar el hallazgo. 

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones. 

HALLAZGO N° 11. DESCONOCIMIENTO DE LAS NORMAS LEGALES QUE SOPORTAN 

EL PROCESO DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES -Estructural 

Contrato 3959 de 2022 

• No existe validación de la Hoja de vida por parte de un funcionario de la entidad.  

• Los certificados que se relacionan se encontraban vencidos al momento de suscribir el 

contrato: Antecedentes judiciales, disciplinarios (Personería y Procuraduría), fiscales, 

Registro Nacional de Medidas Correctivas, afiliación a salud y afiliación a pensión.  

• No se asignó el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma. 
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Contrato 4279 y 6844 de 2022 

• No se asignó el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma. 

• No se incluyeron todos los soportes correspondientes a la ejecución del contrato. 

Contrato 816 de 2023 

• No se asignó el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma. 

• No se cargó la documentación de contratista en el numeral 4 de la plataforma   

Contrato 241 de 2023 

• No existe validación de la Hoja de vida por parte de un funcionario de la entidad y 

tampoco se manifestó, por parte del contratista, si existía o no inhabilidad o 

incompatibilidad.  

• Los certificados que se relacionan se encontraban vencidos al momento de suscribir el 

contrato: Antecedentes disciplinarios (Personería y Procuraduría), fiscales, Registro 

Nacional de Medidas Correctivas, afiliación a salud y afiliación a pensión. 

• No se aportaron, dentro de los documentos precontractuales, el Certificado de afiliación 

a EPS ni el Certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policía Nacional. 

• No se asignó el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma. 

• No se incluyeron todos los soportes correspondientes a la ejecución del contrato. 

Normatividad o criterio(s) incumplido(s) 

• Ley 80 de 1993, artículo 26º.- Del Principio de Responsabilidad. En virtud de este 

principio: (…). 2o. Los servidores públicos responderán por sus actuaciones y omisiones 

antijurídicas y deberán indemnizar los daños que se causen por razón de ellas. 

• Decreto 1083 de 2015, artículo 2.2.5.1.5 Procedimiento para la verificación del 

cumplimiento de los requisitos. Corresponde al jefe de la unidad de personal o quien haga 

sus veces, antes que se efectúe el nombramiento: (…). 2. Verificar directamente los 

antecedentes fiscales, disciplinarios y judiciales del aspirante, dejando las constancias 

respectivas. 

• La Ley 190 de 1995, artículo 1. Todo aspirante a ocupar un cargo o empleo público, o a 

celebrar un contrato de prestación de servicios con la administración deberá presentar 

ante la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que 

haga sus veces, el formato único de hoja de vida debidamente diligenciado en el cual 

consignará la información completa que en ella se solicita: (…). 3. Inexistencia de 
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cualquier hecho o circunstancia que implique una inhabilidad o incompatibilidad del orden 

constitucional o legal para ocupar el empleo o cargo al que se aspira o para celebrar 

contrato de prestación de servicios con la administración. 

• Resolución 1084 de 2017 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervisión e 

interventoría contractual de conformidad a lo establecido en el Acuerdo 037 de 2017 

Estatuto de Contratación de la Subred Sur Occidente E.S.E". FUNCIONES 

ADMINISTRATIVAS: (…) Garantizar la publicación de documentos en pro del principio 

de transparencia 

• Guía para hacer la gestión contractual en el SECOP II, numeral 7. Ejecución del contrato 

La sección “Ejecución del contrato” sirve para que los supervisores registren el avance 

del contrato. 

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s) 

CAUSA(S) RIESGO(S) 

Desconocimiento 
de las normas 
que orientan la 
contratación. 

Desconocimiento 
de la labor de 
supervisión. 

• Posibilidad de afectación reputacional por procesos disciplinarios debido al 
incumplimiento de las normas legales que soportan el proceso de 
contratación de servicios personales. 

• Posibilidad de afectación económica y reputacional por la falta de control de 
los procesos realizados transaccionalmente por la plataforma SECOP II, 
debido al desconocimiento de las plataformas administradas por Colombia 
Compra Eficiente. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por falta de publicación 
de los documentos en la plataforma SECOP. 

• Posibilidad de afectación económica y/o reputacional por procesos judiciales 
debido a las deficiencias en la labor ejercida por la supervisión o interventoría. 

Recomendación(es) 

Capacitar a los colaboradores de la entidad en materia de contratación estatal, incluyendo 

también las normas y/o procedimientos que rigen internamente en la entidad. 

Una vez habilitado el contrato en la plataforma SECOP II, realizar una validación de todos 

los pasos realizados y verificar el cumplimiento de los requisitos para su perfeccionamiento 

e inicio de ejecución. 

Respuesta del Auditado:  

“De acuerdo con la última versión del manual operativo de planeación y gestión establecido por el 

Departamento Administrativo de la Función Pública, la evaluación del diseño de control en el marco 

del control interno debe tener en cuenta entro otros aspectos, la “adecuada segregación de funciones”. 

De igual forma indica que el jefe de control interno o quien haga sus veces, le corresponde: “Evaluar 
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la oportunidad, integralidad y coherencia de la información suministrada por parte de los líderes de 

proceso con destino al organismo de control”. 

Vista la descripción del hallazgo mencionado, hace mención de situaciones que desconocen la 

adecuada   segregación de funciones establecida en los procedimientos de selección para la 

contratación de servicios personales publicado en Almera mediante el código No 04-02-PR-0005, la 

etapa previa y precontractual de esta tipología está a cargo de la Dirección de Talento Humano. En 

un ejercicio juicioso de revisión de este procedimiento, indica como su alcance: “(…). Este 

procedimiento aplica desde la Identificación de   necesidades del   personal   radicadas en la Dirección 

del Talento Humano para ser vinculado por orden de prestación de servicios hasta la Verificación de 

procesos seleccionados y contratados para la prestación de servicios de la entidad. (…)”, bajando 

entonces a las actividades, se evidencia que en todas las fases desde la radicación de la necesidad 

hasta la creación del expediente precontractual para radicar en contratación todo el proceso 

precontractual debidamente validado corresponde a la Dirección de Talento Humano y no a la 

Dirección de Contratación. 

Así las cosas, se solicita muy respetuosamente a la oficina de control interno aplicar la coherencia en 

la aplicabilidad de los hallazgo, dado que el proceso precontractual en  materia de selección,  implican 

la validación de todos los documentos en debida forma para suscribir contrato y son realizados por la 

Dirección de Talento Humano, por lo que solicito   sean trasladados a dicha dirección, ya que la 

Dirección de Contratación no tiene injerencia en ninguna fase del proceso precontractual para 

vinculación de contratos de prestación de servicios y de apoyo a la gestión descritas en el Manual de 

Contratación de la Entidad. 

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se solicita a la oficina de control interno realizar verificación 

a la respuesta otorgada por la Dirección de Contratación en el presente documento, y deprecar la 

adecuada segregación de funciones según la competencia establecida funcional y 

procedimentalmente, así mismo verificar los demás argumentos fácticos y jurídicos que desvirtuaron 

los hallazgos generados.” 

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado 

La Oficina de Control Interno, una vez revisados los argumentos expuestos por la unidad 

auditada atenderá los mismos. No obstante, mantendrá el hallazgo con carácter estructural. 

OTRAS RECOMENDACIONES 

Se recomienda a la entidad estructurar de forma clara y detallada, y siguiendo los parámetros 

establecidos para el efecto, un procedimiento de contratación para la adquisición de bienes 

y servicios a cargo de la Dirección de Contratación, y un procedimiento para la contratación 

de personal a cargo de la Dirección de Talento Humano. 

Lo anterior, debido a que, hasta la fecha, no se cuenta con los mismos. La anterior situación 

permitirá evidenciar las actividades, alcances, responsables y puntos de control de cada 

etapa del procedimiento a efectos de poder mejorar el mismo. 
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---------- 

DECLARACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO 

▪ La naturaleza de la labor de auditoría interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar 

supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoría, se encuentra limitada por restricciones de 

tiempo y alcance, razón por la que procedimientos más detallados podrían develar asuntos no abordados 

en la ejecución de esta actividad. 

▪ Esta auditoría fue realizada con base en el análisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por 

los auditores a cargo de la realización del trabajo. Una consecuencia de esto es la presencia del riesgo 

de muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusión basada en la muestra analizada no coincida con la 

conclusión a que se habría llegado en caso de haber examinado todos los elementos que componen la 

población. 

▪ La evidencia recopilada para propósitos de la evaluación efectuada versa en información suministrada 

por la Dirección de Contratación, a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control 

Interno. Nuestro alcance no pretende corroborar la precisión de la información y su origen. 

▪ La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la 

administración de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., más se incentiva la 

consideración de las “Recomendaciones” en la construcción de los planes de mejora a que haya lugar 

para el mejoramiento del Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de Planeación y Gestión de 

la entidad. 

----- 

Bogotá D.C., 28 de junio de 2023. 

CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA 
Jefe Oficina de Control Interno 
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