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N° INFORME: OCI-SISSSO-IL-2023-17

DENOMINACION DEL TRABAJO: Seguimiento al cumplimiento del Plan Institucional de
Gestién Ambiental - PIGA - vigencia 2022.

DESTINATARIOS?

Integrantes Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno:

» Martha Yolanda Ruiz Valdés, Gerente

= Sandra Milena Rozo Mateus, Subgerente Prestacion de Servicios de Salud

= Sandra Yaneth Montealegre Rodriguez, Subgerente Corporativa

= Diana Milena Mendivelso Diaz, Jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional

= Claudia Patricia Rosero Caicedo, Jefe Oficina de Calidad

=  German Arturo Orozco, Jefe Oficina Asesora Juridica

= Carmen Esther Acero Garcia, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

= Marcela Castellanos Cabrera, Jefe Oficina Participacién Comunitaria y Servicio Ciudadano
= Hernando Miguel Mojica Mugno, Jefe Oficina de Sistemas de Informacién — TIC
Responsable(s) de la unidad auditada:

= Tatiana Eugenia Marin Salazar, Directora Administrativa

= Pablo Herrera Orozco, Lider Gestion Ambiental

EMITIDO POR: Claudia Patricia Quintero Cometa, Jefe Oficina de Control Interno
EQUIPO AUDITOR: Ana Lucia Arias Gémez, Profesional Universitario G11

Carmen Mireya Reyes Moreno, Profesional Enfermera G20

L En virtud de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado por el Articulo 1 del
Decreto 338 de 2019) “Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno]
tendrdn como destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno y/o Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, (...)”
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. OBJETIVO(S)

Evaluar de forma independiente y objetiva el disefio, la eficacia operativa y la efectividad
de los controles internos implementados en la Subred Sur Occidente para gestionar los
riesgos e impactos ambientales en cumplimiento del Plan Institucional de Gestion
Ambiental - PIGA de la vigencia 2022.

. ALCANCE
Evaluacién de los controles internos propios de la unidad auditada y relacionados con:
a. Aporte al componente estratégico por el subproceso.
b. Evaluacion de practicas y metodologias a través de las lineas de intervencion.
c. Verificacion de resultados de adherencia propios del subproceso.
d. Seguimiento de oportunidades de mejora.
Periodo de seguimiento: Vigencia 2022.

Nota: El establecimiento de este periodo no limitaba la facultad de la Oficina de Control Interno para
pronunciarse sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban

ser revelados.
. MARCO NORMATIVO
Normatividad Externa

= Ley 9 de 1979 (enero 24) Congreso de Colombia. “Por la cual se dictan Medidas
Sanitarias”. Ver articulo 47 del Decreto 3466 de 1982 “Régimen del Cddigo Sanitario

Nacional y otros regimenes especiales”.

» Acuerdo 333 de 2008 (septiembre 24) Concejo de Bogota D.C. “Por el cual se
desarrolla la politica de reduccion de costos ambientales en las entidades del Distrito
Capital y se crea la figura de gestor ambiental”. Reglamentado por el Decreto Distrital
N° 243 de 2009 y N° 165 de 2015.

» Acuerdo 540 de 2013 (diciembre 26) Concejo de Bogota D. C. “Por medio del cual se

establecen los lineamientos del programa distrital de compras verdes (...)"
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= Decreto 400 de 2004 (diciembre 15) Alcaldia Mayor de Bogota D.C. "Por el cual se
impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sélidos producidos en las

entidades distritales"

= Decreto 456 de 2008 (diciembre 23) Alcaldia Mayor de Bogota D.C. "Por el cual se

reforma el Plan de Gestion Ambiental del Distrito Capital (...)."

= Decreto 596 de 2011 (diciembre 19) Alcaldia Mayor de Bogota D.C. "Por medio del cual
se adopta la Politica Distrital de Salud Ambiental para Bogot4, D.C. 2011- 2023."

» Decreto 675 de 2011 (diciembre 29) Alcaldia Mayor de Bogota D.C "Por medio del cual
se adopta y reglamenta la Politica Publica Distrital de Educacién Ambiental (...).”

= Decreto 815 de 2017 (diciembre 28) Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “Por medio del cual
se establecen los lineamientos para la formulacién e implementacion de los

instrumentos operativos de planeacion ambiental del Distrito PACA, PAL y PIGA, (...).”

= Decreto 807 de 2019 (diciembre 24) Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “Por medio del cual
se reglamenta el sistema de gestion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”

» Resolucion 00242 de 2014 (enero 28) Secretaria Distrital de Ambiente “Por la cual se
adoptan los lineamientos para la formulacién, concertacion, implementacion,

evaluacion, control y seguimiento del Plan Institucional de Gestibn Ambiental - PIGA.”

= Directiva 009 de 2006 (noviembre 1) Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Asunto: “Inclusion
social de la Poblacién recicladora de oficio en condiciones de pobreza y vulnerabilidad,

con el apoyo de las Entidades Distritales.”
Normatividad Interna

» Resolucién 222 de abril 22 de 2022 “Por medio de la cual se integra y se establece el
reglamento de funcionamiento del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE.” (Codigo Almera 01-RES-
222-2022). Articulo 6. “Funciones: (...). 15. Velar por el cumplimiento de la normatividad
ambiental vigente aplicable a la Entidad. 16. Proponer e implementar acciones de
mejora para el desarrollo del PIGA al interior de la Entidad. 17. Proponer, desarrollar y
hacer seguimientos a las acciones necesarias para mitigar los riesgos ambientales a

los que se encuentre expuesta la Institucion.”
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IV. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO, OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES

En funcién del articulo 30 del Decreto 807 de 2019 “(...). El Sistema de Control Interno se
articulara al Sistema de Gestion en el marco del MIPG, a través de los mecanismos de
control y verificacion que permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados
de las entidades”, la Oficina de Control Interno llevé a cabo este seguimiento mediante un
enfoque sistematico y disciplinado que abarcé tres (3) fases: planeacién, ejecucion y
comunicacion, acorde al cronograma de trabajo establecido en cumplimiento del Plan

Anual de Auditorias Internas para la vigencia 2023.

Dentro de las técnicas de auditoria se aplicaron: la revisiébn documental, verificacion de
soportes recibidos previamente solicitados y la aplicacién de pruebas cruzadas y de otros
papeles de trabajo, mediante informacion y los datos procesados para la toma de
decisiones en la planificacion y ejecucion de la unidad auditada.

» Verificacion de trabajos anteriores

Mediante el informe N° OCI-SISSSO-IL-2022-12 de fecha 29 de marzo de 2022 la Oficina
de Control Interno generd recomendaciones en el marco del cumplimiento del PIGA 2021.
Al revisar el seguimiento a las mismas, se encontrd la verificacibn permanente de la
implementacién de las estrategias para dar cumplimiento a las metas de reduccién del
consumo de energia para la vigencia 2020 a 2024; al igual, para la adquisicion de
tecnologias reguladoras en la totalidad de los puntos de las sedes, como también
socializacién de las campafas de ahorro de recursos; del mismo modo, el andlisis de la
proyeccion de meta en el programa de Uso Eficiente de Energia para inclusién de variables
gue afecten el indicador con posibilidades de cambio de metas. De otra parte, la ejecuciéon
de actividades para fortalecer el conocimiento y adherencia en temas relacionados con
condiciones de etiquetado de residuos y segregacion en la fuente, como también en temas
de Gestion Integral de Residuos Especiales, se evidenci6 la conformidad en la

documentacion aportada por el subproceso.
» Verificacion de los contenidos del alcance de la auditoria
INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO DE POSICIONAMIENTO

= De Proyectos Especiales relacionados con la wunidad auditada. De

Aprovechamiento de aguas lluvias. “Fortalecimiento de capacidades para la
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sostenibilidad ACERCAR ciclo 2022 del Programa de Gestiéon Ambiental Empresarial
de la empresa Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE”. En
“Informe de resultados ACERCAR por empresa” de la Secretaria Distrital de Ambiente,
se evidencié la participacion de las Unidades de Servicios de Salud - USS: Puerta de
Teja, Puente Aranda, Britalia, Alcala Muzu y Palestina en el programa de Gestion
Ambiental Empresarial (GAE) de la Secretaria Distrital de Ambiente en el ciclo
ACERCAR de la vigencia 2022. Los resultados definitivos y certificaciones se
encuentran en proceso de firma por parte de la Secretaria Distrital de Ambiente, reporté
el auditado para el momento de radicacién del presente informe; sin embargo, en el
punto 4 de dicho informe (por ejemplo, en el de la visita a la USS Alcala Muzu) se
establece la siguiente accion de mejora en el numeral 4. “REQUISITOS
HABILITANTES”, asi: “4.1 Cumplimiento a requisitos legales, tramites y obligaciones
ambientales aplicables. (...). No obstante, con el fin de generar planes de mejora para
ser atendidos con diligencia, se establecen las siguientes observaciones respecto a
obligaciones ambientales acordes al Decreto 1076 del 2015. * Obligaciones del
Generador Respel, establecidas en el articulo 2.2.6.1.3.1 Literal e). Implementar el
formato de Lista de Chequeo al transportador Respel, por cada entrega que realice de
los residuos peligrosos que genera en el marco de su actividad, con el fin de garantizar
las condiciones necesarias ambientalmente seguras, para el transporte de residuos
peligrosos, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1079 de 2015.” (Fuente: Informe
de la USS Alcala Muzu. p.5)

OTROS ASPECTOS DE POSICIONAMIENTO

= Al verificar la generacion de boletines del subproceso, se observé que cuenta con
evidencia conforme de socializacién de boletines de Energia, Residuos y Agua para la

vigencia 2022.

= En el enlace https://subredsuroccidente.gov.co/prensa/boletin-de-la-mejora/ se

evidencio las publicaciones respectivas del subproceso siendo conforme para marzo y
abril del 2022.

= En el acceso Boletin Sintonizate con la Subred Sur Occidente - Subred Sur Occidente

E.S.E. en el aparte de noticias rapidas, se observd la inclusion del espacio
“‘Ambientalmente Saludable”. Se evidencié este aspecto para los meses de abril, mayo

y septiembre de 2022. Se destaca publicacion del reconocimiento a la Institucién
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mediante el Galardén de las Competencias Ambientales con la Estrategia en “Tiempos

de Cosecha”.

= En el Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Subred Sur Occidente (Codigo 01-02-
PL-0001) de fecha 25 de enero de 2022, en el eje de clima organizacional se evidencié
la inclusién de los lineamientos para otorgar incentivos o generar reconocimientos por

el buen desemperfio y/o aportes adicionales en temas de gestion ambiental.

= Al revisar las redes sociales, a través de las cuales se accede a informacion de la
Institucion, en la aplicacion YouTube se evidencio el video de Huerta Urbana de fecha
12 de agosto de 2022 relacionado con terapia ocupacional para los pacientes en una
Unidad de Servicios de Salud de la Subred Sur Occidente.

= Al verificar los fines de apropiacion de la Gestion Ambiental en el manejo adecuado de
residuos y otros, se evidencio soportes de la Estrategia “Vigias de la segregacion en

las Unidades de Servicios de Salud de la Subred Sur Occidente” para la vigencia 2022.

» Mediante nota interna 20234270542211 de fecha 09/02/2023, el auditado informé: “La
Secretaria Distrital de Ambiente no prioriz6 a la Subred Sur Occidente como objeto de
auditoria para la vigencia 2022; sin embargo, se realiz6 la entrega de la informacién
requerida por la normatividad ambiental, a través de la herramienta STORM USER en

los plazos establecidos.”

= Del cumplimiento de la Semana Ambiental, de conformidad con el Acuerdo 197 de
diciembre 28 de 2005 del Concejo de Bogota D.C., se cuenta con evidencias de

ejecucion de dicha semana efectuada del 1 al 7 de junio de 2022.

= Se verificé el “Plan Anual de Adquisiciones - PAA semestre 2022 Actualizacion” versus
el “Presupuesto Ejecutado”, en donde se identifico que lo planeado para el desarrollo

de la implementacion del PIGA fue efectivamente ejecutado en la vigencia.
En cuanto ala Gestion de Riesgos de la unidad auditada, se evidencio:

» Riesgos asociados a los procesos clave de la Institucién. El proceso Gestién del
Ambiente Fisico incluyé el riesgo “Posibilidad de afectacion econémica y reputacional
por incumplimiento de los lineamientos ambientales establecidos en la normatividad, a
causa de las deficiencias en la infraestructura fisica, adherencia del cliente interno y

externo a los protocolos y procedimientos para el cumplimiento de los requisitos de
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gestion ambiental. Se verific6 de este riesgo los resultados para el control 2 de la
actividad socializacién y sensibilizacién a los colaboradores de entidad en temas
relacionados con el cumplimiento de los programas del Plan Institucional de Gestion
Ambiental - PIGA, siendo conformes. Del mismo modo, se verificO y se cruzé
evidencias para los periodos de marzo, junio, septiembre y diciembre de 2022

observandose cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion.

» Matriz de Riesgos Ambientales y puntos de control. Se evidenci6 dos (2) matrices
en el aplicativo Almera, con nombre “Matriz de identificacion de Riesgos Ambientales”
(Cbdigo 14-05-OD-0019) version 3 de la vigencia 2020, y “Matriz de Aspectos e
Impactos Ambientales” vigencia 2022 (Cédigo 14-05-OD-0044) con estructura

diferente; sin embargo, ambas en su contenido de forma incluyen el impacto.

» Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales vigencia 2022. Se evidencio
actualizada y de acuerdo con estructura establecida por la Secretaria Distrital de
Ambiente con codigo: “03_000000326 20221231 Matriz de Aspectos Ambientales y
Normativa libro PIGA 200 / Matriz de Aspectos Ambientales”. Esta matriz evalla
impactos, establece cumplimientos normativos, es reportada a través del aplicativo
STORM en cumplimiento del Decreto 109 de 2009, articulo 24, literal h) “Proponer las
regulaciones y normas ambientales requeridos para prevenir, controlar y mitigar los
impactos ambientales derivados de las actuaciones tanto de particulares, como de

entidades publicas.”
INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO DE LA UNIDAD AUDITADA
Aspectos cumplidos

= Porcentaje de reportes emitidos. Se identifico reportes en la herramienta STORM en
el aplicativo de la Secretaria Distrital de Ambiente, conformes para la vigencia en la

periodicidad definida, con cumplimiento al 100%.

= Cumplimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA V2 -2022. El Plan
cuenta con el indicador: Cumplimiento de los programas del PIGA Subred Sur
Occidente E.S.E. Codigo PAA-14-01 de clase eficacia; para la vigencia 2022 se

observo que fue del 98,9% resultado satisfactorio para la Entidad.

= Con relacion alas metas cuatrienales. Al verificar el cumplimiento de la Resolucién

00242 de enero 28 de 2014 “Por la cual se adoptan los lineamientos para la
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formulacion, concertacion, implementacion, evaluacion, control y seguimiento del Plan
Institucional de Gestion Ambiental - PIGA” de la Secretaria Distrital de Ambiente, se
hizo dos revisiones al registro en Excel con nombre “Seguimiento Plan de Accién PIGA
2021 Descargado de Almera en vigencia 2022” que se ubica en el andlisis del Indicador
“Cumplimiento de los programas del PIGA Subred Sur Occidente E.S.E” (Cbdigo PAA-

14-01) del cuadro de mando en el aplicativo Almera, asi:

Verificacién del cumplimiento del “ARTICULO 13.- Programas de Gestion Ambiental. Con
base en los elementos de la etapa de planificacion, se estableceran minimo los siguientes cinco
(5) programas, los cuales deben contener: un objetivo general medible, realizable y limitado en
el tiempo con su respectiva meta e indicador planeados a 4 afos, que prevengan y controlen
los factores de deterioro ambiental y contribuyan al uso eficiente de los recursos.” Los
resultados verificados permitieron concluir el estado de los programas para la Subred

Sur Occidente en la vigencia 2022, asi:

PROGRAMA

1. Programa de Uso
Eficiente del Agua

2. Programa de Uso
Eficiente de la
Energia

3. Programa de
Gestion Integral de
Residuos

4. Programa de
Consumo
Sostenible

5. Programa de
Implementacion de
Practicas
Sostenibles

META

Reducir el consumo de agua Institucional con
relacion al afio anterior, expresado en M?, en un
0.25 % Anual

Reducir el consumo de Energia Eléctrica
Institucional con relacion al afio anterior en
Kw/Hora, en un 0,25 %

Mantener la generacion de residuos solidos
guardando la siguiente proporcion: Residuos
Peligrosos menor o igual al 59%; Residuos
Ordinarios del 35%, Residuos Reciclables no
inferior al 6% del Total de los Residuos
Generados en la Subred Sur Occidente E.S.E;
esta meta se establecera para los 4 afios de la
vigencia, comenzando desde el afio 2021 y
manteniéndose hasta el afio 2024

Garantizar que el 60% de los contratos que se
encuentren definidos en la Guia Verde de
Contratacion, tengan la inclusidn de clausulas
ambientales, subiendo gradualmente un 5%
cada afio hasta la lograr la meta para el
cuatrienio

Cumplir al 60% con las estrategias que permitan
incentivar el transporte sostenible, de acuerdo
con las estrategias establecidas en el PIMS
(Plan Institucional de Movilidad Sostenible) y el
plan de seguridad vial institucional, subiendo
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO
2022

Disminuy6 en 10%

Disminucion del 1.29%

El consolidado de generacion de
residuos ordinarios fue mayor a la
meta establecida de generacion de
residuos ordinarios menor al 35%,
lo anterior, afecta el resultado de
cumplimiento de la meta

Es conforme los resultados al
verificar los contratos establecidos
en la Guia verde de contratacion vs.
matriz de contratacién de bienes y
servicios con relacién a la vigencia
anterior; adicional se verific al azar
el contrato con la firma “Ecologia y
Entorno SAS E.S.P.
ECOENTORNOQ’ siendo conforme

Se evidencid el 62.5% en el
cumplimiento de 5 estrategias de 8
propuestas.
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO

PROGRAMA META 2022

gradualmente un 5% cada afio hasta la lograr la
meta para el cuatrienio.

Fuente: Emisor Subred Sur Occidente - Elaboracién propia de la Oficina de Control Interno.
Origen de los datos analizados suministrados por auditado:

SUBSANACION AUDITORIA PIGA 2022.zip\SUBSANACION AUDITORIA PIGA 2022 - archivo ZIP, tamafio
descomprimido 180.016.547 bytes.

Soportes Control Interno Auditoria PIGA 2022.zip - archivo ZIP, tamafio descomprimido 51.823.540 bytes.

SUBSANACION AUDITOR]A PIGA 2022.zip\SUBSANACION AUDITORIA PIGA 2022\STORM - Reporte y
certificaciones\VERIFICACION ENERO 2023 - archivo ZIP, tamafio descomprimido 180.016.547 bytes.

Datos verificados adicionales por la Oficina de Control Interno: Aspectos cumplidos relacionados con el Plan
Institucional de Gestién Ambiental - PIGA V2 -2022. Informe Contractual Febrero _28_ 2023.

*= Con relacién al Plan de Accién Anual. Verificacion del cumplimiento del “ARTICULO
14. Plan de Accion Anual. Este Plan deberéa contener las actividades necesarias para el logro
de los objetivos establecidos en los programas de gestién ambiental, definiendo claramente: las
metas, indicadores, actividades, responsable, presupuesto y tiempo de ejecucién. La Entidad
priorizara en el plan de accién las operaciones necesarias para minimizar, mitigar y/o
compensar los impactos ambientales significativos y dar cumplimiento a la normativa aplicable.
Cada plan de accién se presentara en el tltimo mes del afio a la Secretaria Distrital de Ambiente
para su revision, y serd puesto en marcha en el mes de enero del afo siguiente. De ser
necesaria una modificacion en el Plan de accién, ésta debe ser aprobada por su respectivo

Comité de Gestién Ambiental y justificada por escrito a la Secretaria Distrital de Ambiente.”

Observacion 1

Se observo de forma:

a. Enla casilla con nombre “meta propuesta para la vigencia 2021” se ubican algunos

registros vigencia 2022.
De fondo se evidencid los siguientes incumplimientos:

b. Para la meta “Completar el 100% la implementaciéon de dispositivos ahorradores de
Energia Eléctrica faltantes en la Subred, con relacion al inventario de dispositivos
ahorradores cuantificados para la Subred para la vigencia 2022.” El resultado del

indicador fue del 54%.

c. Para la meta “Aplicar minimo una (1) lista de chequeo al afio, de manejo integral de
residuos solidos para cada una de las sedes concertadas en el PIGA, evaluando la

adherencia al PGIRH, la cual debera presentar un % de cumplimiento mayor al 95 %, de no
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ser asi, se deberan realizar los correctivos necesarios y volver a evaluar la sede, hasta
alcanzar la adherencia establecida.” Se evidencia que hay dos variables en la meta la
lista de chequeo al afio (reporte de aplicadas 520), el resultado del indicador esta
propuesto en funcién solo de esta variable, cumple; y otro de cumplimiento de

adherencia mayor al 95% con reporte de adherencia global de 92%, no cumple.

d. Para la meta anual “Mantener la generacion de residuos sdlidos guardando la siguiente
Proporcién: Residuos Peligrosos menor o igual al 59%; Residuos Ordinarios del 35% y
Residuos Reciclables no inferior al 6% del Total de los Residuos Generados en la Subred
Sur Occidente E.S.E. esta meta se establecera para los 4 afios de la vigencia, comenzando
desde el afio 2021 y manteniéndose hasta el afio 2024.” El consolidado de generacion
de residuos ordinarios fue mayor a la meta establecida: 37% para la Subred en la

vigencia 2022, afectando el cumplimiento de la meta.

» De Planes de Residuos de la Subred Sur Occidente. Del Plan de Gestion de
Residuos Hospitalarios. Con relacion al indicador de cumplimiento del Plan de
Residuos Institucional de acuerdo con complejidad, se evidencié los siguientes

resultados posterior al andlisis por la Oficina de Control Interno:

COMPLEJIDAD Pardmetros O“:(i;::“ Pe'}i(g:{::“ R‘ifiilz':je T°§‘;’n ':f:('ii‘;“
Meta Subred Meta Menor 35%  Menor 59%  Superior 6% 100%

] Generacion 29718,00 31740,00 16473,00 77931,00

Baja Participacion 0,38 0,41 0,21 1,00

Mediana Generacion 120694,00 213033,00 40125,00 373852,00

Participacion 0,32 0,57 0,11 1,00

Generacion 299936,00 411836,00 19413,00 731185,00

Alta Participacion 0,41 0,56 0,03 1,00

Total, con relacional | Generacion 45034800 656609,00 76011,00 1182968,00

generado por complejidad . oo cien 0,38 0,56 0,06 1,00

Del Total, Subred Generacion 585091,00 873990,00 123765,00 1582846,00

Fuente: Emisor Subred Sur Occidente - Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.

Origen de los datos analizados suministrados por auditado: Soportes Control Interno Auditoria PIGA 2022.zip - archivo
ZIP, tamafo descomprimido 51.823.540 bytes

Al realizar el cruce con la capacidad instalada del portafolio con corte a diciembre de
2022, se evidencié que en la fuente documental del subproceso en aplicativo Almera

se ubican planos y/o rutas que no son propias de la Entidad, asi: Plano ruta sanitaria
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Vacunacion punto Vive Digital, version 1 (Cdodigo 14-05-OD-0059) de fecha 2021-11-
16 y Ruta sanitaria Vacunacién plaza de artesanos, version 1 (Codigo 14-05-OD-0055)
de fecha 2021-07-21.

Para la vigencia 2022 se da cumplimiento a las metas especificas porcentuales de
participacién de generacion de residuos para el consolidado de las Unidades de
Servicios de Salud de mediana complejidad, dado que estuvieron dentro de las metas
establecidas.

COMPLEJIDAD Pardmetros Ordinarios Peligrosos Reciclaje Total, Residuos

Kilos Kilos Kilos Generados
Meta Subred Meta Menor 35 % Menor59 %  Superior 6 % 100%
Generacion 134743,00 217381,00 47754,00 399878,00
Administrativa
Participacion 0,34 0,54 0,12 1,00
Total, Subred Generacion 585091,00 873990,00 123765,00 1582846,00

Fuente: Emisor Subred Sur Occidente - Elaboracién propia de la Oficina de Control Interno.

Origen de los datos analizados suministrados por auditado: Soportes Control Interno Auditoria PIGA 2022.zip - archivo
ZIP, tamafio descomprimido 51.823.540 bytes

El comportamiento para la vigencia 2022 del cumplimiento de la meta de Generacion

de residuos para el area administrativa en general de la Subred fue conforme.

COMPLEJIDAD Parimetros Ordinarios Peligrosos Reciclaje Total, Residuos

Kilos Kilos Kilos Generados
Meta Subred Meta Menor 35 % Menor 59 %  Superior 6 % 100%
Generacion 585091,00 873990,00 123765,00 1582846,00
Total Subred
Participacion 0,37 0,55 0,08

Fuente: Emisor Subred Sur Occidente - Elaboracién propia de la Oficina de Control Interno.

Origen de los datos analizados suministrados por auditado: Soportes Control Interno Auditoria PIGA 2022.zip - archivo
ZIP, tamafo descomprimido 51.823.540 bytes

Al verificar el dato total de residuos peligrosos y de reciclaje, la produccion en
kilogramos de residuos peligrosos paso6 de 1.254.426 kg en la vigencia 2021 a 873.990

kg en 2022, evidenciando una reduccion del 30% de residuos peligrosos.

En cuanto a los residuos aprovechables, en la vigencia 2021 se produjeron 98.243

kilogramos, y en la vigencia 2022 123.765 evidenciando un aumento del 26%.

Se mantiene la observaciéon 1, pues el consolidado de unidades de alta y mediana

complejidad no cumplieron con la meta de Generacion de Residuos Ordinarios menor
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al 35%, lo cual afecto el resultado final para la Subred en cumplimiento de la meta

establecida para 2022 en Residuos Ordinarios.

= Accidentes Laborales relacionados con la ejecucion del Plan Gestion de
Residuos. En correo de fecha 12 de abril de 2023, el auditado document6 que no se
presentaron casos relacionados; sin embargo, se recomienda articular la gestién
ambiental con las variables relacionadas con la seguridad laboral y con los respectivos
procesos ISO 45001 Guia de implantacion para seguridad y salud laboral (Cédigo EX-
04-OD-0004) version 1 de fecha 2020-03-31.

= De laprevenciony control de la contaminacion atmosféricay la proteccion de la
calidad del aire. Con fines de verificar el cumplimiento de la Resoluciéon 910 de junio
5 de 2008 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial “Por la cual se
reglamentan los niveles permisibles de emision de contaminantes que deberan cumplir
las fuentes moviles terrestres”, el articulo 91 del Decreto 948 de 1995, se verifico el
documento con nombre 26_000000326_20221231 verificacién Subredes cuenta con libros -
PIGA -en libro denominado PIGA 189 de fuentes moviles, donde se relacionan

vehiculos y se incluye consumo gasolina y si aplica revisién tecno mecanica.

De la Huella de Carbono. Como parte de la gestion de la ISO 14064-1:2006, que
brinda orientacién a nivel organizacional para la cuantificacién, reporte, seguimiento,
validacién y verificacion de la huella de carbono para certificacion, se verifico los
soportes de reporte de huella de carbono del informe de huella de Carbono, donde se
evidencié informacion en archivo denominado: 15 000000326 20221231 huella de
carbono cuenta con libros que dan cuenta de la siguiente informacién 172 /Alcance 1.
Emisiones directas - Fuentes maviles y fuentes fijas 173 /Alcance 1. Emisiones directas - Otras
fuentes de emision, 174 /Alcance 2. Emisiones indirectas - Consumo de energia eléctrica, 175
/Alcance 3. Otras emisiones indirectas - Otras fuentes de emision, 176 /Alcance 3. Otras
emisiones indirectas - Fuentes moviles y fuentes fijas, 180 TOTAL EMISIONES CO2; informe
huella de carbono 2022: en el cual, incluye matriz de impactos ambientales en punto 1.7
(paginas 20 a la 22), certificado de reporte de envio de la matriz e informe en el mes
de enero del afio 2023, (plazo para el reporte del informe para la vigencia 2022), con

su respectivo certificado de soporte; es conforme.
CUMPLIMIENTO NORMATIVO DE LA GESTION AMBIENTAL INCLUIDO PIGA

Aspectos cumplidos
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Del componente Estratégico

= De la designacion del responsable Gestor Ambiental. La Institucién cuenta con la
Resolucion 625 del 4 de agosto de 2017 "Por medio de la cual se designa al Gestor
Ambiental de la Subred Sur Occidente". Al verificar el soporte, se evidencia que para
la vigencia 2022 se encuentra vigente, de conformidad con el Decreto 165 de 2015 de
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “Por el cual se reglamenta la figura de Gestor

Ambiental para las Entidades Distritales, prevista en el Acuerdo 333 de 2008, (...).”

= De la Caracterizacion del Proceso. Se evidencié la caracterizacion del proceso
Gestion del Ambiente Fisico (Codigo 14-00-OD-0001) de fecha 20 de diciembre de
2022 en su version 3. Dentro de la descripcién de sus actividades se incluye el Plan de
Accion Anual, el cumplimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental -PIGA y Plan
de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares -PGIRHS en cumplimiento
de la Resolucién 0042 de enero 28 de 2014 “Por la cual se adoptan los lineamientos
para la formulacion, concertacion, implementacion, evaluacion, control y seguimiento
del Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA” de la Secretaria Distrital de

Ambiente.

= Relacionado con el Estandar 123. Codigo GAF3 de Acreditacion y MIPG. El
Sistema de Gestion Ambiental es compatible y aporta evidencias acordes a los criterios
de acreditacion especificos del estandar aplicados a la Institucion. En cumplimiento del
articulo 8 del Decreto 807 de 2019 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado
de Planeaciéon y Gestiobn Nacional y se dictan otras disposiciones.” En la dimension
Gestibn con Valores para Resultados se articula y gestiona, a través de la
implementacién de la Politica Ambiental y las funciones de la Resolucién 222 de 2022
“Por la cual se integra y se establece el reglamento de funcionamiento del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente ESE”, especificamente del articulo 6 “Funciones”, numerales: “15. Velar
por el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente aplicable a la Entidad. 16.
Proponer e implementar acciones de mejora para el desarrollo del PIGA al interior de
la Entidad. 17. Proponer, desarrollar y hacer seguimientos a las acciones necesarias

para mitigar los riesgos ambientales a los que se encuentre expuesta la Institucion.”

= Articulacion del Plan de Desarrollo para la vigencia. En el Plan Institucional de

Gestion Ambiental (PIGA) - Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente
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E.S.E. vigencia 2020 - 2024, en el punto 10. “Compatibilidad con el Plan de Gestidn

Ambiental” (pagina 93) aporta y se articula con el Plan de Desarrollo del Distrito.

= Con relacion a asistencias técnicas de la Secretaria Distrital de Ambiente. En
actas de visita del grupo de Residuos Hospitalarios Direccion de Control Ambiental -
Subdireccién de Control Ambiental al Sector Publico en fechas 8 y 11 de agosto de
2022, realizd visita a las Unidades de Servicios de Palestina, San Bernardino y
Laureles, reportando el cumplimiento normativo por parte de las sedes visitadas y

adherencia normativa institucional y externa de:
a. Elaboracion e implementacion seguimiento PGHIR.

b. Coherencia residuos infecciosos biosanitarios cortopunzantes y quimicos, envases

y medicamentos.
c. Obtencion y conservacion soportes y tratamiento de cortopunzantes.
d. Correcto manejo de residuos peligrosos origen administrativo.
e. Obtencion y conservacion de reportes de movilizacion de aceites usado.

f. Tramite, registro y generacion de otros residuos peligrosos de origen administrativo
(APAU - Amalgamas)

g. Presentacion caracterizacion de vertimientos.
h. Almacenamiento central.

Aspectos cumplidos

Relacionados con servicios

=  Agua

Del cumplimiento normativo. Del Articulo 9° “Responsabilidad de las personas
prestadoras” del Decreto 1575 de mayo 9 de 2007 “Por el cual se establece el sistema
para la proteccién y control de la calidad del agua para consumo humano”, la Institucion
cuenta con el cronograma de lavado y desinfeccion de los tanques de almacenamiento
de agua para consumo humano sin certificacion del lavado efectivo. Se evidencio en el

contenido del Contrato 6324 para desarrollar el proceso de prestacion del servicio de
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aseo limpieza y desinfeccidn hospitalaria cafeteria y servicios especiales con destino a
las Subredes Integradas de Servicios de Salud E.S.E., en dicho contrato esta incluido

el lavado de tanques como actividad para un total de 110 tanques de 49 sedes.

Del Plan Institucional de Gestion Ambiental -PIGA. Para la meta “Aumentar en un
30% la implementacion de dispositivos ahorradores de agua faltantes en la Subred, de acuerdo
al inventario de dispositivos ahorradores cuantificados para la Subred para la vigencia 2022.”

se evidencio el registro asi:

“Total de Dispositivos de agua en la Subred para la vigencia 2022: 3.199.
Total de dispositivos ahorradores: 2.430.

Total de dispositivos ahorradores de agua No ahorradores: 769.

Meta de instalacion de dispositivos ahorradores afio 2022: 231 Dispositivos.

Total de dispositivos ahorradores de agua implementados para el segundo semestre del afio
2022: 192 Unidades.

Porcentaje de implementacion afio 2022: 83%”

VIGENCIA COSTO AGUA PORCENTAJE AHORRO
2021 $542.167.687
2022 $ 333.519.694
Reduccion de costos $208.647.993 38,48%

Fuente: Emisor Subred Sur Occidente - Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno.
Origen de los datos suministrados por auditado.
El consumo de agua para la vigencia 2022 presenté un ahorro de 16.753 M3 con

relaciéon a la vigencia 2021 y se reflej6é en reduccién de costos del 38%.

El cargue efectivo en la herramienta STORM USER de lainformacién. Se identifico
en el archivo denominado “26_ 000000326 20220631 VERIFICACION 242 SUBREDES DE
SALUD cuenta con libros PIGA: PIGA182 -Registro de Consumos PIGA SUBRED-AGUA”

= Energiaeléctrica

Plan Institucional de Gestion Ambiental -PIGA. Para la meta “Completar el 100% la
implementacion de dispositivos ahorradores de Energia eléctrica faltantes en la Subred, con
relacion al inventario de dispositivos ahorradores cuantificados para la Subred para la vigencia

2022” se evidencio los siguientes datos:

“Total de Dispositivos de energia eléctrica (lamparas LED, Bombillos ahorradores), instalados
en la Subred para la vigencia 2022: 46.
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Total de dispositivos ahorradores faltantes: 39.
Meta de instalacién de dispositivos ahorradores afio 2022: 85.

Porcentaje de implementacion afio 2022: 54%.”

Se mantiene la observacion 1 dado el resultado del porcentaje de implementacion para

el afio 2022.
VIGENCIA COSTO ENERGIA PORCENTAJE AUMENTO
2021 $2.043.146.841
2022 $2.386.335.279
Aumento de costos $343.188.438 14,38%

Fuente: Emisor Subred Sur Occidente - Elaboracién propia de la Oficina de Control Interno.

Origen de los datos suministrados: SUBSANACION AUDITORIA PIGA 2022.zip\SUBSANACION
AUDITORIA PIGA 2022 - archivo ZIP, tamafio descomprimido 180.016.547 bytes

En el consumo de energia se evidencié un ahorro de 16.250 Kw/h con una variacién
de 52.420 Kw/h que corresponde al 1.29%; debido al incremento del valor Kw/h se

presentd un aumento en los costos del 14,38%.
= Reciclaje

Del cumplimiento normativo. Para el segundo semestre de 2022 se clasifica por
productos plastico, vidrio, metal y cartén, dando cuenta del manejo integral de residuos
reciclables y en cumplimiento del Acuerdo 808 de 2021 “Por el cual se prohiben
progresivamente los plasticos de un solo uso en las entidades del Distrito Capital que
hacen parte del sector central, descentralizado y localidades”. Se evidencié que la
Entidad cumplié con el envio mediante la herramienta STORM USER.

Del Informe de Entrega de Material Aprovechable afio. Se evidencio a través del
archivo: “26_000000326_20220631 verificacién Subredes cuenta con libros PIGA PIGA 185 -
GENERACION DE RESIDUOS APROVECHABLES SUBREDES PIGA” y
“26_000000326_20221231 verificacion Subredes cuenta con libros PIGA PIGA 185 -
GENERACION DE RESIDUOS APROVECHABLES SUBREDES PIGA”.

Del Informe de elementos plasticos de un solo uso. Se observo archivo denominado
“34_000000326_2021231 ELEMENTOS PLASTICOS DE UN SOLO USO cuenta con libros 208
ELEMENTOS PLASTICOS DE UN SOLO USO y en formulario 210 TOTAL REDUCCION
establece meta 10 ANUAL”. No fue posible establecer cumplimiento de meta para la

vigencia 2022, sin dato.
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Plan Institucional de Gestién Ambiental -PIGA. Para la meta “Realizar un diagnéstico
de la situacion actual de compra de Plasticos de un solo uso, descritos en el articulo 3 del
Acuerdo Distrital No 808 del 26 de Febrero del 2021, en la Subred para la vigencia, con el fin
de promover su reduccion.” Se evidencio en los avances para el tercer trimestre de la
vigencia 2022 el siguiente registro: “Se anexa matriz y certificado de reporte del diagndstico
de la situacion actual de compra de Plasticos de un solo uso, para la linea base institucional
gue corresponde al afio 2019, por requerimiento de la Secretaria de Ambiente y de acuerdo a
lo dispuesto en el articulo 3 del Acuerdo Distrital No 808 del 26 de febrero del 2021, en la Subred

para la vigencia, con el fin de promover su reduccion. “Es conforme.
= Aprovechamiento de los residuos de construccién y demolicion

De proceso. Al verificar la Guia verde de contratacion (Codigo 14-05-GI-0001) version
6 de fecha 27 de diciembre de 2022 de la Subred, se observo la inclusion de criterios
ambientales para los residuos de construccion y demolicion, en el item 5.3 describe el
texto: “aplica para todas las obras de infraestructura realizadas en la Subred”.

De resultado. Plan Institucional de Gestibn Ambiental -PIGA, para la meta “Realizar el
reporte trimestral en el aplicativo de la SDA, de los RCD’s generados en la Subred para la
vigencia.” Es conforme la evidencia de los radicados en el aplicativo de la Secretaria

Distrital de Ambiente.
= Gestion integral de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos - RAEE

En cumplimiento de la Resolucién 1512 del 5 de agosto de 2010 “Por la cual se
establecen los sistemas de recoleccidon selectiva y gestién ambiental de residuos de
computadores y/o periféricos y se adoptan otras disposiciones”, articulo sexto
“Caracteristicas de los sistemas de recoleccion selectiva y gestion ambiental de
residuos de computadores y/o periféricos”, se evidencié el documento en archivo:
“26_000000326_ 20221231 verificacion Subredes cuenta con libros Pl 187-PIGA -187-
TRATAMIENTO/ DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS-SUBREDES”; incluye,

entre otros, pilas, baterias RAAE e identifica empresa gestora y transportadora.
= Gestidn de aceites usados

Se evidencié certificado de transporte y entrega de aceite vegetal usado (AVU) de
origen Unidad Kennedy de fecha 7 de septiembre de 2022. No se encontrd otros

reportes realizados a la Secretaria Distrital de Ambiente durante la vigencia 2022.
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Del cumplimiento normativo. En evaluacién de cumplimiento normativo por parte de
la Subdireccién de Residuos Hospitalarios de la Secretaria Distrital de Ambiente, a las
Unidades de Servicios de Palestina, San Bernardino y Laureles en la vigencia 2022
report6 para evaluacion de aceites usados: “es generador, realizo registro como acopiador

con radicacién, cuenta con movilizador de aceites Ultima fecha 2020”.

Observacion 2

De lo anterior, se puede deducir que la Entidad es generadora de aceites usados, no
cuenta con secuencialidad en estos registros desde el afio 2020, situacion que genera
incertidumbre en el cumplimiento normativo de la Resolucién 1188 de septiembre 1 de
2003, articulo 6.-Obligacion del acopiador primario, y Acuerdo 634 del 30 de diciembre
de 2015 y ausencia de controles para el caso de aceites usados.

= Recoleccion selectivay gestion ambiental de llantas usadas

Del cumplimiento del Plan de Accidn Institucional. Para la meta “Realizar un reporte
(1) Anual de vehiculos reencauchados propios de la Subred Sur Occidente ESE y/o en alquiler
de Rin 15 en adelante, que técnicamente permita el procedimiento” se dié cumplimiento. El
subproceso registré6 el Radicado 2022ER30791 de febrero 18 de 2022 ante la
Secretaria Distrital de Ambiente. Se evidencié el archivo en la URL:
https://sgi.almeraim.com/sqi/lib/php/descargar.php?archivoid=99393&ver=true&token

=e6¢2db84710bd9f993cca0867952d821 en cumplimiento de la Resolucién 1326 del 6
de julio de 2017 “Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y

Gestion Ambiental de Llantas Usadas y se adoptan otras disposiciones” para el periodo

auditado.
= Buenas practicas para el uso del papel

De estrategia. En cumplimiento de la Directiva 004 de 2012 con asunto: “Eficiencia
administrativa y lineamientos de la politica cero papel en la administracion publica” la
Subred cuenta con la Politica Institucional con codigo 01-01-OD-0028 aprobada el
9/07/2021 versién 3, con el resultado del indicador “Porcentaje de cumplimiento del
plan de accion de la estrategia cero papel” (cédigo POL 13 00 002) al 100% de las 9

actividades propuestas, a través del plan de accion para la vigencia 2022, es conforme.

Total ticket relacionadas con la funcidn. Se evidencio el indicador “Cumplimiento en

la respuesta a necesidades de ambiente fisico notificadas a través de mesa de ayuda
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OS Ticket Subred Sur Occidente E.S.E.” (Codigo PAA-14-02) en el analisis se encontrd
mediciones en los archivos por trimestre con espacio para el subproceso Gestion

Ambiental.

Observacion 3

Se evidencié datos repetidos en los anexos del analisis trimestral, razon por la cual, no
es posible evidenciar el porcentaje de requisitos atendidos, recibidos por Gestion
Ambiental. El anexo registr6 para la vigencia las solicitudes “de canecas para USS
Kennedy, falta de soportes para guardianes” (contenedor de cortopunzante) y solicitud de

“actividad de fumigacion y control de plagas.”
= Programas de implementacion de practicas sostenibles

Movilidad urbana sostenible plan institucional de movilidad sostenible. Se
evidencioé que en la vigencia 2022 fue modificado el Plan Institucional de Movilidad
Sostenible -PIMS (Cdédigo 14-05-PL-0007) con fecha de aprobacion 27/12/2022. En
archivo denominado “26_000000326_ 20221231 verificacion Subredes cuenta con libros -
PIGA -191 BICI-USUARIOS — SUBREDES- se incluye bici usuarios por sede y el total de
bici usuarios consolidado reportado de 582 promedio semestre en dia sin carro y 241

promedio bici usuarios mes; es conforme.

Mejoramiento de las condiciones ambientales internas y/o de su entorno:

Précticas sostenibles:

De estrategia. Techos verdes. Como medida de adaptacion y mitigacién al cambio
climatico, la entidad ha implementado espacios verdes diversos como centros
demostrativos de agricultura urbana para la comunidad, terapia de pacientes y
colaboradores, jardineras externas e internas, muros y muebles verdes, entre otros,
mejorar el ambiente en términos de disminucion de diéxido de carbono (CO2),
disminucion de la huella ecolégica, terapia fisica y psicologica para pacientes y
embellecimiento del paisaje; los centros demostrativos de agricultura urbana funcionan
bajo dos componentes. En cumplimiento del Acuerdo 418 de diciembre 22 de 2009
"Por el cual se promueve la implementacion de tecnologias arquitecténicas
sustentables, como techos o terrazas, entre otras en el D. C. y se dictan otras

disposiciones" del Concejo de Bogota D.C. se evidencié informacion en archivo:
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“26_000000326_20221231 cuenta con libros PIGA IGA -190- OTRAS ACCIONES -
SUBREDES"”

2

De estrategia. Tiempos de cosecha. El auditado report6 “se realizd la implementacién
de la estrategia “Tiempos de Cosecha”, en la cual se fomentan estrategias de siembra y
recoleccion de cultivos organicos, para el mejoramiento de las condiciones de salud (agricultura

urbana) de los usuarios (comunidad) y los colaboradores.

Entre los centros demostrativos de agricultura urbana implementados, se cuenta con las huertas
ubicadas en la USS ABASTOS y la USS BRITALIA y en la sede administrativa ASDINCGO, en
las cuales, en trabajo articulado entre lideres comunitarios, organizaciones de recicladores,
fundaciones y colaboradores, se realizan actividades de siembra y recoleccion de hortalizas y
plantas aromaticas y medicinales, las cuales se distribuyen entre los participantes, ademas de
aprovecharse en la preparacion de aguas aromaticas, para consumo de colaboradores y
distribuir en las reuniones institucionales. Adicionalmente, parte de las hortalizas generadas son
entregadas al servicio de nutricibn de UMHE OCCIDENTE DE KENNEDY, siendo incluida en la
preparacion de las dietas para los usuarios (cilantro, lechuga, acelga, cebolla, zanahoria, otros).
Se cuenta con dos huertas terapéuticas ubicadas en la sede CAD Nuevas Delicias, en el cual
sirve como terapia ocupacional para los pacientes que asisten a esta unidad asistencial
enfocada al manejo y tratamiento de pacientes con problema de consumo de sustancias
psicoactivas. La segunda huerta terapéutica se encuentra ubicada en la sede CAPS Floralia
donde se realiza trabajo articulado con los pacientes de este centro médico, especializado en
salud mental, las cuales se distribuyen entre los colaboradores y pacientes, en el suministro de

sus dietas alimentarias’.
= Deimpacto de las estrategias

De Impacto de beneficios ambientales. Se evidencié el siguiente registro por el
auditado: “Las huertas organicas permiten gestionar el agua de lluvia, reducen las
inundaciones y crean suelo sustentable para aumentar la absorcién. Al aumentar la masa verde
urbana, contribuyen a equilibrar la temperatura, aumentar el oxigeno y mitigar la contaminacién
ambiental, ademas de esto los huertos ecoldgicos es la principal semilla de la agricultura
sostenible, aquella que usa abonos organicos en lugar de fertilizantes quimicos, mejora la
fertilidad del suelo, mantiene la calidad del agua y protege la biodiversidad. Una tendencia que

no para de crecer.”

De impacto de beneficios sociales. Se evidencio el siguiente registro por el auditado:
“La agricultura urbana se presenta como una puerta hacia la transformacioén de las ciudades en

busca de la sostenibilidad y la justicia social. Ofrecen serenidad a la mente, tranquilidad entre
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tanto caos, aire libre y felicidad al recibir nuevos brotes verdes. Al mismo tiempo que se
promueve un sistema constructivo y colaborativo, que apuesta por construir comunidades mas
adaptativas y apoyar proyectos locales que trabajen por la alimentacién sostenible.”

De impacto de beneficios econdmicos. “Entre la vigencia 2021 y afio 2022 se han
producido alrededor de 50 kilogramos de hortalizas, plantas aromaticas y medicinales, que han
permitido que sus participantes y beneficiarios ahorren en la compra de alimentos de primera
necesidad como lo son el cilantro, lechuga, acelga, tomate, maiz, brécoli, entre otros, ademas
de materia prima para la elaboracién de aromaticas con hierbas como son el cedron, la
hierbabuena, la menta, limoncillo, entre otras. Asi mismo, parte de estos productos son
entregados a los servicios de nutricion de la USS Occidente de Kennedy y CAPS Floralia, para
alimentacion de los pacientes. Una parte son recolectados por la comunidad para ser
comercializados en los mercados campesinos. Se estima que el beneficio econémico
cuantitativo entre todos los actores beneficiados esté alrededor de los $500.000 (quinientos mil
pesos), pero es de recordar que este beneficio es mas de contemplarse como de impacto

ambiental y social”.
= Adaptaciéon al cambio climatico
Estrategias de Renaturalizacién

Plan Institucional de Gestién Ambiental -PIGA. Para la vigencia 2022 se reportd 13

areas verdes en la Subred; es conforme. Se report6 informaciéon en matriz.
Publicidad exterior visual

Del cumplimiento normativo. En cumplimiento del Decreto 959 de 2000 de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C. “Por el cual se compilan los textos del Acuerdo 01 de 1998y del
Acuerdo 12 de 2000, los cuales reglamentan la publicidad exterior visual en el Distrito
Capital de Bogota”, se evidencié archivo denominado matriz trdmites PEV 2023 en el
libro Kennedy que incluye los tramites de publicidad exterior visual de cada una de las
unidades de la localidad Kennedy; y en su contenido registros de solicitudes vy
respuestas. Se puede establecer tramites pendientes y vigencia de los tramites. Se
evidencia tramite del contenido; la zona de Kennedy tiene 7 tramites registrados, 4
vigentes a 2025 y 3 no vigentes y pendientes de respuesta por la Secretaria Distrital

de Ambiente:

“ UMEH Kennedy aviso grande fecha respuesta de la solicitud Subred “No 2022ER70391 del
30 de marzo de 2022. y en estado se registra “Pendiente respuesta SDA”

Informe OCI-SISSSO-IL-2023-17 Seguimiento al cumplimiento del PIGA -vigencia 2022 Pagina 21 de 26



Version: 2
FORMATO DE INFORME,

Secretarfa de Salud - Fecha de
R ;i e servicios de salug SEGUIMIENTO O EVALUACION | aprobacion: 05/05/2022 AN
B suroccidente ESE. DE CONTROL INTERNO i
Codigo: 17-00-FO-0009 ool

- Salud mental Floralia con estado:” Vigente - mayo 30 de 2022 - Pendiente respuesta SDA - “y

- UMEH Tintal Patio Bonito principal con estado: “Vigente 01 del 07 de 2022 - Pendiente
respuesta SDA”.

SEGUIMIENTO OPORTUNIDADES DE MEJORA
No se evidenci6 en aplicativo Almera para el periodo de seguimiento.
ACTUALIZACION Y CONTROL DE LA DOCUMENTACION

En el Sistema de Gestion Integral (aplicativo Almera) se evidencio la actualizaciéon de
los siguientes documentos internos durante la vigencia 2022, con los cadigos descritos

a continuacion:

CODIGO NOMBRE DOCUMENTO VERSION  FECHA
01-01-OD-0020 = Politica Gestion Ambiental Responsable 4.0 2022-09-07
14-05-0D-0056 = Guia Rapida de Manejo de Residuos Laboratorio 2.0 2022-09-06
14-05-PL-0001 = Plan de Gestion de Residuos Hospitalarios Alta Complejidad 6.0 2022-12-27

Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios Mediana

14-05-PL-0003 5.0 2022-12-27

Complejidad
14-05-PL-0004 E’:Ij; plgﬁda(;estién Integral de Residuos Hospitalarios Baja 50 2022-12-27
14-05-Gl-0001 = Guia Verde de Contratacién 6.0 2022-12-27
14-05-PL-0007 = Plan Institucional de Movilidad Sostenible -PIMS 2.0 2022-12-27
14-05-0D-0014 | Guia de Buenas Practicas para el uso de papel 2.0 2022-05-27

Formato Adherencia individual de colaboradores al cumplimiento
del plan de gestion integral de residuos hospitalarios

14-05-FO-0017 = Formato Residuos Hospitalarios RH1 Sedes de Baja Complejidad 3.0 2022-03-16
14-05-FO-0017  Formato RH1 Sedes de Media y Alta Complejidad 2.0 2022-02-15

14-05-FO-0026 1.0 2022-07-27

RECOMENDACIONES

= Implementar controles periédicos que le permitan ajustar acciones en el
cumplimiento de las metas cuatrienales de los programas de Gestion Ambiental
establecidos en el Articulo 13 de la Resolucion 00242 de enero 28 de 2014 “Por la
cual se adoptan los lineamientos para la formulacién, concertacion,
implementacion, evaluacion, control y seguimiento del Plan Institucional de Gestion

Ambiental —PIGA” de la Secretaria Distrital de Ambiente.

= Revisar, ajustar y/o actualizar la incorporacion de los criterios medioambientales a

los procesos de contratacion contenidos en la Guia de Compras Publicas
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Sostenibles con el medio ambiente (version 1) de fecha 29 de marzo de 2022 de

Colombia Compra Eficiente, en los documentos Institucionales aplicables.

= Mantener actualizadas las rutas sanitarias de cumplimiento Institucional, acorde a

portafolio de servicios.

= Ejercer una mayor y mejor articulacion de mediciéon e impacto que contribuya en el
aporte como Institucion al cumplimiento de la meta sectorial a 2024: “Implementar
el 100% de las estrategias establecidas en la Politica de Salud Ambiental para
Bogota D.C. contribuyendo a prevenir la enfermedad y a promocionar la salud
individual y colectiva de la poblacion”; asi mismo, fortalecer la articulacion y mejorar
la participacion del subproceso, en el andlisis de los resultados de los indicadores
ambientales de las localidades que cubre la Subred Sur Occidente (cobertura
vacunacion antirrabica, enfermedades respiratorias en menores de 5 afos,
exposicion a ruido ambiental, indice de riesgo de la calidad del agua para consumo
humano, tasa de mortalidad infantil entre otros), con Gestién del Riesgo Colectivo

e Individual.

= Tener en cuenta la Guia para la Construccién y Andlisis de Indicadores de Gestion
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica en su version vigente, con
fines que aporte en la construccién adecuada de indicadores para el subproceso,

en la medida de sus necesidades.

= Mantener los controles que den cuenta del cumplimiento de la Resolucién 1188 de
septiembre 1 de 2003 "Por la cual se adopta el manual de normas y procedimientos
para la gestion de aceites usados en el Distrito Capital" del Departamento Técnico
Administrativo del Medio Ambiente - DAMA, Capitulo I, Articulo 17
Responsabilidad; importante recordar que la responsabilidad de que trata este
articulo “....cesara solo en el momento en que se hayan dispuesto finalmente los
aceites usados; hayan sido utilizados o aprovechados como insumo en los términos
dispuestos o hayan perdido totalmente sus propiedades de desecho peligroso, todo

lo anterior, en concordancia con las normas vigentes”.

Concepto de la Oficina de Control Interno, una vez analizadas las observaciones del

auditado al Informe Preliminar de la auditoria.
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Mediante correo electronico del 26 de abril de 2023, el responsable de la unidad auditada,
allegd comentarios u observaciones, junto con los soportes respectivos, sobre el contenido del
informa preliminar de la auditoria enviado por esta Oficina de Control Interno el 24 de abril de
2023, respecto de lo cual, una vez realizado el analisis de dicha informacion y soportes. se

concluye lo siguiente con relacién a la Observacion 1:

= El anexo en Excel con nombre “16 000000326 20211231 (Formulacion Plan de accion
PIGA 2022).xIsx” que registra fecha 31/12/2021, es conforme.

= No se presentaron evidencias que mejoraran el resultado de las metas descritas para la
vigencia 2022, especificas, afectadas y notificadas en la observacion.

= Las evidencias planteadas para el indicador “Cumplimiento de los programas del PIGA
Subred Sur Occidente E.S.E”, en el aplicativo Almera, pestafia analisis, en el anexo con
nombre “seguimiento plan de accion PIGA” en la fila y columna con nombre “Resultado
2022, reporta el consolidado final de los datos tomados reportados en la observacion 1; el
auditado reporté en las observaciones al informe preliminar: “se comunica que son
cumplimientos parciales a las actividades propuestas en el plan de accion del PIGA para la

vigencia 2022, ya que no se logré a (sic) llevar a la meta esperada,”.

Se describe una posible desviacién, pues se debe precisar el periodo de cumplimiento en
funcién de no afectar la meta cuatrienal, cuando se documente cumplimientos parciales,
pues las metas permiten acreditar el grado de avance de los objetivos propuestos, se
pueden clasificar segln el tiempo de ejecucién entendido como: “al periodo en el que se
estima se dara cumplimiento de la meta: * corto plazo: metas que se pueden lograr en menos
de 12 meses. * medio plazo: metas que requieren de esfuerzo continuo de uno a dos afos
para poder realizarse. * largo plazo: metas que se concretan en varios afios (ministerio del
interior, 2013), y su funcién?; sin embargo, se recomienda establecer metas con indicadores

medibles en el tiempo que se cumplan en la periodicidad definida sin dejar de ser retadoras.

= Con relacién a reciclaje, el auditado aclard: “Con relacion a la siguiente observacion, nos
permitimos informar que la Secretaria Distrital de Ambiente, establecié como linea base el
afio 2022, comparado con lo comprado de plasticos de un solo uso para el afio 2019, por lo

cual, en el mes de julio del afio 2023, se debera realizar la comparacion con las compras

2 Cartilla para la elaboracidn de objetivos, metas e indicadores del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) Subdireccion
de Politicas y Planes Ambientales Bogota D.C.2021 - 2022
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realizadas para el afio 2022, la cual debe presentar un 10% de disminucién en su

adquisicion, por lo cual, el dato para la vigencia 2022 no aplica.”
= Aceites usados.

De las evidencias presentadas para subsanar la observacion 2 que reporto la incertidumbre
en la secuencialidad en estos registros desde el afio 2020, para aceites usados y el
cumplimiento normativo de la Resolucion 1188 de septiembre 1 de 2003, articulo 6.-
Obligacion del acopiador primario, y Acuerdo 634 del 30 de diciembre de 2015 y ausencia
de controles para el caso de aceites usados; el auditado anexdé los soportes respectivos de
certificacion de acopiador primario afio 2020 para las Unidades de la Subred, generado por
Secretaria Distrital de Ambiente con los radicados respectivos, soporte de “aceite
recolectado en las sedes de la Subred” para ser tratado por empresa externa de 19 Unidades

con los respectivos soportes. Es conforme.

= Del Total ticket relacionadas. Se verificé los datos con el proceso de Gestion del Ambiente
Fisico. En el archivo Excel con nombre: “Consolidado Dir Administrativa IV Trimestre (1)” se
identifico los datos de ticket recibidos sobre los gestionados por el proceso antes
mencionado (para el subproceso Gestion Ambiental) a través de la mesa de ayuda en la

vigencia 2022, asi:

Atendidas = Recibidas Resultado

95 13 0,85

Se concluye que cumplié el 85% de solicitudes via ticket para la vigencia 2022, aportando
al indicador “Cumplimiento en la respuesta a necesidades de ambiente fisico notificadas a
través de mesa de ayuda OS Ticket Subred Sur Occidente E.S.E.” cédigo en aplicativo
Almera PAA-14-02.

En consonancia con lo anterior, esta Oficina de Control Interno ratifica las recomendaciones
emitidas, a la vez, valora la revision realizada una a una por parte de los responsables de la
unidad auditada, e incentiva a su consideracion para el establecimiento de las mejoras a que

haya lugar, por parte del subproceso de Gestién Ambiental.

DECLARACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

= Este seguimiento fue realizado con base en el analisis de diferentes muestras aleatorias
seleccionadas por los auditores a cargo de la realizacion del trabajo. Una consecuencia de esto es
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la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusion basada en la muestra
analizada no coincida con la conclusion a que se habria llegado en caso de haber examinado todos
los elementos que componen la poblacién.

» Laevidencia recopilada para propdsitos de la evaluacion efectuada versa en informacién consultada
por la Oficina de Control Interno y la suministrada por la Direccion Administrativa responsable de las
actividades objeto de evaluacion y seguimiento. Nuestro alcance no pretende corroborar la precision
de la informacion y su origen.

= La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar
supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de
tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no
abordados en la ejecucion de esta actividad.

= Larespuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la
administracion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., més se incentiva
la consideracion de las “Recomendaciones” en la construccion de los planes de mejora a que haya
lugar para el mejoramiento del Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion de la entidad.

Bogota D.C., 28 de abril de 2023.

7?7 e 2 2 - % 7
CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA

Jefe Oficina de Control Interno
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