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Bogota D.C., 05-07-2023

DE: SORAYA PAREDES MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno (E)

PARA: DIANA MILENA MENDIVELSO DIAZ

Gerente (E)1

ASUNTO: Alcance Informe Final

postcontractual.

Respetada doctora Diana, cordial saludo.

— Auditoria interna basada en riesgos al proceso

Gestion de Contratacion - subprocesos precontractual, contractual y

De conformidad con el radicado Nro. 20232400031233, mediante el cual se emiti6 el
Informe del asunto, el dia de cuatro (4) de julio se advirtié por parte de la unidad auditada

gue el documento en cita tenia traslapadas algunas réplicas a las observaciones.

Por lo anterior, y una vez realizadas las verificaciones correspondientes, esta Oficina se
permite dar alcance al Informe OCI-SISSSO-AI-2023-03. En este sentido, a partir del
HALLAZGO N° 7., el referido informe quedara tal como se establece en el Anexo que se

adjunta al presente oficio.

Cordialmente,

SORAYA PAREDES MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.

Anexos: 1. Alcance Informe OCI-SISSSO-AI-2023-03 Auditoria interna al proceso Gestion de Contratacién (13 paginas)
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N° INFORME: OCI-SISSSO-AI-2023-03 - ALCANCE

DENOMINACION DEL TRABAJO: Auditoria Interna al Proceso Gestion de Contratacion
EMITIDO POR: Claudia Patricia Quintero Cometa, Jefe Oficina de Control Interno

EQUIPO AUDITOR: Lina Tatiana Cardozo Perdomo, Profesional Universitario —OPS
Ivdn Ramiro Acosta Puentes, Profesional Especializado —OPS

RADICADO No. 20232400031233 del 28 de junio de 2023

ASUNTO: Alcance Informe Final — Auditoria interna basada en riesgos al proceso Gestién de
Contratacién -subprocesos precontractual, contractual y postcontractual.

De conformidad con el radicado Nro. 20232400031233, mediante el cual se emitié el Informe del
asunto, el dia de cuatro (4) de julio se advirtié por parte de la unidad auditada que el documento
en cita tenia traslapadas algunas réplicas a las observaciones.

Por lo anterior, y una vez realizadas las verificaciones correspondientes, esta Oficina se permite
dar alcance al Informe OCI-SISSSO-AI-2023-03. En este sentido, a partir del HALLAZGO N° 7., el
referido informe quedara tal como se establece en el Anexo siguiente.

ANEXO

HALLAZGO N° 7. INOBSERVANCIA DE LOS PROCEDIMIENTOS EXIGIDOS EN LA
NORMA DE ACUERDO CON LA MODALIDAD DE CONTRATACION SELECCIONADA

Para el contrato 7046 de 2022, suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A., una
vez efectuada la revision del cronograma que se encuentra publicado en la plataforma
SECORP Il se observé que no se dio cumplimiento a las fechas establecidas en el mismo, asi:

— La etapa de Evaluacion de requisitos habilitantes, Juridicos, Técnicos, Financiero
(Incluida SARLAFT) y Econémicos de la propuesta debid llevarse a cabo del 20 al 22 de
abril de 2022; sin embargo, la evaluacién econémica fue realizada el 25 de abril de 2022.

— La Adjudicacion y/o Declaracion Desierta del proceso debi6 efectuarse el 28 de abril de
2022; sin embargo, efectuada la revision en SECOP no se observé evidencia del acta final
de recomendacion del Comité Evaluador al Ordenador del Gasto, asi como tampoco se
evidenci6 la comunicacion de la Gerente acerca de la adjudicacion del contrato.

Normatividad o criterio(s) incumplido(s)

Resolucion N° 754 del 22 de septiembre de 2017 “Por medio de la cual se revoca la
resolucion 627 de 2016 y se expide el Manual de Contrataciéon de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.” - Modalidades de Seleccion - Invitacion a Cotizar
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- Si no se reciben observaciones a las evaluaciones, la Gerente procedera a la
adjudicacion del contrato a través de una comunicacion.

- Adjudicado el contrato la Direccién de Contratacion elaborara y gestionard la legalizacion
del respectivo contrato.

Acuerdo 037 del 20 de septiembre de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 03 y
015 de 2016 Estatuto de Contratacion de la Subred Sur Occidente E.S.E.”. Articulo 3,
Principios que regiran las actuaciones contractuales. Numeral 9.2.1. Invitacién a Cotizar

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s)

CAUSA(S) RIESGO(S)
Desconocimiento < Posibilidad de afectacion econdémica y/o reputacional por procesos
de las normas judiciales debido a la inobservancia de los procedimientos internos.
legales (o]

Posibilidad de afectacion reputacional y/o econémico por inoportunidad en
la adjudicacién de los procesos contractuales debido a retrasos en la gestion
del proceso por desconocimiento de los términos en que se debe satisfacer
la necesidad.

reglamentarias.

Recomendacion(es): Dar estricto cumplimiento a cada uno de los procedimientos indicados
en el Estatuto y en el Manual de Contratacion de la Subred respecto a cada modalidad de
seleccion de contratistas.

Respuesta del Auditado: No Aceptado

“Se establece en la descripcion del hallazgo lo siguiente: “(...) La modalidad de seleccién para el
proceso de contratacion que tiene por objeto el suministro de productos de Plaza de mercado, de
acuerdo con el estudio previo numeral 17 fue “INVITACION A COTIZAR’, procedimiento dentro del
cual esta determinado que se debera invitar a por lo menos a 5 proveedores o aplicar la plataforma
SECORP ll, a quienes se les debe solicitar la respectiva cotizacién u oferta. Revisado el expediente
contractual en la plataforma no se observd soporte de dicha invitacién a los proveedores v,
adicionalmente, tampoco se observa el plazo de la invitacion, ni el cronograma que indique fecha y
hora para el cierre del proceso (...)”. Lo primero es indicar que el manual de contratacion es claro en
sus estipulaciones y precisamente expresa: -(...) Se realizard invitacién directa a por lo menos 5
proveedores o aplicar la plataforma SECOP Il a quienes se les debe solicitar la respectiva
cotizacion u oferta (...)”, es decir o se realiza invitacién directa o se aplica la plataforma SECOP I,
sin embargo el informe de auditoria mezcla las dos cosas pues bajo la funcionalidad del SECOP Il
no existe la posibilidad enviar solicitud de cotizacion, pues de acuerdo al funcionamiento de la
plataforma creada por el Estado Colombiano, se genera la publicacion y sobre el mismo se
presentan quienes se encuentren interesados en la misma es asi que para el Estudio de Mercado
gue dio origen al contrato No 7046 de 2022 se tenian 120 proveedores de los cuales se identificaron
6 interesados y un competidor:

Alcance Informe OCI-SISSSO-AI-2023-03 Auditoria Interna al Proceso Gestion de Contratacion Pagina 2 de 13



Version: 3

Secretarla de Salud INFORME DE AUDITORIA Fecha de 05/05/2022
.- Subred Integrada de Servicios de Salud CONTROL INTERNO aprobamon:
Sur Occidente E.S.E. i
PR ALCALDIA MAYOR
Cadigo: 17-00-FO-0002 DE BOGOTA D.C.
& vover opciones v
Proceso : CONTRATAR EL ALQUILER DE EQUIPOS DE COMPUTO CON EL ... (id.CO1.BDOS.2683176)
Solicitud de informacion a los Proveedores PROVEEDORES
EM-057-2022 Flizgos
Unidad de contratacion ANALISIS ESTUDIO DE MERCADO Interesados
Ver Enlace _.6
ONTRATAR

(Zona horaria (UTC-05:0¢

5:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de presentacién de ofertas 5/04/2022 3.00 PM - Fecha de publicacién 24/01/2022 10:19 AM

LINEA DE TIEMPO

- Fecha de publicacion de concurso Plazo pars solicitar aclaraciones Presentacién de ofertas

Igual sucede para el contrato No 7739-2022, cuyo estudio de mercado origen indico la existencia de
332 proveedores de los cuales resulto 1 interesado y 1 competidor:

Proceso : Suministrar Productos de Plaza de mercado (Perecederos); que ... (id.CO1.BDOS.2966832)
“ Solicitud de informacion a los Proveedores PROVEEDORES

EM-340-2022 Pizgos

E3 Unidad de contratacion CONTRATACION SUR OCCIDENTE Interesados

Ver Enlace ﬁ

-l Suministrar Producto
hospitalizados y de Urgencias de la subred Su

parte del complemento para Ia elaboracion de las dietas suministradas a los pacientes

Comptidores

Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de presentacion de ofertas 9/06/2022 10:00 AM - Fecha de publicacion 8/06/2022 5:05 PM

Asi las cosas, ¢sobre la base de que guia, manual, instructivo o concepto de Colombia Compra
Eficiente puede la entidad enviar invitaciones a proveedores a la par que la misma plataforma
genera alertas automaticas a los proveedores inscritos? No existe. Es en ese sentido, la observacion
resulta inocua, dado que es imposible mezclar envios por la plataforma SECOP Il cuando la misma
ya es un sistema con una configuracion predeterminada y disefiada para ello. Se trata de un
hallazgo sobre el cual es imposible generar siquiera una accion de mejora. Se esta interpretando
como si el envié de las 5 cotizaciones se realizara a la par con la utilizacion de la plataforma, y en
este caso el manual de contratacion no habla de las dos cosas, sino la una o la otra, cumpliendo en
este caso y al 100% la utilizacién de la plataforma SECOP II.”

Concepto de la Oficina de Control Interno:

Partiendo de la réplica expuesta por el auditado, esta Oficina retiré del informe final el primer
indicador; no obstante, formulé el mismo como una recomendacion. Respecto del segundo
indicador no hubo réplica, por tal razéon el hallazgo se mantiene sin modificaciones,
exceptuando la ya referida en el inciso anterior.

HALLAZGO N° 8. DEBILIDADES EN EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS
CONTRATOS DERIVADAS DE LA DEFICIENTE INFORMACION REGISTRADA EN LOS
INFORMES DE SUPERVISION Y FALTA DE EVIDENCIA DE LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Efectuada la revision de los documentos que forman parte de la ejecucion de los contratos

7739, 6952, 7046, 8056, 7477, 7204, 8494 y 6706 de la vigencia 2022 y que se encuentran
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publicados en la plataforma SECOP II, se observd que no se cuenta con evidencia que
soporte la ejecucion de cada una de las obligaciones para cada periodo de pago.

Aunado a lo anterior, no hay evidencia del seguimiento que debe hacer el supervisor al pago
de la seguridad social por parte del contratista, asi como del cumplimiento de las siguientes
obligaciones: 3) El contratista debera dar cumplimiento durante la ejecucion del contrato a
la Legislacibn_Ambiental y a la Legislacion de Seguridad y Salud Ocupacional. 4) Cumplir
con las Obligaciones descritas en el Decreto 4741 de 2005, Resolucion 1362 de 2007 y
Resolucion 0371 de 2009 del Ministerio del Medio Ambiente, para los Generadores,
Distribuidores y Comercializadores de Residuos o desechos peligrosos en cuanto a la
devolucién de productos Pos consumo.

Normatividad o criterio(s) incumplido(s)

Resolucion N° 1084 del 29 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se expide el Manual
de Supervision e Interventoria Contractual” — Funciones Administrativas del supervisor: -
Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social,
salud ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, etc. De acuerdo con la
naturaleza del contrato.

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s)

CAUSA(S) RIESGO(S)

» Deficiente informacion e« Posibilidad de afectacion econémica y/o reputacional por procesos
registrada en los informes judiciales o disciplinarios debido al desconocimiento de las normas
de supervision que regulan el control y seguimiento de los contratos.

+ Desconocimiento del < Posibilidad de afectacién econémica y/o reputacional por procesos
Manual de Supervision judiciales debido a las deficiencias en la labor ejercida por la
por parte de los supervision o interventoria.
supervisores designados.

Recomendacién(es)

Realizar jornadas de socializacion a los supervisores designados para el seguimiento y
control de los contratos acerca del Manual de Supervision e Interventoria.

Ajustar el formato denominado “Certificacion de Cumplimiento y/o Informe Parcial de
Supervision” identificado con Codigo 15-02-FO-0014

Respuesta del Auditado: No Aceptado

“Frente al control y seguimiento de los contratos, nhuevamente se insiste en que si con esta situacion
se pretende generar valor a la Entidad como rol de la oficina de control interno, en primer lugar debe
realizarse una adecuada desagregacion de funciones, dado que de acuerdo con el Manual de
Supervision e Interventoria vigente (Resolucién 1084 de 2017) el control y seguimiento de los
contratos corresponde a los supervisores designados por la Gerencia y no a la Direccién de
Contratacion, pues no es esa su competencia. Es asi que en la citada Resolucion estan claramente
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disgregadas las funciones de los supervisores y no de la Direccion de Contratacion.

Es asi que resulta comun que el traslado de hallazgos respecto de presuntas omisiones por parte de
los supervisores sea trasladado a la oficina de contratacion, todo lo cual ha generado acciones de
mejora tendientes a fortalecer los conocimientos y sus responsabilidades mediante capacitaciones
en donde incluso ha participado la oficina de control interno, pero ello no genera efectividad, dado
que se continGan con esta serie de hallazgos, por lo que se hace necesario que se traslade esto
directamente a cada supervisor como responsable de la funcién que se le atribuye normativamente,
con el fin de que tomen adherencia directa de sus responsabilidades.

Nuevamente se reitera que de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 15 de 2017, la Direccién de
Contratacion genera un apoyo técnico a la supervision y a la interventoria, con el fin de mantenerlos
actualizados en la normatividad vigente, pero mas no ejerce funciones para hacerse cargo de sus
responsabilidades que han sido decantadas en diferentes espacios, por lo que se solicita a la oficina
de control interno trasladar a cada supervisor de contrato las situaciones presentadas, y generar
verdaderas acciones que mitiguen este riesgo, pues la Direccién no puede hacer mas alla de lo que
le corresponde como es generar el apoyo a su actualizaciéon normativa, como lo indica el citado
acuerdo.”

Concepto de la Oficina de Control Interno:

Esta Oficina no observa en el escrito de réplica afirmaciones tendientes a desvirtuar el
hallazgo. Por lo expuesto, el hallazgo mismo se mantiene sin modificaciones.

HALLAZGO N° 9. INOBSERVANCIA A NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS.

La forma de pago establecida en el contrato (y que proviene del estudio previo) indica que el
contratante cancelara dentro de los 90 dias siguientes la factura. La situacién descrita
contraviene lo dispuesto en la Ley 2424 de 2020.

La Entidad estipula en sus contratos una clausula titulada “INCUMPLIMIENTO”. Sobre la
clausula es importante aclarar que la misma mezcla diferentes facultades de orden legal
como son la facultad extraordinaria de terminacion unilateral, el incumplimiento del contrato
y la terminacién por mutuo acuerdo. Ahora bien, lo realmente trascendente de esta clausula
es que la Subred Sur Occidente no esta facultada legalmente para iniciar procesos de
incumplimiento debido a que (i) sus contratos se rigen por el Derecho Privado y (ii) la ley
reserva esta facultad (iniciar proceso de incumplimiento contractual) Unicamente para las
entidades que se encuentran sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

Normatividad o criterio(s) incumplido(s)

e Ley 2024 de 2020, Articulo 3. Obligacién de Pago en Plazos Justos. En aplicacion del
principio de buena fe contractual contemplado en el articulo 871 de Decreto 410 de 1971
(Codigo de Comercio) se adopta como deber de todos los comerciantes y de quienes sin
tener calidad de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, la obligacion general de
efectuar el pago de sus obligaciones contractuales, en un término que se pactara para el
primer afio de entrada en vigencia de la presente ley de maximo 60 dias calendario y a
partir del segundo afio, maximo 45 dias calendario improrrogables a partir de entrada en
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vigencia de la ley, calculados a partir de la fecha de recepcion de las mercancias o
terminacion de la prestacion de los servicios. Articulo 7. Caracter imperativo. Las
disposiciones contenidas en la presente ley tendran caracter de normas imperativas, vy,
por lo tanto, no podran ser modificadas por mutuo acuerdo entre las partes, y cualquier
disposicion contractual que le modifique o le contrarie, se entender4 como ineficaz de
pleno derecho, sin necesidad de declaracién judicial.

o Ley 1474 de 2011. Articulo 86. Imposicion de multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento. Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica podran declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios del
mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la
clausula penal. Para tal efecto observaran el siguiente procedimiento: (...)

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s)

CAUSA(S) RIESGO(S)

Desconocimiento de las Posibilidad de afectacion econdmica por el pago de intereses
normas legales 0 moratorios debido al desconocimiento de las normas legales.
reglamentarias.

Recomendacion(es)
Actualizar las minutas contractuales dando aplicacion a la normativa legal vigente.

Respuesta del Auditado:

“De acuerdo con el manual de contratacion, la necesidad debe identificarse por el “Lider de proyecto,
subdirector o director” y son precisamente quienes suscriben el estudio previo donde justifican el
requerimiento ante la Direccién de Contratacion.

Ahora bien, de acuerdo con el Numeral 2, articulo 20 del Acuerdo 15 de 2017, es la Direccién
Financiera la encargada de: “2. Implementar y controlar la ejecucion de las politicas y estrategias
financieras de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE, de acuerdo con las
normas legales y los lineamientos de la Junta Directiva y de la Gerente”

Es asi que el hallazgo frente a esta Disposicion, funcionalmente debe trasladarse a la Direccién
Financiera, dada que es desde alli que se ha tenido el lineamiento historico de pago a 90 dias,
justificado en el comportamiento del flujo de recursos de la Subred, sobre el cual se prioriza en su
orden, nomina, contratistas, impuestos y seguidamente proveedores, de tal forma que no sera posible
bajo ese esquema cumplir hasta ese punto, situacién que puede verificarse con el estado de cartera.

No obstante y mas alla de lo expuesto, el articulo 12 de la citada ley es clara al establecer: *(...)
ARTICULO 12. PLAZOS MAXIMOS DE PAGO EN CONTRATOS ESTATALES. En los contratos
regidos por el Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon Publica, que celebren las
entidades estatales con una micro, pequefia 0 mediana empresa, segun la normatividad vigente, los
pagos deberan realizarse en un plazo maximo de sesenta (60) dias calendario siguiente, a la
aceptacion de la factura. (...)”, recuérdese que de acuerdo con el numeral 6 del articulo 195 de la Ley
100 de 1993, la Subred se rige en materia de contratacion por el DERECHO PRIVADO y no por el
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ESTATUTO GENERAL DE CONTRATACION PUBLICA, de tal manera que resultaria una disposicion
inaplicable a la Entidad, pues no esta sometida al Estatuto General de la Administracién Publica.

En el anterior sentido, la clausula de pago se ha realizado bajo los lineamientos financieros otorgados
de manera histérica por la Entidad, a partir de la autonomia de la voluntad de las partes que han
aceptado sin reproche el plazo de pago pactado, en el marco del Derecho Privado que rige a la
Entidad.

Por lo expuesto, resulta ser una menciéon que no es aplicable a la Subred y por tanto no constitutivo
de plan de mejoramiento, igualmente se hace necesario que se haga traslado correcto de los
hallazgos a las Direcciones que funcionalmente tiene grado de injerencia, dado que, para este
particular, la Direccion Financiera organiza y otorga el lineamiento en materia financiera conforme a
las disposiciones legales.”

Concepto de la Oficina de Control Interno: Respecto del hallazgo y teniendo en cuenta
los argumentos expuestos en replicas anteriores y atendiendo al principio de unidad de
criterio, se eliminé el indicador numero de 3 de este hallazgo

HALLAZGO N° 10. DESCONOCIMIENTO DEL CLAUSULADO CONTRACTUAL

Para el contrato 7739-2022 suscrito con COMERVIPC COMPANY S.A.S., se procedi6 a
realizar una revisién aleatoria de las facturas y soportes de pago que se encuentran cargados
en la plataforma SECOP II, segln se enlistan a continuacion:

Factura 96577 Fecha de emisiéon: 2022-08-24

Factura NCC 3686 Fecha de emision: 2022-10-25

Factura 127923 Fecha de emision: 2023-03-08

Factura 136282 Fecha de emision: 2023-05-03

Concluido el proceso de revisién, se evidencio6:

- En las cuatro facturas descritas se observa la inclusion del item o producto: “Platano
Harton Verde por valor de $3.200” el cual no estaba inicialmente contemplado en la ficha
técnica del proceso de contratacion. De igual forma, tampoco existe evidencia
documental de que se haya surtido el proceso descrito en la minuta del contrato, es decir,
dar aplicacion al procedimiento de inclusidon de productos no previstos inicialmente. Asi
las cosas, no existe soporte para determinar el precio promedio de mercado y asi pactar
el precio del producto no previsto.

- Enlas cuatro facturas descritas se observa que se pago por el item o producto “Pera” un
valor de $8.642; no obstante, en la oferta econémica y en la minuta del contrato se
establecio un valor por kilo de $7.343, es decir, se pago por encima de lo determinado
en los documentos del proceso. Respecto del particular, no existe o no hay evidencia
documental de que se haya surtido el proceso descrito en la minuta del contrato.
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Normatividad o criterio(s) incumplido(s)

Clausulado contractual Contrato 7739-2022, Clausula Octava - OBLIGACIONES
DEL CONTRATISTA. (...) 15. La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente E.S.E. por las dinamicas propias de su labor podra incluir o excluir, aumentar
o disminuir productos perecederos, con las mismas caracteristicas y especificaciones
similares o diferentes que no se encuentren en el listado, para ello se realizara el
[ rimient [ rito al contratist ien remitira cotizacion par [ ion
osterior certificacién (debidamente justificada en su aspecto técnico v en el
valor [ [ _mism ra_anexar | ifi ion _técni |
caracteristicas propias del elemento o servicio requerido or parte del
supervisor del presente proceso. guien informara los tramites a seqguir, asi como
el lugar. fecha v hora de entrega. Mantener un inventario suficiente de productos

cotizados en la oferta para prestar un servicio agil y oportuno. (Subrayado fuera de texto)

Articulo 209 de la Constitucion Politica. La funcién administrativa esta al servicio de
los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacioén y la desconcentraciéon de funciones.

Resolucion N° 1084 del 29 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual se expide el
Manual de Supervisién e Interventoria Contractual”

Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s)

CAUSA(S) RIESGO(S)

Desconocimiento del procedimiento « Posibilidad de afectacion econdémica Yy/o
previsto en el clausulado contractual reputacional por procesos judiciales o disciplinarios
para la determinacién de productos no debido a la pérdida de recursos por posibles
previstos. sobrecostos.

Debilidades en la supervisién alno llevar + Posibilidad de afectacibon econémica y/o
a cabo el procedimiento establecido en reputacional por procesos judiciales debido a las
el contrato para la fijacion de items no deficiencias en la labor ejercida por la supervisiéon o
previstos. interventoria.

Recomendacién(es)

Dar aplicacion los procedimientos descritos en las minutas contractuales respecto de la
inclusion de items no previstos inicialmente.

Respuesta del Auditado:

“Se trata otro de los hallazgos derivados de la labor que hacen los funcionarios supervisores, que
vuelve y se reitera tiene unas funciones establecidas en el Manual De Supervisién e Interventoria de
la Subred (Resolucion 1084 de 2017).

El control y seguimiento de los contratos corresponde a los supervisores designados por la Gerencia

y no a la Direccién de Contratacion, pues no es esa su competencia. Es asi que en la citada
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Resolucion estan claramente disgregadas las funciones de los supervisores y no de la Direccion de
Contratacion.

Es asi que resulta comin que el traslado de hallazgos respecto de presuntas omisiones por parte de
los supervisores sea trasladado a la oficina de contratacion, todo lo cual ha generado acciones de
mejora tendientes a fortalecer los conocimientos y sus responsabilidades mediante capacitaciones
en donde incluso ha participado la oficina de control interno, pero ello no genera efectividad, dado
que se continlan con esta serie de hallazgos, por lo que se hace necesario que se traslade esto
directamente a cada supervisor como responsable de la funcién que se le atribuye normativamente,
con el fin de que tomen adherencia directa de sus responsabilidades.

Nuevamente se reitera que de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 15 de 2017, la Direccion de
Contratacion genera un apoyo técnico a la supervision y a la interventoria, con el fin de mantenerlos
actualizados en la normatividad vigente, pero mas no ejerce funciones para hacerse cargo de sus
responsabilidades que han sido decantadas en diferentes espacios, por lo que se solicita a la oficina
de control interno trasladar a cada supervisor de contrato las situaciones presentadas, y generar
verdaderas acciones que mitiguen este riesgo, pues la Direccion no puede hacer mas alla de lo que
le corresponde como es generar el apoyo a su actualizacion normativa, como lo indica el citado
acuerdo.”

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado

La Oficina no observa, en el escrito de réplica, afirmaciones tendientes a desvirtuar el hallazgo.
Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

HALLAZGO N° 11. DESCONOCIMIENTO DE LAS NORMAS LEGALES QUE SOPORTAN
EL PROCESO DE CONTRATACION DE SERVICIOS PERSONALES -Estructural

Contrato 3959 de 2022
¢ No existe validacién de la Hoja de vida por parte de un funcionario de la entidad.

o Los certificados que se relacionan se encontraban vencidos al momento de suscribir el
contrato: Antecedentes judiciales, disciplinarios (Personeria y Procuraduria), fiscales,
Registro Nacional de Medidas Correctivas, afiliacion a salud y afiliacién a pension.

¢ No se asigno el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma.

Contrato 4279 y 6844 de 2022

¢ No se asigno el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma.

¢ No se incluyeron todos los soportes correspondientes a la ejecucion del contrato.
Contrato 816 de 2023

¢ No se asigno el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma.

e No se carg6 la documentacion de contratista en el numeral 4 de la plataforma
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Contrato 241 de 2023

¢ No existe validacién de la Hoja de vida por parte de un funcionario de la entidad y
tampoco se manifestd, por parte del contratista, si existia o no inhabilidad o
incompatibilidad.

e Los certificados que se relacionan se encontraban vencidos al momento de suscribir el
contrato: Antecedentes disciplinarios (Personeria y Procuraduria), fiscales, Registro
Nacional de Medidas Correctivas, afiliacion a salud y afiliacion a pensién.

¢ No se aportaron, dentro de los documentos precontractuales, el Certificado de afiliacion
a EPS ni el Certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional.

¢ No se asigno el ordenador ni el supervisor por medio de la plataforma.
¢ No se incluyeron todos los soportes correspondientes a la ejecucién del contrato.
Normatividad o criterio(s) incumplido(s)

e Ley 80 de 1993, articulo 26°.- Del Principio de Responsabilidad. En virtud de este
principio: (...). 20. Los servidores publicos responderan por sus actuaciones y omisiones
antijuridicas y deberan indemnizar los dafios que se causen por razon de ellas.

e Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.5.1.5 Procedimiento para la verificacion del
cumplimiento de los requisitos. Corresponde al jefe de la unidad de personal o quien haga
sus veces, antes que se efectue el nombramiento: (...). 2. Verificar directamente los
antecedentes fiscales, disciplinarios y judiciales del aspirante, dejando las constancias
respectivas.

e Laley 190 de 1995, articulo 1. Todo aspirante a ocupar un cargo o empleo publico, o a
celebrar un contrato de prestacion de servicios con la administracion debera presentar
ante la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que
haga sus veces, el formato Unico de hoja de vida debidamente diligenciado en el cual
consignara la informacion completa que en ella se solicita: (...). 3. Inexistencia de
cualquier hecho o circunstancia que impligue una inhabilidad o incompatibilidad del orden
constitucional o legal para ocupar el empleo o cargo al que se aspira o para celebrar
contrato de prestacion de servicios con la administracion.

e Resolucién 1084 de 2017 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervision e
interventoria contractual de conformidad a lo establecido en el Acuerdo 037 de 2017
Estatuto de Contratacion de la Subred Sur Occidente E.S.E". FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS: (...) Garantizar la publicacion de documentos en pro del principio
de transparencia

e Guia para hacer la gestion contractual en el SECOP II, numeral 7. Ejecucion del contrato
La seccion “Ejecucion del contrato” sirve para que los supervisores registren el avance
del contrato.
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Posible(s) Causa(s) y Riesgo(s)

CAUSA(S) RIESGO(S)
Desconocimiento  * Posibilidad de afectacién reputacional por procesos disciplinarios debido al
de las normas incumplimiento de las normas legales que soportan el proceso de
que orientan la contratacion de servicios personales.

ntratacion. - L .
contratacio » Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por la falta de control de

Desconocimiento los procesos realizados transaccionalmente por la plataforma SECOP I,
de la labor de debido al desconocimiento de las plataformas administradas por Colombia
supervision. Compra Eficiente.

» Posibilidad de afectacidon econémica y/o reputacional por falta de publicacion
de los documentos en la plataforma SECOP.

» Posibilidad de afectacion econémica y/o reputacional por procesos judiciales
debido a las deficiencias en la labor ejercida por la supervisién o interventoria.

Recomendacién(es)

Capacitar a los colaboradores de la entidad en materia de contratacién estatal, incluyendo
también las normas y/o procedimientos que rigen internamente en la entidad.

Una vez habilitado el contrato en la plataforma SECOP I, realizar una validacion de todos
los pasos realizados y verificar el cumplimiento de los requisitos para su perfeccionamiento
e inicio de ejecucion.

Respuesta del Auditado:

“De acuerdo con la udltima versién del manual operativo de planeacion y gestion establecido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la evaluacion del disefio de control en el marco
del control interno debe tener en cuenta entro otros aspectos, la “adecuada segregacion de funciones”.
De igual forma indica que el jefe de control interno o quien haga sus veces, le corresponde: “Evaluar
la oportunidad, integralidad y coherencia de la informacion suministrada por parte de los lideres de
proceso con destino al organismo de control”.

Vista la descripcion del hallazgo mencionado, hace mencién de situaciones que desconocen la
adecuada segregacion de funciones establecida en los procedimientos de seleccion para la
contratacion de servicios personales publicado en Almera mediante el cédigo No 04-02-PR-0005, la
etapa previa y precontractual de esta tipologia esta a cargo de la Direccion de Talento Humano. En
un ejercicio juicioso de revisiébn de este procedimiento, indica como su alcance: “(...). Este
procedimiento aplica desde la Identificacion de necesidades del personal radicadas en la Direccion
del Talento Humano para ser vinculado por orden de prestacién de servicios hasta la Verificacion de
procesos seleccionados y contratados para la prestacion de servicios de la entidad. (...)”, bajando
entonces a las actividades, se evidencia que en todas las fases desde la radicacion de la necesidad
hasta la creacién del expediente precontractual para radicar en contrataciéon todo el proceso
precontractual debidamente validado corresponde a la Direccién de Talento Humano y no a la
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Direccion de Contratacion.

Asi las cosas, se solicita muy respetuosamente a la oficina de control interno aplicar la coherencia en
la aplicabilidad de los hallazgo, dado que el proceso precontractual en materia de seleccion, implican
la validacién de todos los documentos en debida forma para suscribir contrato y son realizados por la
Direccién de Talento Humano, por lo que solicito sean trasladados a dicha direccién, ya que la
Direccién de Contratacion no tiene injerencia en ninguna fase del proceso precontractual para
vinculacién de contratos de prestacién de servicios y de apoyo a la gestion descritas en el Manual de
Contratacion de la Entidad.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se solicita a la oficina de control interno realizar verificacion
a la respuesta otorgada por la Direccién de Contratacién en el presente documento, y deprecar la
adecuada segregacion de funciones segun la competencia establecida funcional y
procedimentalmente, asi mismo verificar los demas argumentos facticos y juridicos que desvirtuaron
los hallazgos generados.”

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado

La Oficina de Control Interno, una vez revisados los argumentos expuestos por la unidad
auditada atendera los mismos. No obstante, mantendra el hallazgo con caracter estructural.

OTRAS RECOMENDACIONES

Se recomienda a la entidad estructurar de forma clara y detallada, y siguiendo los parametros
establecidos para el efecto, un procedimiento de contratacién para la adquisicion de bienes
y servicios a cargo de la Direccion de Contratacion, y un procedimiento para la contratacion
de personal a cargo de la Direccién de Talento Humano.

Lo anterior, debido a que, hasta la fecha, no se cuenta con los mismos. La anterior situacion
permitird evidenciar las actividades, alcances, responsables y puntos de control de cada
etapa del procedimiento a efectos de poder mejorar el mismo.

DECLARACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

= La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar
supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de
tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no
abordadosen la ejecucion de esta actividad.

= Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas
porlos auditores a cargo de la realizacion del trabajo. Una consecuencia de esto es la presencia
del riesgode muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusion basada en la muestra analizada no
coincida con la conclusion a que se habria llegado en caso de haber examinado todos los
elementos que componen lapoblacién.
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= La evidencia recopilada para propoésitos de la evaluacion efectuada versa en informacion
suministrada por la Direccion de Contratacion, a través de solicitudes y consultas realizadas por la
Oficina de ControlInterno. Nuestro alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y
su origen.

= La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de
la administracion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., mas se
incentiva laconsideracién de las “Recomendaciones” en la construccién de los planes de mejora a
que haya lugar para el mejoramiento del Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién dela entidad.

Bogota D.C., 5 de julio de 2023.

Soraya Paredes Mufioz
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Revisé: Soraya Paredes Mufioz, Jefe Oficina de Control Interno (E)
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