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JUAN MANUEL MENDIETA NOVOA

3 Identificacion: 79863903

S Dependencia: Direccién de servicios de urgencias

™ Cédigo Empleo: 009

S Denominacién Empleo: DIRECTOR ADMINISTRATIVO O
FINANCIERO O TECNICO U OPERATIVO

Avance Calificacion Periodo 2023

Calificacién Compromisos Gerenciales: 100.0
Calificacién Compromiso Gerencial Sobresaliente:

Calificacién Superior Jerarquico: 100.0
Calificacién Par: 100.0
Calificaciéon Equipo de Trabajo: 99.0

Calificacién indice de Desempefio Institucional IDI : 92.0

99 94 ‘é

Sideap.

https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/privado/modulos/evaluacionGerentePublico/calificacionFinal/calificacionFinal.xhtml
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https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/privado/modulos/evaluacionGerentePublico/calificacionFinal/dashboard.xhtml
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/privado/modulos/evaluacionGerentePublico/calificacionFinal/dashboard.xhtml
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FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION  (Sjdeap.

Periodo

Concertacion de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales

Fecha Concertacién: 2024-02-19

1 TOS GERENTE PUBLICO

PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES
MENDIETA NOVOA JUAN MANUEL
TIPO DE DOCUMENTO NUMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA
Direccién de servicios de urgencias
cc®ceQras O 79863903
DENOMINACION DEL EMPLEO cODIGO DEL EMPLEO GRADO
DIRECTOR ADMINISTRATIVO O FINANCIERO O 009
TECNICO U OPERATIVO 5
e DATOS NOMINADOR
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES
ROZO MATEUS SANDRA MILENA
TIPO DE DOCUMENTO NUMERO DE DOCUMENTO DEPENDENCIA
Subgerencia de prestacion de servicios de salud
cc®ceQras O 52262776

DENOMINACION DEL EMPLEO
SUBGERENTE

CODIGO DEL EMPLEO
090

GRADO

3 COMPROMISOS GERENCIALES
Compromiso Gerencial
Peso porcentual:

Descripcion: Indicador:

Mar?tener la oliohl/'ltunldad de atencion e Pportunidad en la atencion especifica de pacientes con diagnostico al
.pamt.ente con en ventana terapeutica egreso de infarto agudo de miocardio sub red sur occidente
inferior a 1 hora

25%

Porcentaje
25%

Plan de accion /Hoja de ruta / Hitos
19 Monitoreo de tiempos de definicion de conducta




FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION  (Sjdeap.

Concertacion de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales

Periodo 2024

Fecha Concertacién: 2024-02-19

Compromiso Gerencial
Descripcion: Indicador: Peso porcentual:
Mantener la oportunidad de triage Il inferior | Tiempo promedio de espera para la atencion del paciente clasificado como .
a 30 minutos triage Il en el servicio de urgencia sub red sur occidente 25%
Plan de accion /Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Gestionar desviaciones encontradas en el indicador 25 %
Compromiso Gerencial
Descripcion: Indicador: Peso porcentual:
A 2025 implementar un modelo de atencion | implementacion del modelo integral de atencion en salud para la Subred Sur
con oportunidad y seguridad en el servicio Occidente Implementacién de equipos territoriales en las UPZ priorizadas 25 9%
de urgencias de las 4 localidades de la Subred Sur Occidente.
Plan de accién / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Realizar seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento. 25%

Compromiso Gerencial
Descripcion: Indicador:

Peso porcentual:

A 2025 lograr el 90% de implementacion del

- e Cumplimiento del plan estratégico de acreditacion de la Subred Sur
Plan Estratégico de Acreditacion de la Occidente 25 %
Subred. '
Plan de accion / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Definir estrategias de optimizacion del recurso humanicen los servicios de urgencias

25 %




FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION  (Sjdeap.

Concertacion de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales Fecha Concertacion: 2024-02-19

Periodo 2024

4 COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

Enfrentar con flexibilidad las situaciones nuevas asumiendo un manejo positivo y

Adaptacion al cambio constructivo de los cambios.

Conductas Asociadas
- Acepta y se adapta facilmente a las nuevas situaciones.
- Responde al cambio con flexibilidad.
- Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera activamente en la implementaciéon de nuevos objetivos, forma de trabajo y procedimientos.
- Promueve al grupo para que se adapten en las nuevas condiciones.

Competencia Comportamental

Nombre: Definicién:

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales con eficacia,

Orientacion a resultados calidad y oportunidad.

Conductas Asociadas
- Asume la responsabilidad por sus resultados.
- Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realistas.
- Disefia y utiliza indicadores para medir y comprobar los resultados obtenidos.
- Adopta medidas para minimizar riesgos.
- Plantea estrategias para alcanzar o superar los resultados esperados.
- Se fija metas y obtiene los resultados institucionales esperados.
- Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo los estandares, objetivos y tiempo establecido por la entidad.
- Gestiona recursos para mejorar la productividad y toma medidas necesarias para minimizar los riesgos.
- Aporta elementos para la consecucion de resultados enmarcando sus productos y/o servicios dentro de las normas que rigen a la entidad.
- Evallia de forma regular el grado de consecucion de los objetivos.




FORMATO UNICO

ACUERDO DE GESTION  (Sjdeap.

Concertacion de Compromisos Gerenciales y
Competencias Comportamentales Fecha Concertacion: 2024-02-19

Periodo 2024

Competencia Comportamental

Nombre: Definicion:

c . | L, Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y metas
ompromiso con la organizacion organizacionales.

Conductas Asociadas
- Incorpora las necesidades de usuarios y ciudadanos en los proyectos institucionales, teniendo en cuenta la visiéon del servicio a corto, mediano y largo plazo.

- Aplica los conceptos de no estigmatizacion y no discriminacion y genera espacios y lenguaje excluyente.

- Toma la iniciativa en el contacto con usuarios para dar avisos, citas o respuestas, utilizando un lenguaje claro para los destinatarios, especialmente con las
personas que integran minorias con mayor vulnerabilidad social o con diferencias funcionales

- Escucha activamente e informa con veracidad al usuario o ciudadano.

- Promueve el cumplimiento de las metas de la organizacion y respeta sus normas.

- Antepone las necesidades de la organizacion a sus propias necesidades.

5 FIRMA ELECTRONICA

Enviado por el Gerente Publico: 19/02/24 10:22

Aprobado por Nominador: 19/02/24 13:45

Documentro electrénico: EGC_696_3469¢a29-1057-4bdd-adbb-d791ade2fe9a



consultorio
Sello


