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
LUZ DARY CAMPOS MORENO
  Identi�cación: 52249303

  Dependencia: Dirección de servicios complementarios

  Código Empleo: 009

  Denominación Empleo: DIRECTOR ADMINISTRATIVO O
FINANCIERO O TECNICO U OPERATIVO

Avance Cali�cación Periodo 2023

Resultado Evaluación Final

Componenete Gerencial

Cali�cación Compromisos Gerenciales: 100.0
Cali�cación Compromiso Gerencial Sobresaliente:

Componenete Comportamental

Cali�cación Superior Jerarquico: 100.0
Cali�cación Par: 100.0
Cali�cación Equipo de Trabajo: 91.0

índice de desempeño Institucional IDI

Cali�cación Índice de Desempeño Institucional IDI : 92.0

Total

99.64
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Hola, soy Pao tu asistente virtual
¿Necesitas ayuda con el SIDEAP?
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ACUERDO DE GESTIÓN
Concertación de Compromisos Gerenciales y

Competencias Comportamentales Fecha Concertación: 2024-02-21

Periodo 2024

1 DATOS GERENTE PUBLICO

PRIMER APELLIDO

CAMPOS

SEGUNDO APELLIDO

MORENO

NOMBRES

LUZ DARY

TIPO DE DOCUMENTO

C.C X C.E PAS 52249303

DEPENDENCIA

DENOMINACIÓN DEL EMPLEO

2 DATOS NOMINADOR

NÚMERO DE DOCUMENTO

CÓDIGO DEL EMPLEO GRADO

SEGUNDO APELLIDO

C.C PAS
DENOMINACIÓN DEL EMPLEO

SANDRA MILENA

DEPENDENCIA

MATEUS

NÚMERO DE DOCUMENTO

ROZO

TIPO DE DOCUMENTO

NOMBRESPRIMER APELLIDO

CÓDIGO DEL EMPLEO

X C.E

GRADO

52262776

2 COMPROMISOS GERENCIALES3

Compromiso Gerencial
Descripción: Indicador: Peso porcentual:

A 2024 lograr el 95% de implementación del
plan de gestión del riesgo colectivo que
incorpore el eje temático de salud pública.

Número de rutas de atención integral en salud implementadas 25 %

Plan de acción  / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Implementar las rutas priorizadas y definidos en el plan de gestion riesgos colectivo 13 %

 Socializar con los equipos de trabajo los resultados del seguimiento 12 %

Dirección de servicios complementarios

DIRECTOR ADMINISTRATIVO O FINANCIERO O
TECNICO U OPERATIVO 009 5

Subgerencia de prestación de servicios de salud

SUBGERENTE 090 7
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Compromiso Gerencial
Descripción: Indicador: Peso porcentual:

A 2024 implementar la estrategía de
"Medicamentos a casa" priorizando a los
adultos mayores y personas en condición en
discapacidad

Porcentaje de cumplimiento de la estrategia de entrega de medicamentos a
casa priorizando a los adultos mayores y personas en condición en
discapacidad de Subred Sur Occidente.

25 %

Plan de acción  / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Monitorear la oportunidad en la entrega de medicamentos a casa priorizando a los adultos
mayores y personas en condición en discapacidad

9 %

Fortalecimiento de las estrategia cerca a casa dispuestas para la entrega DE  medicamentos a
casa priorizando a los adultos mayores y personas en condicion en discapacidad

8 %

. Efectuar seguimiento a las acciones de mejora para la entrega de  medicamentos a casa
priorizando a los adultos mayores y personas en condicion en discapacidad

8 %

Compromiso Gerencial
Descripción: Indicador: Peso porcentual:

Mantener el indicador de Fórmulas médicas
entregadas de manera oportuna (menor 48
horas) Subred integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E por encima del
95%, en todos los puntos de dispensación y
bajo las estrategias establecidas

 Fórmulas médicas entregadas de manera oportuna (menor 48 horas) Sub
red integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E 25 %

Plan de acción  / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
Monitorear la oportunidad en la entrega de formulas 9 %

 Fortalecimiento de las estrategias dispuestas para la entrega de las formulas completas 8 %

Efectuar seguimiento a las acciones de mejora 8 %

Compromiso Gerencial
Descripción: Indicador: Peso porcentual:

A 2024 lograr el 90% de implementación del
Plan Estratégico de Acreditación de la
Subred.

Porcentaje de Cumplimiento del plan estratégico de acreditación de la
Subred Sur Occidente. 25 %

Plan de acción  / Hoja de ruta / Hitos Porcentaje
 Definir plan de mejoramiento según resultados de autoevaluación 9 %

Realizar seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento. 8 %

Implementar acciones de mejora según sea el caso 8 %
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Competencia Comportamental
Nombre: Definición:

Adaptación al cambio
Enfrentar con flexibilidad las situaciones nuevas asumiendo un manejo positivo y
constructivo de los cambios.

Conductas Asociadas
 - Acepta y se adapta fácilmente a las nuevas situaciones.
 - Responde al cambio con flexibilidad.
 - Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera activamente en la implementación de nuevos objetivos, forma de trabajo y procedimientos.
 - Promueve al grupo para que se adapten en las nuevas condiciones.

Competencia Comportamental
Nombre: Definición:

Orientación a resultados
Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales con eficacia,
calidad y oportunidad.

Conductas Asociadas
 - Asume la responsabilidad por sus resultados.
 - Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realistas.
 - Diseña y utiliza indicadores para medir y comprobar los resultados obtenidos.
 - Adopta medidas para minimizar riesgos.
 - Plantea estrategias para alcanzar o superar los resultados esperados.
 - Se fija metas y obtiene los resultados institucionales esperados.
 - Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo los estándares, objetivos y tiempo establecido por la entidad.
 - Gestiona recursos para mejorar la productividad y toma medidas necesarias para minimizar los riesgos.
 - Aporta elementos para la consecución de resultados enmarcando sus productos y/o servicios dentro de las normas que rigen a la entidad.
 - Evalúa de forma regular el grado de consecución de los objetivos.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES4
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Competencia Comportamental
Nombre: Definición:

Compromiso con la organización
Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y metas
organizacionales.

Conductas Asociadas
 - Incorpora las necesidades de usuarios y ciudadanos en los proyectos institucionales, teniendo en cuenta la visión del servicio a corto, mediano y largo plazo.
 - Aplica los conceptos de no estigmatización y no discriminación y genera espacios y lenguaje excluyente.
 - Toma la iniciativa en el contacto con usuarios para dar avisos, citas o respuestas, utilizando un lenguaje claro para los destinatarios, especialmente con las
personas que integran minorías con mayor vulnerabilidad social o con diferencias funcionales
 - Escucha activamente e informa con veracidad al usuario o ciudadano.
 - Promueve el cumplimiento de las metas de la organización y respeta sus normas.
 - Antepone las necesidades de la organización a sus propias necesidades.

Competencia Comportamental
Nombre: Definición:

Trabajo en equipo
Trabajar con otros de forma integrada y armónica para la consecución de metas
institucionales comunes.

Conductas Asociadas
 - Demuestra sentido de pertenencia en todas sus actuaciones.
 - Toma iniciativa de colaborar con sus compañeros y con otras áreas cuando se requiere, sin descuidar sus tareas.
 - Cumple los compromisos que adquiere con el equipo.
 - Respeta la diversidad de criterios y opiniones de los miembros del equipo.
 - Asume su responsabilidad como miembro de un equipo de trabajo y se enfoca en contribuir con el compromiso y la motivación de sus miembros.
 - Planifica las propias acciones teniendo en cuenta su repercusión en la consecución de los objetivos grupales.
 - Establece una comunicación directa con los miembros del equipo que permite compartir información e ideas en condición de respeto y cordialidad.
 -  Integra a los nuevos miembros y facilita su proceso de reconocimiento y apropiación de las actividades a cargo del equipo.

Competencia Comportamental
Nombre: Definición:

Visión estratégica

Anticipar oportunidades y riesgos en el mediano y largo plazo para el área a cargo,
la organización y su entorno, de modo tal que la estrategia directiva identifique la
alternativa más adecuada frente a cada situación presente o eventual, comunicando
al equipo la lógica de las decisiones directivas que contribuyan al beneficio de la
entidad y del país

Conductas Asociadas
 - Articula objetivos, recursos y metas de forma tal que los resultados generen valor
 - Adopta alternativas si el contexto presenta obstrucciones a la ejecución de la planeación anual, involucrando al equipo, aliados y superiores para el logro de los
objetivos
 - Vincula a los actores con incidencia potencial en los resultados del área a su cargo, para articular acciones o anticipar negociaciones necesarias
 - Monitorea periódicamente los resultados alcanzados e introduce cambios en la planeación para alcanzarlos
 - Presenta nuevas estrategias ante aliados y superiores para contribuir al logro de los objetivos institucionales
 - Comunica de manera asertiva, clara y contundente el objetivo o la meta, logrando la motivación y compromiso de los equipos de trabajo

Mobile User
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5 FIRMA ELECTRÓNICA

Enviado por el Gerente Público:

Aprobado por Nominador: 21/02/24 15:37

21/02/24 9:52

Documentro electrónico: EGC_699_57097322-04ba-4a9d-b586-649e44582b79


