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N° INFORME: OCI-SISSSO-IL-2024-11

NOMBRE TRABAJO DE AUDITORIA: Seguimiento al cumplimiento de las disposiciones
administrativas para el manejo y control contable de la Caja Menor

DESTINATARIOS?

Integrantes Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno:

= Martha Yolanda Ruiz Valdés, Gerente

= Sandra Milena Rozo Mateus, Subgerente Prestacion de Servicios de Salud

= Adriana Fanny Ariza Medina, Subgerente Corporativa

= Diana Milena Mendivelso Diaz, Jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional
= Claudia Patricia Rosero Caicedo, Jefe Oficina de Calidad

= German Arturo Orozco Vanegas, Jefe Oficina Juridica

= Carmen Esther Acero Garcia, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

= Marcela Castellanos Cabrera, Jefe Oficina Participacion Comunitaria y Servicio Ciudadano
= Hernando Miguel Mojica Mugno, Jefe Oficina de Sistemas de Informacion - TIC
Responsable(s) de la unidad auditada:

= Tatiana Eugenia Marin Salazar, Directora Administrativa

= Ailen del Rosario Chacén Gémez (Cuentadante fondo de caja menor)
EMITIDO POR: Claudia Patricia Quintero Cometa, Jefe Oficina de Control Interno

EQUIPO AUDITOR: Angélica del Pilar SAnchez Pacheco, Profesional (OPS)

1 En virtud de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado por el Articulo 1 del Decreto
338 de 2019) “Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno] tendran como
destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y/o Comité de
Auditoria y/o Junta Directiva, (...)”
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. OBJETIVO (S)

o Verificar la legalizacién definitiva de la caja menor constituida durante la vigencia fiscal
2023, y el reintegro y/o traslado del saldo de los recursos a la(s) cuenta(s) bancaria(s)
correspondiente(s).

e Corroborar el cumplimiento de los lineamientos normativos establecidos para el control,
registro de operaciones y administracion del fondo de caja menor, analizando la
consistencia de la informacion registrada en sus documentos soporte.

¢ Realizar seguimiento al plan de mejoramiento establecido en virtud de las observaciones o
hallazgos identificados por la Oficina de Control Interno en seguimientos anteriores o en
auditorias internas relacionadas con recursos de caja menor.

II. ALCANCE
Del 01 de noviembre de 2023 al 21 de febrero de 2024 (fecha del arqueo).
[l. MARCO NORMATIVO

= Decreto Distrital 192 de junio 2 de 2021 “Por medio del cual se reglamenta el Estatuto
Orgénico del Presupuesto Distrital (...)”".

= Resolucion DDC-000002 de septiembre 2 de 2022. “Por la cual se actualiza el Manual
para el manejo y control contable de Cajas Menores” - Secretaria Distrital de Hacienda.

= Resolucion 0019 de enero 10 de 2023 “(...) se constituye y se reglamenta la CajaMenor
de la Subred (...) Sur Occidente E.S.E., para la vigencia fiscal 2023”, modificada por la
Resolucion 0379 de mayo 31 de 2023 en su articulo segundo.

= Resoluciéon 0015 de enero 9 de 2024 “Por la cual se constituye y se reglamenta la caja
menor de la Subred (...) Sur Occidente E.S.E para la vigencia fiscal 2024”

= Procedimiento solicitudes de compra, bienes y servicios por caja menor (Cédigo -14-00-
PR-0002) version 4 de fecha 23/01/2023.

IV. METODOLOGIA

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2024 aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. (en adelante, Subred Sur Occidente), el 21 de febrero
de 2024 la Profesional Angélica del Pilar Sanchez Pacheco (delegada de la Oficina de Control
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Interno), realizd arqueo sorpresivo al fondo de caja menor de la Subred Sur Occidente que
esta a cargo de la funcionaria Ailen del Rosario Chacon Gémez de la Direccién Administrativa
y quien esté ubicada en la sede administrativa ASDINCGO.

En atencién a los lineamientos normativos y procedimentales aplicables a las Oficinas de
Control Interno, en la ejecucion de este trabajo se aplicé un enfoque sistematico y disciplinado
que abarcd tres (3) fases: planeacién, ejecucion y comunicacion, desarrolladas de acuerdo
con el cronograma de trabajo establecido en la fase de planeacion.

V. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

En cumplimiento del numeral 10.2 del Manual para el Manejo y Control Contable de las Cajas
Menores, actualizado mediante la Resolucién DDC-000002 de septiembre 02 de 2022 emitida
por el Contador General de Bogota D.C., que establece: “Vigilancia administrativa. La
Oficina de Control Interno de cada Ente o Entidad Publica Distrital o quien haga sus veces
debe velar por el cumplimiento de las disposiciones administrativas, sin que por ello se diluya
la responsabilidad que compete al Responsable? del manejo y al Ordenador del Gasto de la
Caja Menor, para adoptar los controles internos que garanticen el adecuado uso y manejo de
los recursos”, entre el 21 y 28 de febrero de 2024 la Oficina de Control Interno realizd
seguimiento al cumplimiento de las disposiciones administrativas para el manejo y control
contable de la Caja Menor de la Subred Sur Occidente; iniciando con un arqueo sorpresivo a
dicho fondo; seguidamente, realizé un analisis de la informacién relacionada con su manejo y
custodia durante los meses de noviembre de 2023 a febrero de 2024, y con base en la
normatividad vigente, solicité y analizo la informacioén relacionada con el manejo del fondo con
corte al 21 de febrero 2024 (fecha del arqueo).

Cabe mencionar que, las situaciones identificadas se dieron a conocer a la Direccion
Administrativa y al cuentadante, mediante el informe preliminar de la auditoria interna de
cumplimiento enviado por correo electronico el 08/03/2024, antes de la emisiéon del informe
final de auditoria, sobre el cual no se presentaron comentarios u observaciones por parte del
auditado, segun correo electrénico de respuesta recibido el 11/03/2024 enviado por la
Direccion Administrativa.

A continuacion, se detallan los resultados del control administrativo, evaluacion y seguimiento:
1. LEGALIZACION DEFINITIVA: Cierre Caja Menor vigencia fiscal 2023

De conformidad con el articulo 68° del Decreto Distrital 192 de 2021 “La legalizacion
definitiva de las cajas menores, constituidas durante la vigencia fiscal, se hara en las

2 Decreto Distrital 192 de 2021, Articulo 72°. “Vigilancia. Los responsables de las cajas menores deberan adoptar los controles internos
de caracter administrativo y contable que garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos, independientemente de las
evaluaciones y verificaciones que compete adelantar a las oficinas de auditoria o control interno.”
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fechas que establezca la Direccion Distrital de Tesoreria y en todo caso antes del 28 de
diciembre, de cada afio. En la fecha respectiva se debera reintegrar el saldo sobrante y el
respectivo cuentadante respondera por el incumplimiento de su legalizacién oportunay del
manejo del dinero que se encuentre a su cargo, sin perjuicio de las demas acciones legales
a que hubiese lugar”, y mediante la verificacion de los siguientes documentos, la Oficina
de Control Interno evidencié el cumplimiento normativo y/o procedimental, respecto a:

a.

Asi
alc

Legalizacion definitiva del fondo de caja menor. El 28 de diciembre de 2023 la
Direccién Administrativa llevo a cabo la legalizacidn definitiva y cierre de la caja menor
constituida en la vigencia 2023 por $ 81.500.000, lo cual consta en Acta de la misma
fecha.

Extracto Bancario de cuenta corriente N° 7569996338 del Banco Davivienda que
detalla el ultimo movimiento, conforme lo estipula la Ley.

Reembolso correspondiente al mes de diciembre 2023 mediante comprobante
contable N° 383057 carta con solicitud de reembolso.

las cosas, en la verificacion de la documentacion soporte de la legalizacion definitiva
ierre de la vigencia 2023, la Oficina de Control Interno observo:

La legalizacién definitiva del fondo de caja menor registrada en acta de fecha 28 de
diciembre de 2023 contenia una relacién de gastos por valor de $ 64.309.724 menos
deducciones por $ 2.581.931 dando lugar a un valor de reembolso de $ 61.727.793, lo
cual se pudo evidenciar en el comprobante N° 383057 en el aplicativo Dinamica
Gerencial con fecha diciembre 28 de 2023; por lo tanto, no se evidenciaron diferencias.

El acta de legalizacion registré un valor de efectivo en caja al 28 de diciembre de 2023
por $ 19.772.207, el cual se observo que fue reintegrado a la cuenta corriente N°
7569996338 del Banco Davivienda el 28 de diciembre de 2023, segun el comprobante
RCJ N° 317212

110502002 Caja Menor - Subred Saldo Inicial: 81.500.000,00
NN
RO 317212 28/12/2023  Tesoreria Redbo de Caja N° 000000000317219 000000000317 Confirmado 0,00 19.772.207,00 61.727.793,00
NDP 8472 31/12/2023  Confirmacion de la Nota 11773 11773 Confirmado 0,00 61.727.793,00 0,00
CEG 397085 21/01/2024  Tesoreria Comprobante de Egreso N° 000000000397 Confirmado 91.000.000,00 0,00 91.000.000,00
000000000397092 092
TOTAL DE LA CUENTA : 91.000.000,00 81.500.000,00

Traslado de saldos al cierre de la vigencia con carta dirigida al Banco Davivienda el 28
de diciembre de 2023 solicitando traslado de fondos por valor de $ 19.772.207 de la
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cuenta corriente N° 7569996338 (destinada para la administracion de los recursos del
fondo de caja menor) hacia la cuenta de ahorros principal N° 7590426990 del mismo
banco (cuenta bancaria de recursos propios).

En el extracto del mes de diciembre de 2023 de la cuenta corriente N° 7569996338 del
Banco Davivienda (destinada para la administracion de los recursos del fondo de caja
menor) se observé que al 31 de diciembre de 2023 esta cuenta quedd con un saldo de
$ 9.975,84 debido a intereses financieros generados en dicho periodo; este valor es
regularmente reportado por la entidad bancaria en la semana siguiente al cierre de
cada periodo. Esta situacion limité la posibilidad de dejar la cuenta bancaria en $ 0
(cero pesos) al 31 de diciembre de 2023; sin embargo, la entidad cumplié con el
numeral 8 del Manual para el Manejo y Control Contable de las Cajas Menores
actualizado mediante la Resolucion DDC-000002 de septiembre 02 de 2022, que
establece: “La legalizacion definitiva de la caja menor al finalizar cada vigencia, no
implica saldar la cuenta o cerrar en forma definitiva la cuenta corriente ante el banco
respectivo, ésta debe quedar con saldo cero ($0) y puede utilizarse en la vigencia
siguiente para los mismos fines. (...)” (negrilla fuera de texto); puesto que la situacién
presentada es ajena a la Subred Sur Occidente y al proceso de cierre realizado por el
area encargada. Se evidencié que el retiro de este saldo de $ 9.975,84 y el traslado a
la cuenta de ahorros de recursos propios se realizé el 5 de enero de 2024 por medio
del comprobante de Tesoreria Traslado N° TB000021170.

HO1

T DAVINVIE NIDA

T3 DAVIVIENDAN
; CUENTA CORRIENTE
\ 0075 6999 6338

[ INFORME DEL MES: D|CIEMBRE /2023

Apregiado Clients

SUBRED NTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDEN TE ESE
GERENCIA@HOSPITAL.GOV.CO

Saldojnterior ~ $23/493,64556 Dias Sobregiro AN R B 0
Mas:Gréditos ~ $58,304,058.84 Interés de Sobregiro $0.00-
Meno§: Débitos ~ $81,787,128.56 Tasa Sobregiro . SEA
NuevdlSaldo ” $9,975.84 Tasa Mora

En ese orden de ideas, la entidad, ademas de dar cumplimiento al numeral 8 del Manual
para el Manejo y Control Contable de las Cajas Menores actualizado mediante la
Resolucion DDC-000002 de septiembre 02 de 2022, dio cumplimiento al articulo 68° del
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Decreto Distrital 192 de 2021 y el articulo décimo primero de la Resolucion 0015 del 9 de
enero de 2023 de la Subred Sur Occidente, que en términos similares establecen: “La
legalizacion definitiva de las cajas menores, constituidas durante la vigencia fiscal, se hara
en las fechas que establezca la Direccion Distrital de Tesoreriay en todo caso antes del
28 de diciembre, de cada afio. En la fecha respectiva se deberé reintegrar el saldo
sobrante y el respectivo cuentadante responderd por el incumplimiento de su legalizacién
oportuna y del manejo del dinero que se encuentre a su cargo, sin perjuicio de las deméas
acciones legales a que hubiese lugar.” (subrayado y negrilla fuera de texto).

De acuerdo con la informacién antes mencionada, el balance de la legalizacion definitiva
y cierre de la caja menor a 31 de diciembre de 2023, fue el siguiente:

CONCEPTO VALOR
Valor Iegalizaciéq definitiva al cierre de vigencia 2023 (Sin Situacion de Fondos, por lo tanto, no hubo lugar a §61.727.793
reembolso de dinero.)
Diferencia reintegrada a cuenta de ahorros de recursos propios $0
Traslado de fondos de cuenta corriente (caja menor) a cuenta de ahorros (recursos propios) $19.772.207
Valor Fondo de Caja Menor $81.500.000

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno
2. CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO. Caja Menor vigencia fiscal 2024

a. Constituciéon por Resolucion. Mediante la Resolucién 0015 del 09 de enero de 2024
se constituyo y reglament6 la caja menor de la Subred Sur Occidente para la vigencia
fiscal 2024 y se determiné en el articulo primero, fijar su cuantia anual por la suma de
$ 1.092.000.000 equivalentes a 840 salarios minimos mensuales legales vigentes; por
lo tanto, el monto mensual corresponde a $ 91.000.000.

b. Indicacion de los rubros presupuestales que se afectaran y su cuantia. El articulo
primero de la Resolucion 0015 del 09 de enero 2024 detalla los rubros presupuestales
y su cuantia aprobados para la vigencia 2024, los cuales se detallana continuacion:

CODIGO NOMBRE DEL RUBRO VALOR ANUAL | VALOR MENSUAL
4212020100303 ' Materiales y suministros $93.432.000 $7.786.000
4212020100401 | Gastos de computador $ 34.836.000 $2.903.000
4212020200601 ' Gasto de transporte y comunicacién $12.732.000 $1.061.000
4212020200801 | Impresos y Publicaciones $ 33.504.000 $2.792.000
4212020200803 = Mantenimiento ESE $227.784.000 $ 18.982.000
4218050100101 | Multas superintendencias Vigencia $3.012.000 $251.000

4245010301 Medicamentos $ 160.788.000 $ 13.399.000

4245010305 | Adquisicion de bienes PIC $31.488.000 $2.624.000
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CODIGO NOMBRE DEL RUBRO VALOR ANUAL | VALOR MENSUAL
4245010401 | Material Médico Quirdrgico $321.576.000 $26.798.000
4245020801 | Mantenimiento equipos hospitalarios $172.848.000 $14.404.000

TOTAL $1.092.000.000 $91.000.000

Fuente: Elaboracién propia de la Oficina de Control Interno con informacién de la Resoluciéon 0015 de 2024
c. Asignacién de responsable. En linea con lo antes mencionado, el articulo segundo

de la Resolucion 0015 de 2024 cita lo siguiente “Fijar competencia de/la ordenador/a
del gasto de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente; que para los
efectos del manejo de la caja serd el/la Director/a Administrativo/a y laSecretaria
Cuentadante en cada una de las cajas constituidas”, quedando como ordenador del
gasto y cuentadante los siguientes servidores publicos:

RESPONSABLE NOMBRE CARGO
Ordenador del Gasto Tatiana Eugenia Marin Salazar Director Administrativo - Cod. 9 G-5
Cuentadante Ailen del Rosario Chacén Gémez Secretaria - Céd. 440 G-11

Fuente: Resolucion 0015 del 09 de enero de 2024.

. Cambio del responsable. Durante el periodo de evaluacién o vigilancia administrativa

no se presenté cambio de responsable del fondo de caja menor.

. Poliza de manejo Dentro del articulo segundo de la Resolucion 0015 de 2024, se

establecio: “Los responsables del manejo de la caja menor antes mencionados
deberan cumplir con las obligaciones, procedimientos, y demas disposiciones
consagradas en la Ley, y deberan estar amparados por una péliza de manejo expedida
por una compafia aseguradora debidamente reconocida por la Superintendencia
Financiera, la cual debera amparar con el 100% del monto del fondo de caja menor.”
Al respecto, la responsable del fondo de caja menor suministré copia de la Pdliza de
Manejo Global a favor de Entidades Estatales N° 33-42-101001543 adquirida con la
empresa Seguros del Estado S.A. que reportaba periodo de vigencia desde el 09 de
enero de 2024 hasta el 29 de febrero de 2024, en la cual se evidencié que la cobertura
aplicaba para la caja menor junto con el valor asegurado del fondo, es decir, que al 21
de febrero de 2024 (fecha del arqueo) la responsable contaba con cobertura de amparo
a través de una pdliza de manejo.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal - CDP. Los recursos de caja menor para
la vigencia fiscal 2024 estan respaldados con el CDP N° 100 expedido el 03 de enero
de 2024 por el responsable de presupuesto de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E. por valor de $ 1.092.000.000.

g. Primer giro. El 24 de enero de 2024 la tesoreria de la Subred Sur Occidente traslad6
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a la cuenta corriente N° 7569996338 del Banco Davivienda (destinada para la
administracién de los recursos del fondo de caja menor) el valor de $ 91.000.000 y se
registré el primer movimiento bancario verificado en el extracto bancario de la cuenta
corriente antes mencionada el 25 de enero de 2024 por un valor de $ 6.000.000, dando
cumplimiento a lo establecido en el articulo cuarto de la Resolucién 0015 de 2024, que
indica: “(...), se podra manejar en efectivo hasta una cuantia no superior a cinco (5)
salarios minimos legales mensuales vigentes®.(...).”

Asi las cosas, la Entidad también dio cumplimiento a lo establecido en:

Resolucion 0015 de 2024, Articulo Segundo, Paragrafo 1°. “(...), los responsables del
manejo de la caja menor (...) deberan estar amparados por una péliza de manejo (...),
la cual debera cumplir el 100% del monto de la caja menor.”

Decreto Distrital 192 de 2021. Articulo 65° “Primer giro. Se efectuara con base en los
siguientes requisitos: 1. Que exista resolucidn de constitucion expedida de conformidad con el
presente Decreto. 2. Que el servidor publico encargado de su administracién haya constituido
o0 ampliado la fianza de manejo y esté debidamente aprobada, amparando el monto total del
valor de la caja menor.

= Manual para el Manejo y Control Contable de las Cajas Menores actualizado
mediante la Resolucién DDC-000002 de 02 de septiembre de 2022, numeral 3.3.
‘Requisitos para el primer giro de la Caja Menor. El primer giro constituye el inicio
operativo de la Caja Menor, para el cual se requiere: (...). a) Que se haya expedido el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) previo, por el monto correspondiente a la
suma del valor de la apertura y la proyeccion del nimero de reembolsos que se pretendan
realizar en el respectivo afio, respetando los limites en las cuantias establecidas anteriormente.
b) Que exista resolucion de constitucion de la(s) Caja(s) Menor(es), expedida por el Jefe de la
Entidad Publica Distrital. c) Que se haya producido el acto administrativo mediante el cual se
nombre al responsable del manejo y administracién de la Caja Menor de la Entidad, este
requisito puede ser incluido en el mismo acto administrativo de constitucién de la Caja Menor.
d) Que los recursos de caja menor estén amparados por poliza de manejo vigente, aprobada
con anterioridad al primer giro.

3. RESULTADOS ARQUEO DE CAJA MENOR, realizado por la Oficina de Control Interno

Siendo las 11.30 am del 21 de febrero 2024 la Profesional Angélica del Pilar Sdnchez
Pacheco de la Oficina de Control Interno, se presentd en la sede administrativa de la
Subred Sur Occidente y realizé arqueo sorpresivo al fondo de caja menor que esta bajo
la responsabilidad de la funcionaria Ailen del Rosario Chacon Gomez de la Direccion

3 Para al afio 2024 el Gobierno Nacional fij6 el Salario Minimo Mensual en un $ 1.300.000 (Un millén trescientos mil pesos)
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Administrativa, quien desempefia el cargo de Secretaria (Codigo 40, Grado 11) y quien
ensefid a la auditora el dinero en efectivo que tenia guardado en una caja fuerte
encontrandose un total de $ 45.550 en billetes y monedas de diferentesdenominaciones.
Los resultados del arqueo se detallan en la siguiente tabla:

DESCRIPCION CONCEPTO VALOR

Total Efectivo al momento del arqueo $ 45.550
Total valor en comprobantes (facturas y/o vales provisionales) $28.211.031
Saldo cuenta corriente (Fecha: 21-02-2024) $62.753.463
Valor solicitudes de reembolsos / legalizacién en aprobacion $0
TOTAL VALOR OBTENIDO EN ARQUEO $91.010.044
Valor Fondo de Caja Menor (Vigencia 2024) $91.000.000

DIFERENCIA $10.044

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Control Interno

La diferencia presentada correspondia a los intereses por rendimientos financieros
abonadas a la cuenta bancaria al cierre del mes de enero de 2024, con los cuales se
realizo la transaccion correspondiente y movimiento contable el 23 de febrero de 2024,
fecha posterior a la realizacién del arqueo.

Teniendo en cuenta los resultados del arqueo realizado, la Oficina de Control Interno
observd un manejo adecuado de los recursos y el cumplimiento de los lineamientos
procedimentales establecidos.

Una vez terminado el arqueo, se revis6 la documentaciéon soporte de los gastos
realizados y deducciones aplicadas, en lo que la Oficina de Control Interno evidencié:

Los valores obtenidos en el arqueo coincidian con los reportados en los documentos
fisicos (facturas, recibos, extractos bancarios, entre otros).

La cantidad de efectivo de $ 45.550 encontrada el dia del arqueo evidencia el
cumplimiento del articulo cuarto de la Resolucién 0015 de 2024, que establece: “(...),
se podra manejar en efectivo hasta una cuantia no superior a cinco (5) salarios minimos
legales mensuales vigentes. (...)", es decir, $ 6.500.000.

Las erogaciones pagadas por un valor total de $ 26.501.031 estaban debidamente
soportadas, al igual que las deducciones habian sido correctamente aplicadas, dando
cumplimiento al articulo décimo de la Resolucion 0015 de 2024 el cual indica: “Los
responsables de la caja menor, deberan efectuar los descuentos y retenciones
(Retencion en la fuente, Retencion del IVA, Retencidn ICA, etc.) a quehubiere lugar de
acuerdo a la normatividad tributaria nacional y distrital.”
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El valor neto de $62.753.463.28 correspondiente al saldo en la cuenta corriente
ndamero 7569996338 del Banco Davivienda con corte al 21/02/2024 representa el
68.96% de $91.000.000 que es el total de los recursos asignados al fondo de caja
menor, conforme a la Resolucion 0015 de 2024.

Al momento del arqueo, el reembolso solicitado del mes de enero de 2024 por un valor
neto de $ 31.743.433 (Gastos $ 33.157.074 menos deducciones $ 1.413.641) habia
sido reintegrado a la cuenta corriente del fondo el 12/02/2024, lo que indica que el
reembolso se solicité dentro del tiempo estimado, dando cumplimiento al articulo
décimo de la Resolucion 0015 de 2024, respecto a: “Los reembolsos se haran en
forma mensual, en la cuantia de los gastos realizados sin exceder el monto previsto en
el respectivo rubro presupuestal, (...).”

Con respecto a los rendimientos financieros, la Oficina de Control Interno observé que
los rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria del fondo de caja menor
en los meses de diciembre 2023 a febrero de 2024 fueron trasladados de manera
mensual a la cuenta de ahorros principal N° 7590426990 del Banco Davivienda, tal
como se muestra en la siguiente tabla:

RENDIMIENTOS FINANCIEROS VALOR FECHA DE

DEL PERIODO: TRASLADO
Noviembre 2023 $15.521,56 06/12/2023
Diciembre 2023 $9.975,84 05/01/2024
Enero 2024 $10.030,28 23/02/2024

4. REEMBOLSO(S)/LEGALIZACION(ES)

En la verificacion del valor total del reembolso del fondo de caja menor realizados en los
meses de noviembre de 2023 a enero de 2024 se observo que los valores totales pagados
por rubro presupuestal no superaron el monto previsto en cada rubro presupuestal
aprobado mediante las Resolucion 0019 de 2023 y Resolucion 0015 de 2024 (segln
aplique) ; no obstante, el valor total del reembolso correspondiente al mes de diciembre
2023 supero el limite establecido del 70% del valor del fondo, tal como se muestra a
continuacion:

VALOR VALOR
RUBRO ASIGNADO nov-23 dic-23 ASIGNADO ene-24
Res. 0019 de 2023 Res. 0015 de 2024
Medicamentos $ 12.000.000 $ 3.225.906 $4.873.791 $ 13.399.000 $553.216

Materiales médico
quirdrgicos

$24.000.000 $ 19.087.327 $22.482.791 $26.798.000 $9.871.826

Mantenimiento ESE $17.000.000 $ 13.239.921 $14.107.029 $18.982.000 $10.144.287
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VALOR VALOR
RUBRO ASIGNADO nov-23 dic-23 ASIGNADO ene-24
Res. 0019 de 2023 Res. 0015 de 2024
AR $12900.000  $6516441  $9506.346  $14.404000  $3.711.994

equipos hospitalarios

Materiales y suministros $6.975.000 $4.357.326 $5.691.985 $7.786.000 $5.975.867

Gastos de computador $ 2.600.000 $0 $970.306 $2.903.000 $0
Impresos y publicaciones $ 2.500.000 $1.798.705 $1.981.935 $2.792.000 $ 478.596
CEBRRED ENEAID] $ 950.000 $83.500 $842371  $1.061.000 § 874.724
comunicacion
Impuestos y contribucione $225.000 $8.211 $97.488 $251.000 $0
éfg”'s'c'on de bienes $2.350000  $1.055614  $1173751  $2.624.000 $ 132,923
TOTAL $81.500.000 $49.372.951 $61.727.793 $91.000.000 $31.743.433
Porcentaje Reembolso
frente Valor Fondo N/A 60,58% 75,74% N/A 34,88%

Fuente: Elaboracién propia de la Oficina de Control Interno con datos de los reembolsos de los periodos indicados.

Lo anterior, evidencia incumplimiento del articulo décimo cuarto de la Resolucién 0019 de
2023, que establece: “Los reembolsos se haran en forma mensual, en la cuantia de los
gastos realizados sin exceder el monto previsto en el respectivo rubro presupuestal, ni del
70% del monto autorizado de algunos o todos los valores de los rubros presupuestales
afectados”. (Subrayado fuera de texto).

Ademas, se incumple el numeral 7.1. del Manual para el Manejo y Control Contable de
las Cajas Menores que indica: “Solicitud de reembolso. La solicitud de reembolso se
efectlia una vez al mes en la cuantia de los gastos realizados, sin exceder el monto
previsto en el respectivo rubro presupuestal, ni del 70% del monto autorizado de algunos
o todos los valores de los rubros presupuestales afectados y de acuerdo con el Programa
Anual Mensualizado de Caja.” (Subrayado fuera de texto).

De otra parte, para validar el cumplimiento de los lineamientos y la normatividad
establecida para reembolso y legalizacion de los gastos ejecutados por el fondo de caja
menor, se revisé una muestra de la documentacion fisica soporte de las erogaciones
realizadas en los meses de noviembre, diciembre 2023 y enero 2024, en las que se verificd
las transacciones realizadas a través de dicho fondo y los procesos de legalizacion de los
gastos llevados a cabo en los periodos antes mencionados.

Como resultado de la verificacion de las erogaciones de la muestra, se constatd que las
operaciones de este fondo estaban debidamente sustentadas y que se efectuaron las

Informe OCI-SISSSO-IL-2024-11 Seguimiento cumplimiento de disposiciones administrativas para la Caja Menor - Feb-2024 ~ Pégina 11 de 13



Version: 3

INFORME DE AUDITORIA

Secretaria de Salud FeCha de
.- Subred \n(eg:ada de Servicios de Salud | NTERNA DE CU M PI— IM I ENTO O aprObaCién: 3/10/2023 Wz £
Sur Occidente E.S.E. SEGUIMIENTO i
Cédigo: 17-00-FO-0009 gy

deducciones de impuestos a que hubo lugar, segun aplique (retencion de renta, ICA e
IVA), de acuerdo con las normas tributarias vigentes

Recomendacion:

Tener un control adecuado de los gastos totales que se van ejecutando por caja menor, a
través de una sumatoria acumulada (diaria o semanal) de los pagos que se van realizando
para evitar que se supere el limite del 70% en gastos totales del valor del fondo de caja
menor, para requerir su reembolso oportuno, y asi mismo, que se realice el reintegro a
tiempo para contar con recursos disponibles que permitan cubrir los gastos necesarios.

5. CONCILIACIONES BANCARIAS

El Procedimiento Solicitudes de compra, bienes y servicios por caja menor (Cédigo14-
00-PR-0002) version 4, establece en la actividad 14 la elaboracién de una Conciliacién
Bancaria para cierre de caja menor mensual, indicando que: “Una vez tesoreria emite
la certificacion de movimientos de la cuenta corriente de caja menor, se procede a realizar
la conciliacionrespectiva de saldos en bancos vs efectivo y reembolso”, fijando como
responsable dedicha actividad a la cuentadante del fondo de caja menor y estableciendo
como documento para su registro un formato denominado Conciliacién Bancaria Cuenta
Corriente Caja Menor (Cdédigo 14-00-FO-0006).

Asi mismo, el literal d) del numeral 4.2. del Manual para el Manejo y Control Contable de
las Cajas Menores establece como funcién del responsable del manejo de la caja menor,
la siguiente: “Elaborar mensualmente la conciliacion bancaria de la cuenta corriente
correspondiente, con la cual se determina la veracidad de los movimientos segun extracto
y el libro auxiliar, efectuar el control de los registros pendientes por concepto de
descuentos y abonos por diferentes conceptos y solicitar las correcciones a la entidad
bancaria si hubiere lugar a ello. Estas conciliaciones podran ser requeridas en cualquier
momento por la autoridad fiscal, por la Oficina de Control Interno o por el ordenador del
gasto del Ente o Entidad Publica Distrital, para los fines pertinentes.”

En el marco de lo antes descrito, se pudo evidenciar que las conciliaciones bancarias de
la cuenta corriente donde se manejan los recursos de la caja menor son elaboradas por la
cuentadante, situacion y ejercicio conforme a lo establecido en el procedimiento y en el
manual mencionado. En suma, dar cumplimiento al procedimiento y al manual para el
manejo y control de cajas menores, permite dar cuenta del buen manejo y utilizacién de
los recursos designados para el fondo de caja menor.

6. AVANCE Y/O CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

En virtud de situaciones identificadas por la Oficina de Control Interno a través de
auditorias anteriores al fondo de caja menor, la Direccién Administrativa ha elaborado los
siguientes planes de mejoramiento que estan matriculados en el Sistema de Gestionintegral
(aplicativo Almera) con los ID descritos a continuacién, que al 31 de diciembre de 2023
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presentaban el siguiente nivel de avance o cumplimiento:

o ID 2891 “Fortalecer el cumplimiento del Procedimiento solicitudes de compra, bienesy
servicios por caja menor, dando alcance a la legalizacion de esta” compuesto por
nueve (9) acciones de mejora, de las cuales se encontraba pendiente la accién 6
“Realizar los arqueos de autocontrol por parte de la Direccidn Financiera para
minimizar el riesgo de pérdida de recursos en cumplimiento de los procedimientos”.

En el seguimiento realizado se observé que el 6 de septiembre de 2023 y el 14 de
febrero de 2024, la Direccion Financiera realiz6 arqueo de caja a los recursos
manejados por caja menor, firmado por el Ordenador del Gasto y cuentadante de la
misma, de acuerdo al Decreto 192 de 2021 mediante formato cédigo 14-00-FO-0011
Acta de Arqueo de Caja Menor realizado por el subproceso de contabilidad.

o |ID 3002 Fortalecer el proceso de solicitud contratacion y adquisicion de medicamentos
que minimice la compra por caja menor, compuesto por cuatro (4) acciones de mejora,
las cuales dieron cumplimiento durante la vigencia 2023.

DECLARACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

= La evidencia recopilada para propositos de la evaluacion efectuada versa en informacion suministrada
por la Direccion Administrativa responsable de la actividad objeto de evaluacién y seguimiento. Nuestro
alcance no pretende corroborar la precision de la informacién y su origen.

= La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar
supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de
tiempoy alcance, razén por la que procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no abordados
en la ejecucion de esta actividad.

= La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la
administracion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., mas se incentivala
consideracion de las “Recomendaciones” en la construccion de los planes de mejora a que hayalugar

para el mejoramiento del Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion de
la entidad.

Bogota D.C., 12 de marzo de 2024.

7%7 2 = 2 /2’ - % y
CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA

Jefe Oficina de Control Interno

Elabor6: Angélica del Pilar Sanchez Pacheco, Profesional (OPS)
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