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NOTA INTERNA
SS0-2024-240-003973-3

Bogota, 17 de julio de 2024

DE: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA
JEFE DE CONTROL INTERNO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

PARA ANDREA ELIZABETH HURTADO NEIRA
GERENTE (E)
DESPACHO DEL GERENTE

ASUNTO: Seguimiento Plan de Mejoramiento establecido con la Contraloria de Bogota D.C.
Fecha de corte: 21/06/2024

Respetada doctora, cordial saludo

De conformidad, tal como le fue notificado mediante nota interna SS0-2024-240-003312-3 de fecha
12/06/2024, y en observancia de lo establecido en la Resolucion Reglamentaria 036 de 2023 de la
Contraloria de Bogota D.C., que en el capitulo 1V, apartado “SEGUIMIENTQO”, establece que “La
Oficina de Control Interno del sujeto de vigilancia y control fiscal o quien haga sus veces, en
cumplimiento de los roles establecidos en las normas vigentes, especificamente en su funcion
evaluadora y de seguimiento, realizara la verificacion del plan de mejoramiento, para determinar las
acciones cumplidas, de lo cual dejara los registros y soportes correspondientes”, con corte a
21/06/2024 la Oficina de Control Interno llevd a cabo el seguimiento y verificacion de la
implementacion y/o grado de avance de las veintidos (22) oportunidades de mejora, de las cuales,
se desprenden veinticuatro (24) acciones de mejora definidas en el plan de mejoramiento para
subsanar los hallazgos identificados en la Auditoria Financiera y de Gestién (Cdédigo 159 / PAD
2023) realizada por la Contraloria de Bogota D.C., donde se evidencié:

1. De las veinticuatro (24) acciones de mejora, veinte (20) acciones se encuentran cumplidas al
100%, tres (3) acciones estan en un rango entre el 70% y 89% y una (1) accion se encuentra al
0%, aun cuando la fecha de finalizacion de estas fue el 21/06/2024. A continuacion, se detalla
el grado de avance de cada accién:
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ID OM ’ FECHA FECHA AVA/NCE
HALLAZGO ALMER ACCION DE MEJORA INICIO TE&%INNA CUMPLI
A MIENTO

PROCESO GESTION JURIDICA

3.2.1.2 Hallazgo administrativo con

presunta incidencia disciplinaria por no Identificar las gestiones juridicas necesarias

haber realizado ?nt? la oficina dﬁ: -r'eglstro de 3442 para actualizar la t-radlclon df? los 1nmupbles 3l 5093.12-21 | 2024-06-21 100%
instrumentos publicos la tradicion de los nombre de los antiguos hospitales, fusionados

inmuebles cedidos a cualquier titulo por en la Subred Sur Occidente.

otras entidades del distrito

3.2.1.2 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria por no
haber realizado ante la oficina de registro de
instrumentos publicos la tradicién de los
inmuebles cedidos a cualquier titulo por
otras entidades del distrito

Adelantar las gestiones juridicas tendientes a la
actualizacion de la tradicion de los inmuebles a
3442 nombre de los antiguos hospitales, fusionados | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
en la Subred Sur Occidente E.S.E., en el marco
de la normatividad vigente.

PROCESO GESTION FINANCIERA

3.2.1.1 Hallazgo administrativo con
incidencia  fiscal en  cuantia de
$17.901.267.253 'y presunta incidencia
disciplinaria por no haberse ejercido la | 3420
accion de cobro dentro de los 3 afios a partir
de la fecha de la radicacion de los titulos
valores

Actualizar y socializar el Manual de Ingresos de
la Subred Codigo 11-05-MA-0001 incluyendo
puntos de control en las diferentes areas
involucradas para gestionar el cobro de cartera
oportunamente, segun la naturaleza de la
obligacion

2023-12-21 | 2024-06-21 0%

3.2.1.3 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria por la no
depuracion contable de saldos de las
cuentas por pagar mayores a 360 dias

Identificar las cuentas por pagar mayores a 360
3422 dias que son susceptibles de compensacion y/o | 2023-12-21 | 2024-06-21 88%
acuerdos de pago.

3.2.1.3 Hallazgo administrativo con

presunta incidencia disciplinaria por la no Gestionar mesas de trabajo con los acreedores
. 3422

depuracion contable de saldos de las para llegar a acuerdos de pago.

cuentas por pagar mayores a 360 dias

2023-12-21 | 2024-06-21 88%

3.2.1.4 Hallazgo administrativo por no

reciprocidad de los saldos en lo registrado Especificar en las notas a los estados
en la cuenta recursos recibidos en 3423 financieros, la causa de la no reciprocidad en la | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
administracion y lo reportado en el FFDS cuenta de recursos recibidos en administracion.

segun el “formato CGN”

3.2.1.5 Hallazgo administrativo por
utilizacion inadecuada de cuentas y
subcuentas en los registros patrimonio de
las empresas, de acuerdo a la etapa de
reconocimiento - subetapa de clasificacion,
y etapa de revelacion - subetapa
presentaciéon de las notas a los estados
financieros

Actualizar y socializar el procedimiento del
Registro  Contable =~ COD-11-04-PR-0003,
3424 incluyendo un punto de control adicional en la [ 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
verificacion de documentos que respaldan los
hechos econdmicos relevantes.

3.2.1.1.1 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria por el no
pago de sentencias judiciales constituidas
como  cuentas  por  pagar, que 3425
consecutivamente crea intereses moratorios

Establecer puntos de control en el
Procedimiento Realizacion de pagos por
sentencias judiciales 11-03-PR-0010 previo a la
emision del acto administrativo que ordene el
pago, para garantizar la disponibilidad de caja
para el giro efectivo.

2023-12-21 | 2024-06-21 100%
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3.2.1.1.2 Hallazgo administrativo por
utilizacion inadecuada de cuentas y
subcuentas en los registros otras cuentas por . . L,
agar, de acuerdo con la ctapa de Revisar y actualizar la parametrizaciéon de los
pagar, = de . . 3426 conceptos contables en cuentas por pagar en el [ 2023-12-21 | 2024-06-21
reconocimiento - subetapa de clasificacion . 100%
. sistema.
y etapa de revelacion  -subetapa
presentacion de las notas a los estados
financieros
3.3.1.1 Hallazgo administrativo por
incumplimiento en el recaudo de cuentas Continuar con las acciones de  cobro
por cobrar “Atencion a la poblacion pobre | 3427 e, Y| 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
. . e 1 conciliacion ante el MSPS y el FEDS.
no afiliada al régimen subsidiado” rubro
FFDS vigencia 2022.
3.3.2.1 Hallazgo administrativo por Definir y socializar procedimiento relacionado
deﬁc1enf:}as en la gestion de giros, y la 3428 con el seguimiento 51stemat1c9ala ejecucion de 2023-1221 | 2024-06.21 100%
depuracion de saldos de cuentas por pagar los rubros presupuestales con énfasis en cuentas
de vigencias anteriores a 2020. por pagar.
3.4.1.1 Hallazgo administrativo con Actualizar el Procedimiento seguimiento a
presunta incidencia disciplinaria por convenios interadministrativos codigo 01-03-
inconsistencias en el seguimiento, control y PR-0002; en donde se incluyan puntos de
o1 3429 . . 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
trazabilidad de los recursos de las Rutas control relacionados con el seguimiento y
Integrales de Atencion en Salud priorizadas trazabilidad a la ejecucion financiera de los
en la vigencia 2022 Convenios
Actualizar procedimiento Realizacion de pagos
3.4.2.8 Hallazgo administrativo por las y obligaciones Cod 11-03-PR-001,
deficiencias en la informacion registrada en 3452 1ncorporanfio act1v1dafi§§ y / o puntos de control 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
los comprobantes de egreso de los contratos que garanticen la emision de comprobantes de
6752-2022, 34-2020 y 7565-2022 pago necesarios para soportar los expedientes
contractuales segun corresponda
PROCESO GESTION DE CONTRATACION
3.4.2.1 Hallazgo administrativo con
o neidnce s wr| | Norla y Soidiar s o I
n ‘a plan ’. 3448 elaboracion de los Estudios Previos de los [ 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
con los estudios previos realizados en las rocesos adelantados por la Subred
invitaciones a cotizar, 1C-329-2022 y IC- p p
358-2022
3.42.3 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria por la Normalizar y Socializar Guia para Procesos de 1. 06 o
inobservancia del deber de planeacion, en el 3449 Contratacion de Obra Publica 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
contrato de obra numero 4925 de 2021
. . Actualizar y socializar el Manual de
J424 Hallzgo administrtivo por 12 Supervision ¢ Interventoria 18-RES-681-2023
ga extemp 3450 de la Subred incorporando puntos de control que | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
de supervision de los contratos 6157 de . .
garanticen la entrega de los informes finales en
2021y 7503 de 2022 . .
los tiempos establecidos en el manual
3.42.6 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria por Actualizar y Socializar Instructivo metodologia
incumplimiento del deber de analisis de las 3451 estudio de mercado, 18-01-IN-0001 en los | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
entidades estatales, al adelantar los procesos procesos adelantados por la Subred
de contratacion
34.2.13 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria  por Normalizar y Socializar Instructivo para la
realizar un estudio de mercado deficiente y 3453 elaboracion de Estudios de Mercado en los | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
con datos diferentes a los planteados en los procesos adelantados por la Subred
documentos que lo soportan
3.4.2.14 Hallazgo administrativo con ) o )
prgsur_lta 4[1nc1den01a disciplinaria  por 3454 Normalizar y Socializar Guia para evaluacion 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
adjudicacion del contrato 6891-2022 a un de propuestas en la Subred
proponente que realizo0 una oferta

Calle 9 No. 39 - 46
PEX: 601 3849160
www.subredsuroccidente.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Codigo Postal: 1116111 =
1sgmda_des
creditadas



Ak

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

BOGOT/\ | SUR OCCIDENTE ESE

econdmica superior al valor contenido en el
certificado disponibilidad presupuestal
PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
34.1.6 Hallazgo administrativo por Gestionar intersectorialmente a nivel Distrital o
mcumphmlento_ en_la Meta 26 de} Pla_lr} de 3447 Nacional l'a solicitud de apoyo ﬁnan_c1er0 de 2023-1221 | 2024-06-21 100%
Desarrollo Institucional - Formalizacion y apalancamiento a fin de cubrir progresivamente
dignificacion laboral las vacantes en la Subred Sur Occidente
PROCESO GESTION DEL AMBIENTE FiSICO
.3'4'1'2. Hgllazgo administrativo  por Revisar e incluir en el procedimiento 14-02-PR-
inconsistencias en los soportes de 5 L. P . biomédi 1
cumplimiento y seguimiento del plan de 002 mantenimiento de equipos biomé icos, ¢
R . . 3443 punto de control a través del cual se garantice la | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
mantenimiento preventivo de equipos . . .
S verificacion de los soportes relacionados con el
biomédicos de la Subred Integrada de lan de mantenimiento de equipos biomédicos
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. p qup
3.4.1.3 Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria  por Normalizar y socializar instructivo para el
falencias e inconsistencias en la gestion | 3444 | diligenciamiento de los formatos necesarios | 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
adelantada por la Subred, para dar de baja a para el proceso de baja de equipos Biomédicos
los equipos biomédicos
3.4.1.4 Hallazgo administrativo por el no Normalizar y socializar instructivo de recorridos
uso de la dotacion biomédica ubicada en el en sedes, para identificar equipos en desuso, o o
segundo y tercer piso de la Unidad de 3445 | con faltante de conceptos técnicos de baja y 2023-12-21 | 2024-06-21 100%
Servicios de Salud Occidente de Kennedy proceder segun corresponda.
3.4.1.5 Hallazgo administrativo por falta de
gestion para realizar la disposicion final de Realizar la gestion para la disposicion final de
los, \{el_‘ltlladores mecanicos y fal_ezncms en el 3446 los 25 ventiladores mecéanicos marca Siriusmed 2023-12-21 | 2024-06-21 70%
analisis, reporte y clasificacion de los modelo R50 acorde a los procedimientos de la
incidentes y eventos adversos, relacionados Subred.
con el uso de esta tecnologia biomédica
NIVEL DE CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO - OM 94%

2. Parasubsanar los hallazgos, se definieron veintidds (22) oportunidades de mejora, de las cuales,
diecinueve (19) se han implementado en un 100%; no obstante, es importante que los
responsables de los procesos Gestion Financiera y Gestion del Ambiente Fisico realicen
monitoreo y seguimiento a las tres (3) oportunidades de mejora restantes que corresponden a
los hallazgos 3.2.1.1, 3.2.1.3 y 3.4.1.5; las cuales, a la fecha de cierre de este seguimiento (12
de julio de 2024) no se habian implementado en un 100%, por lo que es importante mencionar
lo que establece la Resolucion Reglamentaria 036 de 2023, en el capitulo V, apartado

“Incumplida”, asi: “(...

Vigilancia y Control Fiscal no la ha ejecutado en el 100% (...)".

) la fecha de terminacion de la accién se encuentra vencida y el Sujeto de
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Grado avance OM - corte 21/06/2024.
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Grdfico 1. Elaborado por la OCI.

3. Se observé un nivel de cumplimiento de 94% del plan de mejoramiento, que corresponde a

diecinueve (19) oportunidades de mejora al 100%, aun asi, se debe realizar seguimiento del 6%
restante como se indico en el item anterior, ya que se encuentran incumplidos y no se evidencié
solicitud por parte de la entidad a la Contraloria de Bogota D.C. para modificar la fecha de
terminacion.

En conclusion, se evidencia que el plan de mejoramiento implementado para dar subsanar los
hallazgos de la Auditoria Financiera y de Gestién (Cédigo 159 / PAD 2023) realizada por la
Contraloria de Bogota D.C. muestra un avance significativo, con un 94% de cumplimiento; sin
embargo, es importante atender las acciones de mejora pendientes, especialmente aquellas que ya
se encuentran vencidas, debido a que su fecha de terminacion era el 21/06/2024. En caso de que
se hubiese solicitado a la Contraloria de Bogota D.C. autorizacion para modificar la fecha de
terminacion de las acciones, se debe dejar la trazabilidad y evidencia correspondiente en la
plataforma Almera.

Se resalta que el cumplimiento de los hallazgos es un indicador clave para evaluar la efectividad de
las medidas correctivas implementadas, por lo tanto, la Oficina de Control Interno recomienda:

Continuar con el seguimiento en la herramienta Almera de las acciones de mejora y cargar las
evidencias de su implementacion; asi mismo, documentar todas las modificaciones que se
generen, con el fin de mantener la transparencia y trazabilidad de las gestiones adelantadas. Un
seguimiento diligente y cumplimiento éptimo de los planes de mejora, permite fortalecer la
gestion y el control interno de la entidad, promoviendo una cultura de mejora continua vy
asegurando los objetivos establecidos.

En caso de anticipar que alguna accién no se completara en el tiempo establecido, gestionar de
manera oportuna la solicitud de modificacion de la fecha de terminacion ante la Controlaria de
Bogota D.C., tal como se indica en la Resolucion Reglamentaria 036 de 2023, capitulo IV,
apartado “Modificacion” y asegurarse de que esta modificacion quede registrada y justificada en
la herramienta Almera.
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Es importante tener en cuenta que, si bien la Oficina de Control Interno realizé el seguimiento y
verificaciéon de la implementacion y/o grado de avance de las oportunidades y acciones de mejora
en respuesta a los hallazgos identificados en la Auditoria Financiera y de Gestion (Codigo 159 / PAD
2023) por la Contraloria de Bogota D.C., es dicho ente de control quien determina el resultado de la
evaluacion de la eficacia y efectividad de cada una de las acciones del plan de mejoramiento.

Agradezco su acostumbrado respaldo en nuestra gestién, su atencion y gestién pertinente, y
manifiesto nuestra disposicién para atender cualquier duda o inquietud que surja en el marco de
este seguimiento.

Cordialmente,

Ry

CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA
JEFE DE CONTROL INTERNO

Anexo: Consolidado OCI-SgtoPM-CtraloriaAud159PAD2023-A21jun2024

Copia a: Diana Milena Mendivelso Diaz - Jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional (Miembro CICSCI)
Carmen Esther Acero Garcia- Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones (Miembro CICSCI)
Lidia Mayorga Lancheros - Jefe Oficina Juridica (E) (Miembro CICSCI)
Marcela Castellanos Cabrera - Jefe Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano (Miembro CICSCI)
Hernando Miguel Mojica Mugno - Jefe Oficina de Sistemas de Informacién TICs (Miembro CICSCI)
Claudia Patricia Rosero Caicedo - Jefe Oficina de Calidad (Miembro CICSCI)
Tatiana Eugenia Marin Salazar - Subgerente Corporativa(E) (Miembro CICSCI)
Sandra Milena Rozo Mateus- Subgerente Prestacion de Servicios de Salud (Miembro CICSCI)

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos para firma.
Cargo funcionario / Contratista Nombre/Cargo
Aprobado por: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETAOCIOCI
Revisado por: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA / OCI
Elaborado por: MARTHA PATRICIA PALOMINO RAMIREZ / OCI
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