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PLAN DE TRABAJO 

Versión: 3 

 

 
Fecha de 
aprobación: 24/12/2024 

Código: 04-03-OD-0004 

 

NOMBRE DEL PLAN DE TRABAJO : BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS OBJETIVO DEL PLAN: 

PROCESO AL QUE PERTENECE EL PLAN DIRECCIÓN DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO SERVICIO/ ÁREA /UNIDAD TALENTO HUMANO Contribuir a la mejora integral de la calidad de vida de los colaboradores, docentes y estudiantes de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur 

Occidente E.S.E., mediante la implementación de actividades que promuevan el bienestar físico, mental y emocional, el desarrollo personal y 

profesional, la inclusión y diversidad, permitiendo así el desarrollo integral de los colaboradores y sus familias. 
FECHA DE INICIO DE EJECUCIÓN DEL PLAN DE TRABAJO 23/01/2025 FECHA DE FINALIZACIÓN DE EJECUCIÓN DEL PLAN DE TRABAJO 31/12/2025 

 SEGUIMIENTO 
Nombre del Responsable de seguimiento al plan Katherin Vanessa Parra Aldana 

 CRONOGRAMA  Periodicidad del Seguimiento Trimestral 

 

 

N.º 

 

 

ACTIVIDAD ESPECÍFICA 

 

RESPONSABLE 

(Nombre y Cargo) 

 

 

META 

 

 

RECURSOS 

 

 

FECHA DE INICIO 

 

 

FECHA DE FINALIZACIÓN 

Año: 2025 
  

 

PRODUCTO - EVIDENCIA 

ESTADO DE CUMPLIMIENTO 
 

OBSERVACIONES DEL SEGUIMIENTO 

(Descripción de las evidencias del seguimiento y aclaraciones) 
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seguimiento: 

(16/10/2025) 
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seguimiento: 

(ddd/mm/aa) 
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(ddd/mm/aa) 
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Eje Salud, Vida y Familia: 

 

Desarrollar las actividades asociadas al reconocimiento de fechas especiales y 

reconocimiento (Cumpleaños, Profesión y/o Oficios, Día de la Madre, Día del 

Padre, Día del Niño, Día de la Familia, novenas navideñas, Halloween, entre otros) 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

Katherin Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Jorge Enrique Ávila Vargas 

Auxiliar Administrativo 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizar el reconocimiento de fechas especiales, 

durante la anualidad, de acuerdo a la fecha de 

conmemoración o programación definida en el 

trimestre. 

  
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

1/01/2025 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

31/12/2025 

  

x 

  

x 

  

x 

  

x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

COMPLETO 

    10/04/2025: en el primer trimestre de la actual vigencia se desarrollan 

actividades en conmemoración a fechas especiales, como profesiones 

y oficios, cumpleaños, además se avanza con la planeación para las 

actividades del día del niño y día de la familia. Teniendo en cuenta lo 

anterior se realiza una actividad en donde promedio e un juego de 

roles se crea el Noticiero Héroes Subred Sur Occidente, en donde se 

realiza una reflexión e reconocimiento alas profesiones q se 

conmemoran durante el mes así como todas las profesiones y oficios 

q se encuentren durante el mes, resaltando la labor a de cada uno de 

ellos, al finalizar se realiza una toma fotográfica y entrega de un detalle 

con una tarjeta de feliz día, para el primer trimestre se aborda el día 

del odontología día del comunicador social, del diseñador grafico del 

periodista entre otras profesiones, así como el día del archivista 

contando con la participación de 77 colaboradores en las sedes de 

Archivo Carbajal y Hospital de Kennedy con el equipo de 

mantenimiento. En cuanto alas tarjetas de celebración de cumpleaños 

fueron enviadas 1.237 vía correo electrónico. 

 

10/07/2025: Durante el segundo trimestre se dio continuidad al 

desarrollo de actividades orientadas a conmemorar fechas especiales 

junto a los colaboradores, fortaleciendo así el sentido de pertenencia y 

el bienestar emocional del talento humano. 

 

Entre estas actividades se destacan: 

        
Cumpleaños: Se enviaron 1.231 tarjetas de cumpleaños a los correos 

institucionales de los colaboradores. 

        
Día del Padre: Se llevó a cabo la actividad Juego del Cornhole en las 

sedes ambulatorias, con una participación de 246 colaboradores. 

        
Día de la Madre: Se realizó un espacio de aromaterapia en las cinco 

sedes hospitalarias, en el que participaron 121 colaboradores. 

        
Día del Niño: Se organizó la actividad Cine Mágico con los Héroes de 

la Salud, que contó con la participación de 54 colaboradores junto a 

sus familias. 
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Eje Salud, Vida y Familia: 

 

Fortalecer la estrategia "Dale Like a Tu Salud Mental" (rumba/yoga terapia, 

risoterapia, mindfulness, condolencias, Tele orientación (Para colaboradores que 

se encuentran realizando trabajo en casa, trabajo remoto y/o teletrabajo y/o en 

turno noche), entre otras ). 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

 

Juan Sebastián Moreno 

Profesional Universitario II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizar trimestralmente actividades que 

promuevan la salud mental de los colaboradores, 

desarrollando actividades que fomenten entornos 

de aprendizaje, refuerzo en habilidades y 

competencias individuales y aporte positivo en el 

ámbito laboral y personal. 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

1/02/2025 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

31/12/2025 
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x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las Evidencias de dichas actividades 

reposan en el drive del correo institucional 

de Bienestar el cual esta compartico con la 

Dirección de talento Humano: 

https://subredsuroccidentegovco- 

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/bienestar 

_subredsuroccidente_gov_co/EmPNVGME 

c71CoqBSxRknuHABKR- 

KafcEB6LPTsRmOSc3Jg?e=PWIqW1 

     

salud mental, se da continuidad a la articulación con el equipo 

de riesgo psicosocial, en donde para el primer trimestre se 

trabaja una sensibilización en torno a la motivación y 

propósito abordado a 436 colaboradores, ir otro lado se 

realizo un taller denominado "Conócete a ti mismo" al 

personal que se encuentra con alto ausentismo y en 

teletrabajo en donde se aborda 23 colaboradores, de los 

cuales 19 tele trabajadores, de 31 activos a la fecha. 

Por otro lado, se realiza 

socialización de avance de la adecuación del centro de 

gestión de emociones en la sede Cundinamarca, 

mencionando que para poder realizar su inauguración en el 

mes de mayo hace falta adecuar el espacio denominado 

Equilibrio y Armonía, y por otro lado el diseño impresión e 

instalación de vinilos para los diferentes espacios. Se espera 

inaugurar este espacio e iniciar con el piloto con sedes 

priorizadas en el mes de mayo. 

Finalmente se realiza envió de tarjetas de 

condolencias para los colaboradores a quienes ha fallecido 

algún familiar, evidenciando para el primer trimestre el envió 

de 13 tarjetas para publicación en la comunidad y envió 

personalizado ofreciendo espacios de acompañamiento 

emocional. 

10/07/2025: 

Se ejecutaron intervenciones en 32 sedes de la Subred, 

alcanzando un total de 849 colaboradores en la sensibilización 

“Motivación y Propósito”, correspondiente al cierre del primer 

cuatrimestre para el mes de abril. En el segundo cuatrimestre 

se inició el tema “El Arte de Vivir Sanamente”, con una 

cobertura inicial de 82 colaboradores en 7 sedes. 

         
16/10/2025: 

         
Durante el tercer trimestre se desarrollaron tres actividades 
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Eje Salud, Vida y Familia: 

 

Realizar ferias de servicios y emprendimiento de los colaboradores. 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

Liliana Gómez 

Secretaria 

Jorge Enrique Ávila Vargas 

Auxiliar Administrativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizar trimestralmente ferias de servicios 

virtuales y/o presenciales que permita a los 

colaboradores conocer los beneficios de nuestros 

alados así como los emprendimientos de los 

colaboradores de la Subred Sur Occidente. 
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Eje Salud, Vida y Familia: 

 

Desarrollar y/o hacer seguimiento a las acciones de actividad física y mental:  

Caminatas, juegos deportivos internos, entre otros. 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Jorge Enrique Ávila Vargas 

Auxiliar Administrativo 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizar las actividades asociadas a salud física a 

través de juegos deportivos internos y/o 

caminatas de acuerdo a la programación en el 

semestre.. 
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Eje Salud, Vida y Familia: 

 

Fortalecer las acciones dirigidas a la desvinculación asistida para el personal pre- 

pensionado, pensionado y pensionado sin reconocimiento. (Acompañamiento 

Emocional, Talleres Experienciales y Asesorías cuando se requiera) 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Víctor Raúl Venegas 

Profesional Universitario 

Carmiña Quiroga 

Líder de Proyecto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acompañar a los colaboradores en el proceso de 

prepensión de acuerdo a las solicitudes que se 

presenten en la anualidad y realizar las 

actividades programadas de acuerdo a la 

programación definida en el semestre. 

 

     Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: Para el primer trimestres realizo la primera feria 

escolar y educativa en donde se abordaron 235 colaboradores. 

10/07/2025: 

Durante el segundo trimestre se desarrolló una Feria de 

Servicios en las sedes de Hospital Bosa, Villa Javier, Porvenir, 

Hospital Kennedy, Hospital Tintal, Centro de Salud Tintal y 

Pablo VI, contando con la participación de 361 colaboradores. 

 

En esta jornada se contó con la presencia de aliados 

estratégicos como Confiar, Davivienda, Clare Vision, 

Coomeva, Seguros Bolívar, FAVI, CVU y la Universidad San 

Martín, quienes brindaron información, asesoría y beneficios 

a los asistentes. 

 

 

 

 

 

23/01/2025 

 

 

 

 

 

31/12/2025 

 

 

 

 

 

x 

 

 

 

 

 

x 

 
Por otro lado, se llevó a cabo el primer encuentro virtual 

“Hecho con el Corazón” , un espacio creado para visibilizar los 

emprendimientos de los colaboradores. En esta primera 

edición participaron 10 colaboradores, quienes presentaron de 

manera virtual sus iniciativas a toda la comunidad laboral, 

fortaleciendo así el sentido de comunidad y apoyo mutuo. 

     
16/10/2025: 

Durante el tercer trimestre se desarrollaron dos ferias de 

servicios orientadas al fortalecimiento del bienestar integral de 

los colaboradores. 

     
La primera contó con el acompañamiento de nuestros aliados 

estratégicos: Compensar, Promédico, Garaje Motero, 

Protección, Davivienda, Coomeva, Seguros Bolívar, Favi, 

EMI, CuponApp, Clare Visión y Confiar, quienes ofrecieron 

información, asesorías y beneficios en distintos ámbitos de 

interés, en donde participaron 131 colaboradores. 

     
Adicionalmente, se realizó la Feria Virtual de Emprendimiento, 

espacio que permitió visibilizar los proyectos y 

emprendimientos de los colaboradores de la Subred, logrando 

       Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: durante el primer trimestre se realiza reunión con 

la caja de compensación para acordar el apoyo como aliados 

de la subred sur occidente, en donde se acuerda el préstamo 

de canchas para futbol 5 y el alquiler de pistas de bolos para 

los torneos de la disciplinas en mención. 

10/07/2025: 

Durante el segundo trimestre se llevó a cabo el proceso de 

inscripción e inicio de los Juegos Deportivos, teniendo como 

actividad inaugural el torneo de Fútbol 5. 

 

Según los registros del formulario de inscripción, se evidenció 

la participación de 491 colaboradores, distribuidos en las 

siguientes disciplinas: 

     
Fútbol 5 Femenino: 93 colaboradoras, organizadas en 13 

equipos. 

 

1/03/2025 
 

31/12/2025 

 

x 
 

x 

 
Fútbol 5 Masculino: 157 colaboradores, conformando 15 

equipos. 

     
Tenis de Mesa Masculino: 10 colaboradores. 

     
Tenis de Mesa Femenino: 2 colaboradoras. 

     
Bolos Mixto: 86 colaboradores, distribuidos en 14 equipos. 

     
Bolirrana: 129 colaboradores, agrupados en 26 equipos. 

     
Ajedrez: 14 colaboradores. 

     
La programación de los Juegos Deportivos continuará durante 

los meses de julio y agosto, promoviendo la integración, el 

trabajo en equipo y el bienestar físico y emocional de los 

colaboradores. 

     
16/10/2025: 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
3/03/2025 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
31/12/2025 

   

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
x 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

  

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

COMPLETO 

   11/04/2025: Se gestiona con la caja de compensación 

recorridos en una de las sedes de la caja a fin de que los 

colaboradores conozcan los beneficios que tiene esta sede 

así como las oportunidades de descanso y esparcimiento para 

su etapa de pensión, es así que para el segundo trimestre se 

empezaran a realizar recorrido de máximo 20 servidores 

públicos, por otro lado se realiza gestión con el SENA, a fin de 

poder realizar el curso de comportamiento emprendedor, a lo 

que esta entidad nos responde si tener instructor, por lo que 

se realiza un formulario junto con otros proceso de formación 

en articulación con el referente de formación y desarrollo, 

para lanzarlo en el mes de abril y obtener las inscripciones 

necesarias para el desarrollo de dicho curso. Finalmente se 

realiza el envió de una tarjeta de reconocimiento a la labor a 

los colaboradores que cumplen con la edad de pensión, para 

el primer trimestre se hace envió de 16 tarjetas. 

10/07/2025: 

Durante el segundo trimestre se realizó el taller experiencial 

“Importancia de planear el retiro”, el cual se llevó a cabo con 

el apoyo del aliado Davivienda, logrando la participación de 37 

colaboradores. 

      
Este espacio estuvo enfocado en sensibilizar sobre la 

importancia de una adecuada planificación financiera y 

emocional para el retiro laboral, brindando herramientas 

prácticas y orientación a los participantes. 

      
16/10/2025: 

      
Con el objetivo de fortalecer las acciones desarrolladas en el 

marco del proceso de desvinculación asistida, se publicó el 

Programa de Desvinculación Asistida, identificado con el 

código clave 04-02-PG-0001. 

      
Asimismo, se programó para la primera semana de octubre la 
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Eje Salud, Vida y Familia: 

 

Responder a las necesidades de adecuación de áreas Bienestar (descanso, IAMI 

cuando se requiera y alimentación) de la subred - actividad para realizar de 

acuerdo a las necesidades evidencias en el año , realizando reporte de avance de 

forma semestral. 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reportar semestralmente las acciones realizadas 

para la adecuación de atrás de bienestar según 

las necesidades que surjan en el tiempo 

mencionado. 
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Eje Tejiendo Redes Solidarias y Saludables: 

 

Conmemorar las fechas especiales asociados a inclusión y diversidad (día del 

género, día de la mujer, día de hombre, día del soltero, día de la mascota, entre 

otros). 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizar el reconocimiento de fechas especiales, 

durante la anualidad, de acuerdo a la fecha de 

conmemoración o programación definida en el 

trimestre. 
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Eje Tejiendo Redes Solidarias y Saludables: 

 

Fortalecer la estrategia "Tejiendo Redes Solidarias y Saludables), que se creo en 

el marco de este eje y en articulación con el subproceso de Formación y 

Desarrollo. 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Norma Viviana Morales 

Profesional Especializado II 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dar continuidad a los procesos de sensibilización, 

capacitación y formación, así como actividades 

que fomente la inclusión y diversidad. 

 

  

  

x 

  

x 

  

x 

  

x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: se realiza recorrido 39 sedes asistenciales y 

administrativas de la subred a fin de realizar inspección del 

buen uso de estos espacios, en donde se encuentran algunas 

novedades relacionadas con el aseo, daño de microondas 

entre otras para lo cual se realiza mesa de ayuda a 

mantenimiento se reemplazan hornos dañados y sin garantía. 

Por otro lado, se realiza adecuación de una SAFL en el 

hospital de bosa realizando la instalación correspondiente de 

la cenefa. 

 

10/07/2025: 

Durante el segundo trimestre se realizaron inspecciones en 

centros de salud y hospitales de la Subred, tanto en áreas 

administrativas como asistenciales, logrando un total de 24 

visitas. 

 

 

15/01/2025 

 

 

31/12/2025 

  

 

COMPLETO 

El objetivo de estas inspecciones fue identificar las 

necesidades de los colaboradores en relación con los 

espacios de bienestar, específicamente en zonas de 

descanso y espacios destinados a la alimentación. Como 

resultado, se generaron 22 tickets a través del aplicativo Mesa 

de Ayuda, de los cuales 5 recibieron respuesta satisfactoria 

durante el mismo trimestre. Las solicitudes fueron 

direccionadas a las áreas de Mantenimiento, Activos Fijos y 

Servicios Generales para su atención correspondiente. 

    
Finalmente, se culminó la construcción de la Guía de Manejo 

y Buen Uso de los Espacios de Bienestar, elaborada en 

articulación con la Oficina de Gestión del Conocimiento y la 

Dirección Administrativa. Este documento entrará en fase de 

revisión y aprobación durante el mes de julio, con el fin de 

proceder a su formalización e incorporación en el aplicativo 

Almera. 

    
16/10/2025: 

       Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: en el mes de marzo, se realiza la 

conmemoración del día del hombre, día de la mujer y 

respectivamente mes del genero , en donde se realiza el 

envió e un tarjeta de reconcentro en relación a estas fechas 

por medio de redes sociales y adicional a ello se realiza una 

feria de salud belleza en las diferentes sedes de la subred, 

logrando abordar 412 colaboradores. 

Adicional a esto se programa un foro virtual en 

torno a la visibilidad tras la cual se realiza guion y mesa de 

trabajo para la construcción de la misma para desarrollara por 

tiempo de la conferencista el pasado 3 e abril, en donde se 

evidencia la participación de 109 personas, este foro se 

realiza para colaboradores y ciudadanía. 

10/07/2025: Durante el segundo trimestre se realizó el envío 

de tarjetas conmemorativas en el marco de fechas especiales 

asociadas a la inclusión y la diversidad. 

 

1/03/2025 
 

31/12/2025 

 

x 
 

x 

 
En total, se enviaron cuatro tarjetas digitales para 

conmemorar las siguientes fechas: 

     
Día de la Afrocolombianidad 

     
Día Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la 

Bifobia 

     
Día de la Diversidad Familiar 

     
Día del Orgullo LGBTI 

     
Adicionalmente, se elaboró y difundió un videoclip institucional 

en el que se visibilizan las voces de los colaboradores de la 

Subred, resaltando con orgullo su identidad y compromiso con 

una cultura organizacional diversa, incluyente y respetuosa. 

     
16/10/2025: 

       Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: en articulación con el subproceso de formación y 

desarrollo se realizan dos encuentros de aprendizaje que 

aportarían a la sensibilización de la importancia de la 

inclusión y la diversidad: EAC: 

Derechos humanos en víctimas en conflicto armado y 

acciones para evitar la discriminación: contando con la 

participación de 20 colaboradores. 

a EAC Convivencia, Diversidad Cultural y 

Enfoque de Género: en donde participan 26 colaboradores. 

 

10/07/2025: 

En articulaciòn con el subproceso de formaciòn y desarrollo 

en el segundo trimestre se llevó a cabo un encuentro de 

aprendizaje denominado “Diversidad e Inclusión”, en 

conmemoración del Día Internacional del Orgullo LGBTI, en el 

cual participaron 19 colaboradores. 

 

5/03/2025 
 

31/12/2025 

 

x 
 

x 

 
Adicionalmente, se desarrollaron dos espacios EAC 

orientados a la sensibilización y formación en lossiguientes 

temas: 

     
EAC sobre la Guía Práctica para la Aplicación del Protocolo 

Integral en Salud para la Atención a Víctimas de Violencia 

Sexual, con una participación de 114 colaboradores. 

     
EAC sobre Participación Ciudadana con Enfoque de 

Derechos Humanos, con la asistencia de 26 colaboradores. 

     
Estas acciones contribuyen al fortalecimiento de una cultura 

institucional basada en el respeto, la inclusión y la garantía de 

derechos. 

     
16/10/2025: 

     
En articulación con el subproceso de formación y desarrollo y 

atencion al ciudadano y enconmemoracion al dia de los 
 



Código: D1-05-120-107-V2 Fecha de emisión: 02-02-2015 Página 4 de 8 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

Recurso Humano, Financiero y Tecnológico. 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
9 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

Eje Tejiendo Redes Solidarias y Saludables: 

 
Crear una estrategia que permita a los colaboradores y a la entidad involucrarse 

en actos de voluntariado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

Proponer una estrategia innovadora que aporte al 

cumplimiento de aspectos relacionados con 

E.F.R y al eje de responsabilidad social de la 

entidad. 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

10 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Eje Experiencias Digitales para tu Bienestar: 

 

Desarrollar actividades virtuales que permitan a los colaboradores fortalecer lazos 

familiares, sociales y culturales. 

(Apps de mindfulness y relajación, concurso/reto juegos de mesa on-line, entre 

otros) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Realizar actividades que le permita a los 

colaboradores fortalecer habilidades mentales a 

partir de lúdicas deportivas virtuales y disfrute de 

tiempo con sus familias, Realizando estas 

actividades según la programación definida en 

cada semestre. 

 

 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

11 

 

 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
Eje Experiencias Digitales para tu Bienestar: 

 
Articular con el subproceso de Formación y Desarrollo la ejecución de acciones de 

sensibilización y capacitación de temas en el adecuado uso de herramientas 

ofimáticas. (por ejemplo: Capacitación en herramientas digitales eficientes, 

Técnicas de productividad digital, Hiperconectividad entre otros) 

 

 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
Katherine Vanessa Parra 

Aldana 

Profesional Especializado III 

 

Norma Viviana Morales 

Profesional Especializado II 

 

 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

Sumergir a los colaboradores en el mundo digital, 

fortaleciendo habilidades y competencias 

digitales, de acuerdo a programación realizada en 

por semestre. 

 

          Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

     10/07/2025: 

En el mes de junio se llevó a cabo un proceso de articulación 

con los ejes de Acreditación de Responsabilidad Social 

Empresarial, Humanización y Atención al Ciudadano, con el 

propósito de consolidar un programa unificado de voluntariado. 

   Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

 

Durante este espacio, se socializaron las estrategias que cada 

eje ha desarrollado o tiene proyectadas, con el fin de alinear 

esfuerzos y construir una propuesta conjunta. Esta 

articulación busca sentar las bases del programa durante el 

segundo semestre del año, con miras a su implementación en 

la vigencia 2026. 

    
16/10/2025: 

 
 
 

 
7/03/2025 

 
 
 

 
31/12/2025 

 
 

 
x 

 
Con el objetivo de continuar fortaleciendo la construcción del 

Programa de Voluntariado, liderado por la referente de 

Responsabilidad Social Empresarial, se llevaron a cabo 

diversas reuniones orientadas a la elaboración de las fichas 

técnicas de los voluntariados y a la formulación de preguntas 

diagnósticas para identificar necesidades y consolidar la 

estructura del programa. Estas preguntas serán incluidas en 

la encuesta de identificación de necesidades de bienestar y 

capacitación, con el fin de articular las acciones del programa 

a los intereses y motivaciones de los colaboradores. 

    
Adicional a ello, se participó en espacios de formación y 

asesoría con la Cruz Roja del Perú, lo que permitió enriquecer 

la visión y el enfoque del programa. 

    
Como resultado de este proceso, desde Talento Humano se 

consolidaron dos líneas de voluntariado: una dirigida al 

voluntariado corporativo, orientado a la participación de 

colaboradores en acciones con entidades externas; y otra 

centrada en el voluntariado interno, a través de las Brigadas 

de Apoyo Emocional. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
01/04/20205 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

   

  

x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
COMPLETO 

   

 
10/07/2025: 

Durante el mes de junio se realiza la planeaciòn de la activdad 

virtual arealizar en esta vigencia para involucrar a la familia es 

asi que se envia una mesa de ayuda para el desarrollo de una 

pieza comunicativa para la inscriipcion de colaboraodres con 

sus familias en un Bingo a la fecha se obtienen 183 

inscripciones estas se cierran a mediados del mes de julio. 

Por otra parte el equipo se encuentra en busqueda de 

plataformas y/o apps disponibles para el cuidado de la salud 

mental para el uso de los colaboradores, entre las qeu se 

estan probandoa la fecha se encuentran: Insight Timer 

(Meditaciones guiadas, música para relajación, charlas de 

expertos), Sanvello (Seguimiento del estado de ánimo, 

terapia cognitiva conductual (TCC), meditaciones, 

herramientas de afrontamiento), Calm Harm (Técnicas para 

resistir el impulso de autolesión, basada en DBT (Terapia 

Dialéctica Conductual).) y Smiling Mind (Programas de 

meditación para niños, adolescentes y adultos). actualmenet 

se esta hacienprueba de algunas de estas a fin de poder 

socializarlas con los colaboradores y facilitar su uso. 

     
16/10/2025: 

     
Con el objetivo de continuar fomentando la unión familiar y la 

participación en acciones digitales que promuevan el 

desarrollo de actividades orientadas al bienestar y la mejora 

de la calidad de vida, se llevó a cabo el primer Bingo Virtual, 

en el cual participaron 64 colaboradores, de los cuales 5 

resultaron ganadores. Esta actividad permitió generar 

espacios de recreación, integración y felicidad entre los 

participantes. 

          Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

      

 

10/07/22025: 

En articulación con el Subproceso de Formación y Desarrollo, 

se brindó apoyo en el proceso de inscripción a cursos 

ofrecidos por el aliado SENA. 

 

Actualmente, el equipo de Formación y Desarrollo envió los 

listados de los colaboradores inscritos en los cursos de Excel 

y Power BI. En el mes de julio, se enviarán dichos grupos al 

SENA para la asignación de instructores y así dar inicio 

formal a las formaciones programadas. 

 
 
 

 
1/06/2025 

 
 
 

 
31/12/2025 

 
 
 

 
x 

 
16/10/2025: 

Durante el tercer trimestre se dio inicio al curso de Power BI, 

con la participación inicial de 50 colaboradores. Actualmente, 

el proceso formativo presenta una cobertura del 10 %, debido 

a que las inscripciones se realizaron desde el mes de julio y, 

para el momento en que el SENA asignó el docente, la 

mayoría de los participantes no contaban con la disponibilidad 

de tiempo para su desarrollo. Se proyecta culminar el curso 

con 10 participantes activos. 

    
Adicionalmente, se estableció una alianza con la entidad 

Faceit, la cual ofreció 30 cupos gratuitos para el Diplomado 

en Tiendas en Línea. Esta oportunidad fue socializada con el 

grupo de personas que se encuentran en recepción de 

pensión sin reconocimiento, así como con aquellos 

colaboradores inscritos con sus emprendimientos, logrando 

una inscripción de 24 personas. El diplomado está 

programado para iniciar en el mes de octubre. 
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Eje Transformación Cultural e Integridad: 

 
Generar espacios de integración haciendo uso de la caja de herramientas del 

código de integridad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

Fortalecer el sentido de pertenencia y vocación 

de los colaboradores a través de principios y 

valores institucionales, haciendo uso de las 

herramientas dadas por el DAF, según la 

programación definida en el semestre. 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
13 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
Eje Transformación Cultural e Integridad: 

 

Desarrollar acciones que aporten a la adaptación del cambio, así como a la  

apropiación de la nueva plataforma estratégica de la subred (Misión, Visión, Vales 

y principio). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

Liliana Gómez 

Secretaria 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

Realizar actividades que permitan el 

conocimiento y apropiación de los nuevos 

lineamientos institucionales en concordancia a la 

Misión, Visión, Vales y principios de la entidad. 
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Eje Clima Organizacional: 

 
Complementar la medición de liderazgo y con esta la reestructuración de la 

escuela de lideres, junto con las acciones de formación y capacitación a lideres de 

acuerdo a los resultados. 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra 

Aldana 

Profesional Especializado III 

 

Norma Viviana Morales 

Profesional Especializado II 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

 

Identificar las competencias y habilidades a 

desarrollar y/o fortalecer en los lideres así como 

fortalecer la cultura orientada a las personas. Lo 

Anterior de acuerdo a la actividades planeadas en 

el semestre. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/04/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

   

  

x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
COMPLETO 

   11/04/2025: Con el fin de aportar al desarrollo de la semana d 

transformación cultural y concordancia a que dentro de uno 

de los componentes o elementos del modelo de trasformación 

cultural se encuentra la gestión de integridad, en el mes e 

marzo se realiza la planeación de las actividades a desarrollar 

durante la semana en mención q se llevara acabo en el mes 

de abril, en donde se crea una actividad denominada "Muro de 

la Integridad", en donde se busca fortalecer el compromiso y 

reconociendo de los valores del servidor publico, esta 

actividad del muro es una de las actividades sugeridas dentro 

de la caja de herramientas del código de intergidad aportado 

por el DAFP. 

10/07/2025: 

Durante los meses de abril y mayo se llevó a cabo la Semana 

de la Transformación Cultural, bajo el lema “Seamos las 

estrellas del cambio, transformemos nuestra cultura”. 

 

La actividad se desarrolló en los diferentes centros de salud y 

hospitales de la Subred, contando con la participación de más 

de 900 personas, incluyendo personal asistencial, 

administrativo y colaboradores tercerizados (servicios 

generales y seguridad). 

 

En el marco de esta semana: 

 

Se seleccionaron los equipos ganadores de la estrategia Muro 

de Integridad. Como resultado, se seleccionaron 10 equipos 

ganadores en 5 categorías, destacando su compromiso con la 

transformación cultural y el fortalecimiento del clima 

organizacional. 

 

Se dio continuidad a la segunda fase de construcción de 

comportamientos culturales, a través de tres talleres 

participativos liderados por la Dirección de Talento Humano 

en la sede Cundinamarca. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

14/02/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

31/12/2025 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: Se realiza la planeación y logística necesaria 

para llevar a cabo la Semana de Transformación Cultural, la 

cual se denominó "Seamos la estrella del cambio, 

transformemos nuestra cultura" que se realizara en el mes 

de abril. Dentro de esta semana se desarrollan actividades 

clave como el concurso "Innova Nuestro Himno" y la 

dinámica "Muro Estrella de la Integridad". 

 

Estas actividades tienen como objetivo fortalecer la plataforma 

estratégica, a través del uso de herramientas del Código de 

Integridad, así como promover el fortalecimiento de los 

elementos de la planeación estratégica y del modelo de 

transformación cultural. 

 

Con estas acciones, se busca actualizar los comportamientos 

asociados a la cultura organizacional de la Subred Sur 

Occidente y concientizar respocto a la importancia de la 

gestión del cambio.. 

 
Para ello, se elabora una cartilla con la información y los 

lineamientos necesarios para el desarrollo de estas 

actividades, la cual es enviada a los líderes de sede. 

Asimismo, se diseña un cronograma de visitas a las sedes y 

se remite a las áreas correspondientes una comunicación 

oficial con el detalle de las actividades, con el fin de facilitar su 

realización y socialización, y permitir la preparación adecuada 

en cada una de las sedes. 

10/07/2025: 

Durante los meses de abril y mayo se llevó a cabo la Semana 

de la Transformación Cultural, con una participación total de 

900 personas. 

 

Las actividades desarrolladas incluyeron: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/02/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

COMPLETO 

    11/04/2025: Con el objetivo de continuar realizando la 

medición de liderazgo, se incluyen preguntas asociadas a la 

percepción de liderazgo por parte de los colaboradores en la 

encuesta de cultura de humanización aplicada al finalizar la 

vigencia 2024 e iniciando 2025, es así que, durante el mes de 

febrero se realiza el análisis de estos resultados encontrando 

a nivel general que El análisis de los distintos estilos de 

liderazgo en las sedes de la Subred Sur Occidente evidencia 

avances significativos en aspectos clave como el liderazgo 

transformacional y el liderazgo de servicio, particularmente en 

sedes como Carvajal, Estación y Mexicana, donde se refleja 

un compromiso sólido con el trabajo en equipo, la empatía y el 

bienestar del personal. No obstante, también se identifican 

oportunidades de mejora en varias sedes, especialmente 

Catalina, Floralita y Nuevas Delicias, donde es necesario 

fortalecer la motivación, la comunicación y la inclusión en los 

procesos de toma de decisiones. 

 
Asimismo, el liderazgo democrático y situacional presenta 

retos en cuanto a la participación activa del equipo y la gestión 

efectiva de conflictos, lo cual indica la necesidad de 

implementar estrategias que fortalezcan la escucha activa, la 

adaptabilidad y la delegación efectiva de tareas. Estos 

hallazgos permiten establecer un enfoque de mejora continua 

orientado a consolidar una cultura organizacional basada en el 

liderazgo consciente, participativo y centrado en las personas. 

 
10/07/2025: 

 

La Dirección de Talento Humano articuló los subprocesos de 

Administración del Talento Humano, Formación y Desarrollo, 

y Bienestar, con el objetivo de retomar la medición del modelo 

de liderazgo propuesto. 

En este proceso, desde el subproceso de Administración del 

Talento Humano se construyó una matriz que permitió 
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Eje Clima Organizacional: 

 

Desarrollar las acciones de intervención pertinentes de según los resultados de la 

medición de clima y ambiente laboral. 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra 

Aldana 

Profesional Especializado III 

 

Juan Sebastián Moreno 

Profesional Universitario II 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
Realizar actividades de intervención de cuerdo a 

los resultados e la medición de clima laboral, 

procurando mejorar el ambiente laboral de los 

colaboradores, estas actividades se realizaran de 

acuerdo a las acciones planeadas una vez el 

DASCD entre el informe de resultados. 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
16 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

Eje Clima Organizacional: 

 

Continuar fortaleciendo las relaciones interpersonales a partir de la inclusión de la 

transformación cultural y código de integridad y aplicarla según necesidades de los 

colaborares a partir de las acciones para el manejo de quejas por clima laboral 

(resolución de conflictos) 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra 

Aldana 

Profesional Especializado III 

 

Juan Sebastián Moreno 

Profesional Universitario II 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

Armonizar los comportamientos alineados a la 

cultura de la subred sur occidente, así como a la 

resolución de conflictos, relaciones 

interpersonales de los colaboradores de acuerdo 

a solicitud por parte de los lideres o 

colaboradores en general. 

Esta actividad se realizará de acuerdo a solicitud 

o necesidad de los colaboradores. 
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Eje Incentivos y Reconocimientos: 

 

Fortalecer la estrategia para el reconocimiento equipos y/o áreas de trabajo, de 

acuerdo con los criterios definidos y construir la segunda fase denominada 

"proyectos de innovación". 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
Reconocer a los equipos y/o áreas de trabajo por 

su labor según la estrategia "Equipos Golden 

Plus" logrando la socialización de por lo menos 3 

equipos por trimestre. Durante el primer 

semestre. En el segundo semestre socializar 

lineamientos internos para proyectos de 

innovación. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/05/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     10/07/2025: 

Se realizó una mesa de trabajo con el equipo de Riesgo 

Psicosocial con el objetivo de analizar el informe compartido 

por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital 

(DASCD). 

 

Durante este espacio se identificó que varias de las 

estrategias sugeridas por el Servicio Civil ya se encuentran en 

proceso de implementación en la Subred. Por tal motivo, se 

sugiere socializar los resultados en el tercer trimestre e 

identificar un plan de trabajo complementario a las acciones 

ya establecidas, con el fin de fortalecer las estrategias en 

curso y avanzar en la mejora del clima organizacional. 

 
16/10/2025: 

 

Con el objetivo de dar continuidad a las acciones de 

intervención derivadas de los resultados de la medición de 

clima y ambiente laboral 2024, se llevó a cabo un Encuentro 

de Aprendizaje Colectivo (EAC) orientado al fortalecimiento de 

habilidades de liderazgo, denominado “Conectar, Inspirar, 

Humanizar: el viaje del liderazgo personal”, en el cual 

participaron 42 colaboradores. 

 

Adicionalmente, se conformó el primer grupo de Brigadistas 

de Apoyo Emocional (mencionado en la Actividad 2) y se 

realizó la socialización de los resultados de la medición en el 

Comité de Bienestar Social e Incentivos. Así mismo, se 

programó para el mes de octubre una socialización 

transversal con todos los colaboradores, a través de un nuevo 

Encuentro de Aprendizaje. 

Se da continuidad a las estrategias Dx de liderazgo orientadas 

a la construcción de un modelo institucional de liderazgo, y se 

avanza en la formulación de estrategias de reconocimiento 

vinculadas a los equipos Golden Plus y a los proyectos de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/01/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
COMPLETO 

    11/04/2025: Durante el primer trimestre de la vigencia 2025, 

de acuerdo a lo establecido en el anexo B "Estrategia para 

Seguimiento de Código de Integridad y Decálogo de 

Comportamientos que Fortalecen la Cultura Institucional 

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E" 

del Plan de Bienestar - Codificado en Almera 04-03-PL000-1, 

se recibieron 4 solicitudes de intervención por parte de los 

líderes de los servicios de farmacia y banco de leche del 

Hospital Occidente de Kennedy, imagenología en el Hospital 

de Bosa, facturación y atención al ciudadano en el centro de 

salud Villa Javier en los cuales se realizó un espacio de 

escucha y una sensibilización en el tema resolución de 

conflictos, abordando a un total de 44 colaboradores, con el 

fin de generar acuerdos y brindar herramientas para promover 

ambientes de trabajo armoniosos, seguros y saludables, cabe 

anotar que en el caso de farmacia, facturación y atención al 

ciudadano se articuló dicho espacio con el subproceso de 

humanización para complementar con el tema comunicación 

asertiva. 

Adicionalmente, se construyo del documento denominado 

“Instructivo Gestión de Situaciones Asociadas al Clima 

Laboral”, el cual tiene como objetivo establecer un 

procedimiento claro y estructurado para identificar, gestionar y 

resolver situaciones que impacten el clima organizacional de 

la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente, 

garantizando un ambiente laboral saludable, colaborativo y 

alineado con los valores y principios institucionales. Este 

instructivo proporciona lineamientos para la prevención, 

detección y manejo de conflictos, en colaboradores, docentes 

y estudiantes, promoviendo la comunicación efectiva, el 

bienestar de los colaboradores y la reducción de factores de 

riesgo psicosocial asociados al clima laboral. Este instructivo 

es en proceso de revisión y aprobación. 

10/07/2025: 

Durante el segundo trimestre se llevó a cabo la construcción 

de un procedimiento que permitirá a los colaboradores 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/02/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: En el primer trimestre de la actual vigencia se 

realiza la solicitud de piezas comunicativas y construcción del 

formulario que los lideres deberán diligenciar a fin de postular 

a sus equipos. Así mismo se socializa por redes sociales. A la 

fecha no se han postulado equipos, por otro lado se remitir 

nuevamente la socialización de esta estrategia con la gerencia 

para que esta tenga mayor acogida por parte del equipo de 

lideres y se logre incoar con el reconcomiendo de sedes y/o 

servicios. 

10/07/2025: 

Durante el segundo trimestre se validaron los indicadores que 

deben tenerse en cuenta para que los líderes postulen a sus 

equipos en el mes de julio, conforme a los ajustes sugeridos 

por la Gerencia. Para este proceso, se envió un correo a 

Desarrollo Institucional solicitando la validación y 

retroalimentación de los indicadores, con el fin de garantizar 

que estén alineados con los lineamientos institucionales. 

Asimismo, se sugiere proyectar una nota interna con los 

lineamientos definidos para ser divulgada durante el mes de 

julio. 

 

Adicionalmente, se realizó seguimiento al proceso de 

contratación de incentivos pecuniarios para los proyectos de 

innovación; sin embargo, no fue posible concretar el contrato 

debido a que el tiempo restante para su ejecución en la 

vigencia actual es limitado. Por esta razón, se plantea una 

estrategia ajustada para el segundo semestre, con miras a su 

implementación en la vigencia 2026. 

 

16/10/2025: 

 

Se realiza proopuesta Anexo C. Estrategia Proyectos de 

Innovación Plan de Bienestar Social e Incentivos Eje 

Reconocimiento e Incentivos, con el objetivo de ser revisada 

por parte de la direccionde talento humano y poder pnerla 

enmarccha en la vigencia 2026. 
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18 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

Eje Incentivos y Reconocimientos: 

 

Desarrollar las actividades pertinentes para la entrega de reconocimiento 

pecuniarios y no pecuniarios asociados a (mejores servidores públicos, bonos 

navideños, bonos de educación, reconocimiento al personal de salud mental,  

participación comités y equipo gestores de integridad entre otros.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

 
Adriana Cansino 

Profesional Universitario 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

Realizar el reconocimiento de fechas especiales, 

durante la anualidad, de acuerdo a las fecha de 

conmemoración o programación definida en el 

trimestre y recursos financieros disponibles 

cuando aplique. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/01/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 

Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

      
11/04/2025: Durante el primer trimestre de la vigencia actual 

se realza la entrega de bonos navideños 2024, para los hijos 

de los colaboradores menores de 13 años, es así como se 

hace entrega de 227 bonos, se continuara realizando entrega 

de los bonos en el mes e abril y mayo. 

 
10/07/2025: En el tercer trimestre se realizó la entrega de 36 

bonos dirigidos a los hijos de colaboradores. A la fecha, se 

encuentran pendientes por entregar 14 bonos, motivo por el 

cual se han realizado llamadas de seguimiento con el fin de 

invitar a los colaboradores a reclamar los respectivos 

incentivos. 

 

10/16/2025: 

         
Se finalizó la entrega de los bonos pendientes y se programó 

la entrega de reconocimientos durante el evento de cierre de 

gestión, que se llevará a cabo en el mes de noviembre. 

Finalmente, se realizó la verificación de los bonos navideños 

destinados a los hijos de los colaboradores, con el fin de 

avanzar en la solicitud del proceso de contratación 

correspondiente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
19 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

Eje Incentivos y Reconocimientos: 

 
Fortalecer mediante la socialización y seguimiento de uso de la estrategia de la 

“Chequera de Salario Emocional". 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Katherine Vanessa Parra Aldana 

Profesional Especializado III 

Anderson Jair Gómez 

Tecnólogo I 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

Fortalecer la apropiación de los colaboradores al 

uso de la chequera de salario emocional. para 

lograr mayor captación de los funcionarios en el 

uso de la plataforma y beneficios a los que es 

acreedor. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1/02/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
31/12/2025 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
x 

 Mesa de Ayuda, registro fotográfico, piezas 

comunicativas virtuales, acta de comité de 

bienestar u otros que se ejecuten en el 

trascurso de las actividades. 

 
Las evidencias se encuentran en el 

aplicativo almera en la siguiente ruta: 

Sistemas/Bienstar Social/ Soportes 

Bienstar social e Incentivos: 

https://sgi.almeraim.com/sgi/seguimiento/? 

nosgim&c=sgisrso 

     11/04/2025: Durante este trimestre se realizan mesas de 

trabajo con la caja de compensación familiar compensar con 

el fin de finiquitar detalles, solicitar puntos para poder rifar en 

la inauguraicón ofical de la estrategia, la cual se proyecta para 

el 7 de abril en donde participan mas de 60 colaboradres para 

esto se realiza en el mes de marzo la solicita de una mesa de 

ayuda para el diseño de una pieza comunicación y 

socialización masiva los servidores públicos a sus correos, es 

así como en esta ocasión se premia a 20 servidores públicos 

con 200 puntos equivalentes a $20.000 redimibles en la 

plataforma de compensar, es importante tener encuentra q 

estos puntos son entregado por la caja de compensación 

como apoyo en retribución ala alianza por el uso de la 

plataforma. 

10/07/2025: 

Se realiza seguimiento a la orden de compra para la 

asignación de puntos redimibles con la caja de compensación. 

Actualmente, el contrato se encuentra en proceso de revisión 

y se espera que entre en ejecución durante el mes de agosto, 

con el fin de asignar los puntos a los colaboradores que 

participen en las actividades socializadas y descritas en la 

Chequera de Salario Emocional. 

         
Con el objetivo de motivar la participación activa de los 

colaboradores, se realiza el envío periódico de las actividades, 

especialmente de las relacionadas con EAC, para que puedan 

programarse, participar y acumular puntos. 

         
Adicionalmente, con el propósito de facilitar la identificación 

del personal participante, se lleva a cabo una reunión con el 

equipo de Calidad, en la cual se establece la carga de 

asistencias en la plataforma Almera. Esto permitirá identificar 

a los colaboradores que han participado en las actividades y 

así proceder con la asignación de puntos correspondiente. 

         
Se complementa el instructivo para el adecuado uso de la 

 

 
Indicadores relacionados al plan de trabajo 

 
Indicador Meta I TRIMESTRE II TRIMESTRE III TRIMESTRE IV TRIMESTRE AÑO 

 
INDICADOR DE EJECUCIÓN DEL PLAN DE TRABAJO 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
Eficacia = No. actividades programadas No. de actividades realizadas *100 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
100% 

Durante la vigencia 2025 se planificaron 19 

actividades orientadas al bienestar laboral, 

muchas de ellas de carácter continuo y con 

seguimiento trimestral o semestral. 

 
Ejecución Primer Trimestre: 

Se dio inicio a 15 de las 19 actividades 

programadas, lo que representa un avance del 

21% respecto al total de la planificación anual y 

un cumplimiento del las activdades planeadas 

para el rimestre del 100%. 

 
Distribución del seguimiento: 

4 actividades cuentan con seguimiento trimestral 

y se cumplieron a cabalidad en su fase inicial, 

demostrando un buen ritmo en su 

implementación. 

 
10 actividades son de seguimiento semestral y ya 

han sido iniciadas, lo cual es positivo, ya que 

permitirá una evaluación más completa a 

mediados del año. 

Se identificó el inicio de 1 actividad adicional, 

programada para ejecución en el segundo 

trimestre, lo que evidencia una planeación 

anticipada y alineada con el cronograma. 

 
Durante el segundo trimestre se dio continuidad a 14 

actividades de carácter continuo, las cuales se 

desarrollan a lo largo de toda la vigencia, pero 

requieren seguimiento trimestral y/o semestral. 

Además, se dio inicio a 3 nuevas actividades, lo que 

representa un avance del 50% respecto al total de la 

planeación anual. A la fecha, se encuentran en 

ejecución 17 actividades, con un cumplimiento del 

100% de las actividades planeadas para el primer 

semestre y segundo trimestre respectivamente. 

 

Distribución del seguimiento: 

 
4 actividades tienen seguimiento trimestral y se 

cumplieron a cabalidad en su fase inicial, lo que 

demuestra un buen ritmo en su implementación. 

 
10 actividades son de seguimiento semestral; estas 

se ejecutaron conforme a lo previsto para el primer 

semestre y continuarán su desarrollo durante el 

segundo semestre, dado que son de carácter 

continuo. 

 

3 actividades fueron iniciadas durante el segundo 

trimestre y se están desarrollando conforme al 

cronograma, continuando su ejecución en el segundo 

semestre. 

 

Adicionalmente, se dio inicio a 1 nueva actividad 

correspondiente a la estrategia de voluntariado, 

programada para este trimestre, lo que refleja una 

planeación anticipada y alineada con el cronograma 

establecido. 

 
 

 

Durante el segundo trimestre se dio 

continuidad a 17 actividades de 

carácter continuo, las cuales se 

desarrollan a lo largo de toda la 

vigencia, pero requieren seguimiento 

trimestral y/o semestral. Además, se 

dio inicio a 2 nuevas actividades, lo 

que representa un avance del 75% 

respecto al total de la planeación 

anual. A la fecha, se encuentran en 

ejecución 19 actividades, con un 

cumplimiento del 100% de las 

actividades planeadas para el primer 

semestre y segundo trimestre 

respectivamente. 

 
Distribución del seguimiento: 

 
4 actividades tienen seguimiento 

trimestral y se cumplieron a cabalidad 

en su fase inicial, lo que demuestra un 

buen ritmo en su implementación. 

 

15 actividades son de seguimiento 

semestral; estas se ejecutaron 

conforme a lo previsto para el primer 

semestre y continuarán su desarrollo 

durante el segundo semestre, dado 

que son de carácter continuo. 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ESTADO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SEG 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SEG 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SEG 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SEG 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SEG 5 
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Elaboración 

Nombre Cargo Firma 

Katherin Vanessa Parra Aldana Profesional especializado III 
 

Aprobación 

Nombre Cargo Firma 

 
Yeimy Lorena González Colmenares 

 
Director Operativo de Gestión del Talento Humano.                                      

 

 

  
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

Participación = No. de colabores participantes /No. de colaborares programados 

y/o inscritos 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
80% 

Durante el primer trimestre de la vigencia 2025, 

se logró una cobertura del 96% en el desarrollo 

de las actividades contempladas en el Plan de 

Bienestar, superando la meta establecida del 

80%. Este resultado refleja una implementación 

oportuna y una amplia aceptación de las 

estrategias propuestas, las cuales se centraron 

en el fortalecimiento del clima organizacional, la 

promoción del autocuidado, la salud mental, la 

cultura institucional y el reconocimiento al talento 

humano. 

 

Es importante resaltar que, dado el carácter 

participativo de la mayoría de las actividades, 

muchas de ellas no requieren inscripción previa 

ni cuentan con una población objetivo fija. Por 

ello, la cobertura se analiza con base en la 

ejecución efectiva de las acciones programadas y 

en la asistencia general. 

 

En total, se registraron 3.407 participaciones en 

las diferentes iniciativas realizadas, lo que 

evidencia un alto nivel de acogida entre los 

colaboradores. Actividades como el Mes del 

Género, la Feria Escolar, las campañas de salud 

mental y las conmemoraciones institucionales 

tuvieron un gran impacto, al igual que las 

entregas de tarjetas, bonos y reconocimientos, 

que contribuyeron al sentido de pertenencia y al 

bienestar integral. 

Para el segundo trimestre de la vigencia, se mantiene 

una cobertura del 96% en el desarrollo de las 

actividades contempladas en el Plan de Bienestar, 

superando la meta establecida del 80%. 

 
Es importante resaltar que, dado el carácter 

participativo de la mayoría de las actividades, muchas 

de ellas no requieren inscripción previa ni cuentan 

con una población objetivo fija. Por ello, la cobertura 

se analiza con base en la ejecución efectiva de las 

acciones programadas y en la asistencia general. 

 

En total, se registraron 5,073 participaciones en las 

diferentes actividades desarrolladas, lo que evidencia 

un alto nivel de acogida y participación por parte de 

los colaboradores. 

 

Entre los hitos más destacados del segundo trimestre 

se encuentran: 

 

La celebración del Día de la Familia en el parque 

Mundo Aventura. 

 
La conmemoración de profesiones y oficios, con 

especial énfasis en el Día de la Enfermería. 

 
Las campañas de salud mental y la Semana de 

Transformación Cultural. 

 

Las conmemoraciones institucionales asociadas al 

Día del Padre, Día de la Madre y Día del Niño, las 

cuales se caracterizaron por una alta participación y 

sentido de pertenencia. 

Estas actividades no solo fortalecen el clima 

organizacional, sino que también reflejan el 

 

Para el tercer trimestre de la vigencia, 

se mantiene una cobertura del 96% en 

el desarrollo de las actividades 

contempladas en el Plan de Bienestar, 

superando la meta establecida del 

80%. 

 
Es importante resaltar que, dado el 

carácter participativo de la mayoría de 

las actividades, muchas de ellas no 

requieren inscripción previa ni cuentan 

con una población objetivo fija. Por 

ello, la cobertura se analiza con base 

en la ejecución efectiva de las 

acciones programadas y en la 

asistencia general. 

 
En total, se registraron 4,853 

participaciones en las diferentes 

actividades desarrolladas, lo que 

evidencia un alto nivel de acogida y 

participación por parte de los 

colaboradores. 

 

Entre los hitos más destacados del 

segundo trimestre se encuentran: 

 

La conmemoración amor y amistad 

 
Estas actividades no solo fortalecen el 

clima organizacional, sino que también 

reflejan el compromiso de la Subred 

con el bienestar integral de su talento 

humano. 

  

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

COMPLETO 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

21% 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

16% 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

0% 
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