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NOTA INTERNA
SS0-2025-240-003911-3

Bogota, 30 de junio de 2025

DE: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

PARA  ANDREA ELIZABETH HURTADO NEIRA
GERENTE

Asunto: Informe Auditoria interna basada en riesgos al Proceso Gestion de Contratacion - Parte
1. Contratos de Adquisicidon de Bienes y Servicios.

Respetada doctora Andrea, cordial saludo.

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2025 y del rol de Evaluacion
y Seguimiento, la Oficina de Control Interno llevé a cabo la Auditoria Interna basada en riesgos al
Proceso Gestidon de Contratacion, la cual tuvo por objetivo “Evaluar de forma independiente y
objetiva el diseno, la eficacia operativa y la efectividad de los controles internos implementados en
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. para gestionar los riesgos del
proceso Gestion de Contratacion”, de la cual, de manera atenta allego el informe N° OCI-SISSSO-
Al-2025-02 que contiene los resultados obtenidos en dicha auditoria interna, para su conocimiento
y fines pertinentes.

Los resultados preliminares de esta auditoria interna fueron socializados al personal de la Direccién
de Contratacién designado para atender la auditoria, como también a su directora.

Una vez emitido este informe final, los responsables de la unidad auditada deben formular un plan
de mejora, tomando como referencia el Manual de la Mejora Institucional (cédigo 02-03-MA-0001),
en cuanto a:

1. Realizar y documentar el analisis causal de los hallazgos y formular el plan de mejoramiento en
el formato 02-03-FO-0001 determinado por la Oficina de Calidad para tal fin.

2. Enviar para nuestra revision el plan de mejoramiento establecido.

3. Una vez ajustado o validado el plan de mejoramiento, solicitar el cargue y/o registro de las
acciones de mejora en el aplicativo Almera.

4. Informar a la Oficina de Control Interno, en un término de cinco (5) dias habiles contados a partir
de la matricula o registro del plan de mejoramiento en el aplicativo Almera, los ID asignados a
las oportunidades de mejora, para la verificacion y analisis por parte de esta oficina.
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5. Iniciar la ejecucion de las acciones en las fechas planeadas y reportar los avances en el aplicativo
Almera.

6. La Oficina de Control Interno de forma periddica y, teniendo en cuenta las fechas de ejecucion
de las acciones, realizara seguimiento al cumplimiento del plan.

Ademas, junto con el informe final se ha remitido al responsable de la unidad auditada, el formato
de Evaluacién de la Actividad de Auditoria Interna (cédigo 17-00-FO-0010) para que sea diligenciado
y posteriormente remitido de nuevo a esta oficina, debidamente suscrito, en un término no mayor a
cinco (5) dias habiles.

Agradezco su respaldo a nuestra labor de auditoria interna, su atencion y gestion pertinente, y
manifiesto nuestra disposicién para atender cualquier duda o inquietud que surja en el marco de
esta auditoria interna basada en riesgos.

Cordialmente,

Ry

CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA
JEFE DE CONTROL INTERNO

Anexos: Informe OCI-SISSSO-AI-2025-02 Auditoria interna al Proceso Gestién de Contratacion.

Copia a: Marcia Greicy Guacaneme Valbuena- jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional (Miembro CICSCI)
Carmen Esther Acero Garcia- jefe Oficina Asesora de Comunicaciones (Miembro CICSCI)
Julio Alfonso Pefiuela Saldafa - jefe Oficina Juridica (Miembro CICSCI)
Rosa Viviana Cubillos Medrano - jefe Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano (Miembro CICSCI)
Hernando Miguel Mojica Mugno - jefe Oficina de Sistemas de Informacién TICs (Miembro CICSCI)
Elkin Vladimir Lemos Luengas - jefe Oficina de Calidad (E) (Miembro CICSCI)
Ruby Liliana Cabrera Calderén- Subgerente Corporativa (Miembro CICSCI)
Bertha Lucia Mora Quifiones - Subgerente Prestacion de Servicios de Salud (Miembro CICSCI)
Martha Isabel Ortiz Hurtado - directora de Contratacion (Responsable unidad auditada)

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos para firma.
Cargo funcionario / Contratista Nombre/Cargo
Aprobado por: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETAOCIOCI
Revisado por: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA / OCI
Elaborado por: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA / OCI
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‘ INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha de
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Sur Occidente E.S.E OFICINA DE CONTROL INTERNO Codigo: 17-00-FO-0002 ALCALDIAMAYOR

N° INFORME: OCI-SISSSO-AI-2025-02

NOMBRE TRABAJO DE AUDITORIA: Auditoria Interna basada en riesgos al proceso Gestién de
Contratacion - Parte 1. Contratos de Adquisicion de Bienes y Servicios.

DESTINATARIOS'

Integrantes Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno:

=  Andrea Elizabeth Hurtado Neira, Gerente

= Bertha Lucia Mora Quifiones, Subgerente Prestacion de Servicios de Salud

= Ruby Liliana Cabrera Calderdn, Subgerente Corporativa

= Marcia Greicy Guacaneme Valbuena, jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional
= Elkin Vladimir Lemos Luengas, jefe Oficina de Calidad (E)

= Julio Alfonso Pefiuela Saldana, jefe Oficina Juridica

= Carmen Esther Acero Garcia, jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

= Rosa Viviana Cubillos Medrano, jefe Oficina Participacion Comunitaria y Servicio Ciudadano
= Hernando Miguel Mojica Mugno, jefe Oficina de Sistemas de Informacion — TIC
Responsable unidad auditada:

= Martha Isabel Ortiz Hurtado, directora de Contratacion (E)

EMITIDO POR: Claudia Patricia Quintero Cometa, jefe Oficina de Control Interno
EQUIPO AUDITOR: Ivan Ramiro Acosta Puentes, Profesional Especializado (OPS)

L. OBJETIVO(S)

Evaluar de forma independiente y objetiva el disefio, la eficacia operativa y la efectividad de
los controles internos implementados en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente E.S.E. para gestionar los riesgos relacionados con el proceso Gestiéon de
Contratacion.

L En virtud de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado por el Articulo 1 del Decreto
338 de 2019) “Los informes de auditoria, sequimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno] tendrdn como
destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y/o Comité
de Auditoria y/o Junta Directiva, (...)”
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. ALCANCE

Esta auditoria interna comprendié la evaluacién de los controles internos propios del proceso
Gestién de Contratacién, en particular, los relacionados con las siguientes actividades:

= |dentificacion de los requisitos normativos aplicables a los procesos contractuales.

= Adjudicacion del proceso contractual de manera transaccional por la plataforma SECOP
Il.

= Perfeccionamiento del Contrato de manera transaccional por la plataforma SECOP II.
= Cumplimiento del manual de supervision e interventoria.

= Modificacién de los contratos de manera transaccional por la plataforma SECOP II.

= Liquidacion de los contratos en término.

Mediante la evaluacion de las actividades antes mencionados, también se revisd el
cumplimiento de las siguientes:

= |ntegracion y funcionamiento del Comité Asesor de Contratacion.

= Gestion relacionada con el reporte de SARLAFT (Sistema de Administracién del Riesgo
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo).

= Rendicién de la cuenta consolidada a través del SIVICOF a la Contraloria de Bogota D.C.
(mensual, trimestral y/o anual, segun aplique)

Periodo auditado: 1 de abril de 2024 a 31 de marzo de 2025.

Nota: El establecimiento de este periodo no limitaba la facultad de la Oficina de Control Interno para
pronunciarse sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban ser
revelados.

. METODOLOGIA

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2025 aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno de la Subred Sur Occidente, la
Oficina de Control Interno mediante nota interna con radicado en Agilsalud N° SSO-2025-
240-001799-3 del 26 de marzo de 2025 informé a la Direccion de Contratacion el inicio de la
auditoria interna basada en riesgos al proceso Gestion de Contratacion.
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En atencion a los lineamientos normativos y procedimentales aplicables a las Oficinas de
Control Interno, en la ejecucion de este trabajo de auditoria interna se aplicé un enfoque
sistematico y disciplinado que abarcé tres (3) fases: planeacion, ejecucion y comunicacion,
desarrolladas de acuerdo con el cronograma de trabajo establecido en la fase de planeacion
y socializado en la reunidon de apertura llevada a cabo el 29 de abril de 2025, mediante la
cual se comunico a los responsables de la unidad auditada el objetivo y alcance de la
auditoria interna y la metodologia y criterios normativos para su desarrollo, entre otros
aspectos.

Dentro de las técnicas de auditoria se aplicé la inspeccion de documentos, verificaciéon a
través de pruebas de recorrido, aplicacién de pruebas cruzadas y de otros papeles de trabajo
mediante informacién y datos procesados en el desarrollo de esta auditoria interna basada
en riesgos. Asi las cosas, la Oficina de Control Interno en el ejercicio del rol de Enfoque hacia
la Prevencion concentra parte de sus funciones en verificar que los controles asociados a
todas las actividades de la Subred Sur Occidente estén definidos adecuadamente, sean
apropiados y se mejoren de manera permanente; es asi como, desde este rol aporta un
analisis y perspectivas sobre las causas de las deficiencias y/o situaciones identificadas en
la auditoria, para recomendar a los lideres de proceso adoptar las medidas correctivas
necesarias, a la vez, que establezca acciones preventivas para evitar que tales eventos no
se vuelvan a presentar en el futuro. (Adaptado Guia rol de las unidades u oficinas de control
interno, auditoria interna o quien haga sus veces. Septiembre 2023. Departamento Administrativo de
la Funcién Publica)

IV. MARCO NORMATIVO
Normatividad Externa

= Ley 1150 de 2007 (julio16) “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia
y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre
la contratacion con Recursos Publicos”. Articulo 13. “Principios generales de la actividad
contractual para entidades no sometidas al estatuto general de contratacion de la administracion
publica.”

= Ley 1438 de 2011 (enero 19) “Por medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”. Articulo 76. “Eficiencia y
transparencia en contratacion, adquisiciones y compras de las Empresas Sociales del Estado.”

= Decreto 1082 de 2015 (mayo 26) “(...) se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeaciéon Nacional’”. Articulo 2.2.1.1.1.7.1. “Publicidad en el
SECORP. La Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y
los actos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion. (...)”
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= Resolucion 5185 de 2013 (diciembre 04) Ministerio de Salud y Proteccién Social “Por
medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado
adopten el estatuto de contratacion que regiré su actividad contractual’. Articulo 1. Objeto.
y Articulo 2. Régimen de contratacion de las Empresas Sociales del Estado.

= Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas. Versidon 6, noviembre 2022. Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

= Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los
contratos suscritos por las Entidades Estatales (G-EFSICE-02) emitida por Colombia
Compra Eficiente.

= Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones (G-EPAA-01) emitida por
Colombia Compra Eficiente.

= Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacién - M-DVRHPC-05 Colombia Compra Eficiente

= Manual para la ldentificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contratacion - M-ICR-01 Colombia Compra Eficiente

= Circular Externa Unica (c6digo CCE-EICP-MA-06) version 3, diciembre 27 emitida por
Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, numeral 1.1.
“Quiénes Deben Publicar la Actividad Contractual en el SECOP”.

= Directiva 001 de 2025 emitida por la Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D.C. “Lineamientos para cumplir con la obligaciéon de publicar los documentos
contractuales en el Sistema Electrénico de Compra Publica - SECORP II’

Normatividad Interna

= Acuerdo 037 de 2017 "Por medio del cual la Junta Directiva de la Subred (...) Sur
Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 03 y 015 de 2016 Estatuto de Contratacion de la
Subred Sur Occidente E.S.E."

= Resolucion 439 de 2017 “Por medio de la cual se conforma y reglamenta el Comité
Asesor de Contratacion de la Subred (...) Sur Occidente”

= Resolucion 680 de 2023 (septiembre 28) “Por medio de la cual se expide el Manual de
Contratacion de la Subred (...) Sur Occidente E.S.E”

= Resolucion 681 de 2023 (septiembre 28) “Por medio de la cual se expide el Manual de
Supervision e Interventoria de la Subred (...) Sur Occidente E.S.E.”
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V. RESUMEN EJECUTIVO

Como resultado de la evaluacion practicada, se identificaron los siguientes hallazgos o
deficiencias que son susceptibles de acciones de mejoramiento relacionadas con los
siguientes aspectos, al igual que otras situaciones observadas detalladas en la parte final de
este informe:

1. Deficiencias en la construcciéon de los documentos precontractuales a causa de inaplicar
metodologias para la gestion de riesgos asociados al proceso Gestién de Contratacion
de acuerdo con la naturaleza del objeto contractual, determinar criterios favorables que
incidan en la presentacién de ofertas e inaplicar los requisitos exigidos en la contratacion
como requisitos juridicos habilitantes, criterios diferenciales, entre otros.

2. Omisién en la publicacién de la informacion contractual generada en el proceso de
contratacion que impide revelar la decision en cada una de las etapas, o demoras en la
publicacién que incide en el principio de transparencia.

3. Inadecuada planeacion en los procesos de contratacion adjudicados que inciden durante
la relacion negocial al extender el término de ejecucion y ampliar el valor inicial del
contrato, sin revelar una justificacién sobreviniente e imprevisible en las modificaciones
contractuales, lo que puede incidir en la seleccién objetiva para escoger la oferta mas
favorable a la entidad, si se ofertara los términos y condiciones previstos en cada otro si
contractual.

4. Deficiencias en el seguimiento y control de la ejecucion de los contratos derivadas del
incumplimiento de las funciones administrativas, técnicas, financieras y juridicas
establecidas en la Resolucion 681 de 2023 por parte de los supervisores. Ademas, se
observo insuficiencia de las evidencias, soportes y/o documentos que acrediten que el
contrato cuenta con un control efectivo de su ejecucion.

5. Falencias en los informes de evaluacion por, la inaplicacion de reglas previstas en el
pliego de condiciones, asi como la publicacién de evidencias sobre la respuesta a los
requerimientos formulados por la entidad por subsanacién u aclaracién de las ofertas.

6. Deficiencias en la publicacion y falta de publicacién de documentos contractuales en el
SECORP Il derivadas de la falta de seguimiento y control interno a la gestiéon contractual
y la documentacion, lo que genera expedientes incompletos para cada contrato en la
plataforma SECORP II.

7. Indeterminacién sobre el inicio y la finalizacién de la labor de supervision por parte del
funcionario responsable del seguimiento y control del negocio juridico.
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8. Deficiencias en el seguimiento y control a la ejecucion de los contratos de Bienes y
Servicios debido a la falta de controles efectivos que garanticen que los expedientes
virtuales estan completos en cuanto a los soportes y/o evidencias que den cuenta del
seguimiento y control de la ejecucidn contractual por parte del supervisor y a deficiencias
en los procedimientos de supervision de la ejecucidén contractual, lo que afecta el
cumplimiento de las obligaciones contractuales estipuladas en las minutas de los
contratos de la Entidad.

En cuando a las deficiencias identificadas, es importante precisar que, el proceso Gestion
de Contratacién esta clasificado como un proceso de apoyo en la Subred; por lo tanto, tiene
el rol de proveedor de los recursos que son necesarios en los procesos estratégicos,
misionales y de evaluacion, razén por la cual, algunas de las deficiencias identificadas
durante la auditoria podrian ser de tipo estructural, es decir, que las causas generadoras de
tales situaciones no son propiamente originadas en el proceso Gestion de Contratacion, sino
que las mismas son generadas por la intervencién de otros procesos o areas. Por ello, es
imprescindible la participacion de estas areas en la construccién e implementacion de los
planes de mejora necesarios para corregir dichas deficiencias.

VI. HALLAZGOS DE AUDITORIA

Los hallazgos? identificados en la auditoria interna fueron socializados por el auditor a través
de la reunién de cierre llevada a cabo el 18 de junio de 2025. Paso seguido, la jefe de la
Oficina de Control Interno comunicé formalmente los hallazgos mediante correo electrénico
de la misma fecha. Posteriormente, se recibio respuesta del auditado el 25 de junio de 2025,
a través de correo electronico.

En la siguiente tabla, se detalla la muestra de 15 Contratos de adquisicion de Bienes y
Servicios seleccionados para llevar a cabo la auditoria interna:

VALOR VALOR VALORFINAL | FECHA DE
RO COEEDoR OBJETO DEL CONTRATO INCIALDEL | ADICIONES | INCLUDAS | TERMINACION
: CONTRATO cTo ADICIONES PLANEADA
UN'(S)E‘RTVEIgI%%RAL PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO, LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA,

6590-2024 INTEGRALES SUR CAFETERIA, MANTENIMIENTO DE JARDINES Y CESPED DE LA SUBRED INTEGRADA ~ $3.054.861.972  $6.917.452.549 $9.972.314.521 14/04/2025

OCCIDENTE 2024 DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

CONTRATAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS Y EL
REQUERIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES DE LAS UNIDADES DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE QUE CONFORMAN LA SUBRED INTEGRADA DE
UT TRANSPORTES SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., ASOCIADAS A LOS DIFERENTES
SUBRED 2024 CONVENIOS SUSCRITOS ENTRE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
SUR OCCIDENTE E.S.E., EL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD - FFDS Y
OTRAS ENTIDADES, ASI COMO LAS NECESIDADES DE TRANSPORTE DE LAS
DIFERENTES UNIDADES ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD

5975-2024 $2.897.120.306  $8.691.360.918 $11.588.481.224 17/04/2025

RAFAEL ANTONIO
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE
5543-2024 SéléAéﬂé\gg‘&AéDéEg\?:éLO ACUERDO CON LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS $1.399.239.454  §9.697.718.362 $11.096.957.816 30/04/2025

2 Un Hallazgo es toda informacién que a juicio del auditor le permite identificar hechos o circunstancias importantes que inciden en la
gestioén de una entidad o programa bajo examen y que merecen ser comunicados en el informe. Es el resultado de la comparacién que
se realiza entre un criterio y la situacion actual encontrada, durante el examen a una entidad, area o proceso. (Tomado de Presentacion
Hallazgos de auditoria, ENCUENTRO NACIONAL DE CONTRALORES, 2016)
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CONTRATO
NRO.

5544-2024

6058-2024

6585-2024

5535-2024

3426-2025

5588-2024

5791-2024

6779-2024

5442-2024

6594-2024

130825-2024

0005-2024

Sur Occidente E.S.E.

PROVEEDOR /
CONTRATISTA

DISFARMA GC SAS

DISORTHO SAS

JOHNSON & JOHNSON
MEDTECH COLOMBIA
SAS

MESSER COLOMBIA SA

UNIPAR ALQUILERES
DE COMPUTADORES
SAS

PINTO MUNOZ S.AS

ECOLOGIAY ENTORNO
SAS.ESP.-
ECOENTORNO

INNOVATECHIT SAS.

SOLUTION COPY LTDA

D CALIDAD SA S

GRUPO EDS AUTOGAS
SAS

G & T SOLUCIONES DE
CONTROL Y CALDERAS
SAS

Version:

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

17-00-FO-0002

Fecha d
BASADA EN RIESGOS aprobacion:
OFICINA DE CONTROL INTERNO .
Cadigo:
VALOR
OBJETO DEL CONTRATO INICIAL DEL
CONTRATO

DIFERENTES UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE
ACUERDO CON LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS
DIFERENTES UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

SUMINISTRO DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS REEMPLAZOS ARTICULARES,
MEDICINA DEPORTIVA E INJERTOS OSEOS, PARA LAS ESPECIALIDADES
QUIRURGICAS QUE LO REQUIERAN, DENTRO DE LOS DIFERENTES PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS QUE SE REALIZAN EN LAS SUBRED INTEGRADA
DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICO QUIRURGICO
ACORDE CON LA DESCRIPCION DEL ANEXO TECNICO NO. 1 Y EL APOYO
TECNOLOGICO REQUERIDO PARA LOS SERVICIOS ASISTENCIALES DE LAS
UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA
DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE GASES MEDICINALES CON APOYO TECNOLOGICO
PARA LAS SEDES Y/O UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD QUE
CONFORMAN LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE
ESE.

CONTRATAR EL ALQUILER DE EQUIPOS DE COMPUTO CON EL FIN DE SOPORTAR
EL REGISTRO DE HISTORIA CLINICA ELECTRONICA Y DATOS ADMINISTRATIVOS
DESDE LOS DIFERENTES SERVICIOS Y OTROS SOFTWARES UTILIZADOS EN LA
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

ARRENDAMIENTO DE UNA BODEGA DE MINIMO 3000 METROS CUADRADOS O MAS,
PARA LA CONSERVACION DE LOS ARCHIVOS DEL FONDO DOCUMENTAL DE LA
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

CONTRATAR EL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE, TRATAMIENTO,
ALMACENAMIENTO TEMPORAL Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS
DE RIESGO INFECCIOSOS O BIOLOGICO GENERADOS EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE TODAS LAS UNIDADES QUE CONFORMA LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.SE.

PRESTAR SERVICIOS DE CONTACT CENTER PARA LOS USUARIOS DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

PRESTAR EL SERVICIO DE IMPRESION, ESCANEO, FOTOCOPIADO Y DUPLICACION
PARALAS DOCUMENTOS Y FORMATOS ADMINISTRATIVOS Y ASISTENCIALES PARA
APOYAR LAS ACTIVIDADES DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
SUR OCCIDENTE.”

SUMINISTRO DE BONOS DE DOTACION PARA EL TRABAJO, QUE CONTEMPLA A
TRABAJADORES OFICIALES Y EMPLEADOS PUBLICOS DE LA SUBRED INTEGRADA
DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., EN EL MARCO DE LO DISPUESTO
POR LA CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO VIGENTE, DECRETO
REGLAMENTARIO 1978 DE 1989 Y AQUEL QUE LAS DEROGUE, MODIFIQUE O
SUSTITUYA.

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA EL PARQUE AUTOMOTOR,
PROPIEDAD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE
ESE.

CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
REPUESTOS ORIGINALES LAS VECES REQUERIDAS DE LOS DIFERENTES
SISTEMAS GENERADORES DE VAPOR (CALDERAS Y CALDERINES) QUE SE
ENCUENTREN EN LAS UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

Fuente: Base de datos- Informacion_contratos_suscritos_01-abril-2024 al 30-abril-2025

$345.319.281

$800.000.000

$712.000.000

$600.000.000

$445.036.200

$403.127.220

$360.000.000

$334.152.000

$300.000.000

$222.996.710

$120.000.000

$111.343.193

4

3/10/2023

VALOR
ADICIONES
CTO

$1.035.957.843

$2.000.000.000

$750.000.000

$976.000.000

$0

$403.939.350

$0

$989.089.920

$797.000.000

$0

$ 321.750.000

$574.029.579

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

VALOR FINAL
INCLUIDAS
ADICIONES

$1.381.277.124

$2.800.000.000

$1.462.000.000

$1.576.000.000

$445.036.200

$807.066.570

$360.000.000

$1.323.241.920

$1.097.000.000

$222.996.710

$441.750.000

$685.372.772

FECHA DE
TERMINACION
PLANEADA

30/04/2025

16/04/2025

30/04/2025

15/04/2025

7109/2025

31/05/2025

22/05/2025

20/05/2025

30/04/2025

10/06/2025

30/04/2025

15/07/2025

HALLAZGO N° 1. DEFICIENCIAS EN LOS DOCUMENTOS PREVIOS DE LOS PROCESOS
CONTRACTUALES (Estructural).

En la revision de los documentos previos de los procesos contractuales de la muestra, se

observaron las situaciones descritas a continuacion en los siguientes contratos:

a) Inadecuada referencia de las condiciones técnicas, ficha técnica y oferta econémica.

Contrato 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S. Ficha técnica y oferta
econdmica. En el Estudio Previo que ampara el proceso de contratacion se indico en
el numeral 4 del estudio previo “PRESENTACION DE LA PROPUESTA” que la oferta
debe ser diligenciada por cada uno de los items previstos en el anexo técnico. No
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obstante, el “ANEXO TECNICO - CONTACT CENTER’, no contempla el
diligenciamiento de items o desagregacion de precio por cada actividad, lo que genera
una incongruencia entre el criterio de calificacion de la oferta econdmica y el contenido
del anexo técnico.

= Contrato 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S. El manual de contratacion
establece que en los estudios previos debe realizarse una descripcidon completa y
detallada sobre las condiciones técnicas requeridas. No obstante, el estudio previo
omite evaluar los requisitos archivisticos que deben tener las instalaciones donde se
custodia el archivo de la entidad, desconociendo los requisitos técnicos previstos en el
Acuerdo 001 de 2024 emitido por el Archivo General de la Nacion - AGN.

b) Deficiente determinacion de los criterios de evaluacion de la oferta.

= Contrato 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A. A la publicacién del
proceso contractual se exigié como factor habilitador SARLAFT la acreditacién de
Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de 2022. Sin embargo, a la fecha de
cierre del proceso (25 de abril de 2024), por obligacion legal, los comerciantes deben
tener renovado el RUP y haber emitido Estados Financieros con corte al 31 de
diciembre de 2023.

= Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S. El pliego de condiciones tipifico
que la adjudicacion del proceso se realizaria por la propuesta presentada por cada
sistema. No obstante, los documentos del proceso de contratacion no determinaron el
valor total estimado de cada uno de los sistemas ofertados, desconociendo el criterio
para determinar el valor de adjudicacion a cada uno de los proponentes.

c) Falencia en el analisis de precios del mercado.

Contrato 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S. El estudio del mercado hace
referencia al Anexo Técnico N° 1 que debe contener el precio unitario de cada item. No
obstante, el documento es inexistente.

d) Ausencia de los requisitos minimos requeridos en el Pliego de Condiciones

De conformidad con el Manual de Contratacion (Numeral 10.1.13 de la Resolucion 680 de
2023) los pliegos de condiciones deben incluir, como minimo, la siguiente informacion: La
descripcion técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato, los riesgos
asociados al contrato, la forma de mitigarlos y la asignacién del riesgo entre las partes
contratantes. No obstante, la misma no se evidencid en el documento en cita de los
siguientes contratos:

= 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca
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= 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.
= 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024.

= 6590 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Servicios Integrales Sur Occidente 2024.
e) Inexistencia de Analisis del Riesgo y forma de mitigarlo

En el numeral 10 de los Estudios Previos de los procesos que dan origen a los contratos
auditados, se observo que adolecen del Analisis del Riesgo y la forma de mitigarlo, aunque
se indica en el numeral 9 del referido documento lo siguiente: “Se encuentra publicado en
documentos del proceso nombrado como “Anexo No. 2. Matriz de riesgos”. Sin embargo,
una vez efectuada la validacion en la plataforma SECOP Il este documento es inexistente.
Esta situacion se evidencio en los siguientes contratos:

= 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca
= 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.
= 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIAY ENTORNO S.A.S.

Por otra parte, respecto del contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'YY ENTORNO
S.A.S., en el documento denominado “Solicitud de bienes y servicios” se referencia una
matriz de riesgos; no obstante, el documento no es legible.

f) Asignacion de puntaje en los requisitos de experiencia

La experiencia es un requisito exigido en contratacion para evaluar la idoneidad del
proponente, el cual busca demostrar su capacidad para la adecuada ejecucion del
contrato. Por su parte, los requisitos de ponderacién tienen por objetivo calificar las ofertas,
aspectos técnicos y econdmicos, a partir de los valores agregados solicitados por la
entidad y ofrecidos por los proponentes. En el proceso de contratacion se asigné puntaje
por experiencia, factor que no tiene como incidencia mejorar las condiciones técnicas
minimas y econdémicas que ofertd el contratista, por no incluir un valor agregado al bien o
servicio ofertado. Esta situacion se observé en los siguientes contratos:

= 6590 de 2024 suscrito con Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente 2024.
= 5975 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Transportes Subred 2024.

= 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S.

» 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

= 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

= (0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS S.A.S.

Informe OCI-SISSS0-AI-2025-02 Auditoria interna al proceso Gestién de Contratacion Pagina 9 de 107



.- Subred Integrada de Servicios de Salud BASADA EN RIESGOS aprobacion: 3/10/2023

Version: 4

INFORME DE AUDITORIA INTERNA -~

Sur Occidente E.S.E. OFICINA DE CONTROL INTERNO ALCALAMAYOR

g)
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Exceso en la asignacion de puntuacién por experiencia

Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S. Se evidencié en el Pliego de
condiciones que (i) Se asignaria un puntaje de 120 puntos al proponente que demostrara
experiencia previa relacionada mediante la acreditacion de un contrato por un valor mayor
o igual a $1.000.000.000 y (ii) que era libertad del proponente “presentarse a la totalidad
de los sistemas del grupo o a uno solo siempre y cuando su oferta contenga el 90% del
sistema a ofertar, de tal forma que la adjudicacion se hara por sistemas de cada grupo’.
Sin embargo, el valor promedio de los sistemas no superaba los $50.000.000
aproximadamente (segun los sistemas que a la postre fueron adjudicados). En ese sentido,
la exigencia del certificado es desproporcionada en comparacién con el sistema al que se
presentaba. Asi las cosas, este requisito podria ser desconocedor del principio de
pluralidad de oferentes y de libre concurrencia.

Falencias en la identificaciéon de los riesgos establecidos en la matriz de riesgos

Efectuada la revision de la matriz de riesgos que se encuentra publicada en la plataforma
SECORP I, se evidenci6é que se trata de una matriz general con la identificacion de riesgos
que no obedecen a la naturaleza del objeto contractual, el sector del objeto, su mercado
ni la normativa aplicable, situacion que se presento en los siguientes contratos:

= 6590 de 2024 suscrito con la Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente 2024
= 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024

= 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.

» 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S

= 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA.

= 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

= 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

» 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA S.A.S.

= (0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS S.A.S.
= 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S

Incongruencia en la exigencia de requisitos habilitantes juridicos

Contrato 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S. El
numeral 10 del Estudio Previo indicd que para el proceso de seleccidn no era obligatorio
la expedicién de una pdliza de seriedad de la oferta. Empero, en el parrafo siguiente se
requirio la constituciéon de una garantia que ampare la presentacion de la oferta.
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Inadecuada justificacion

= Contrato 5975 de 2024 suscrito con la Union Temporal Transportes Subred 2024. Se
observd que, en el acapite correspondiente a la justificacion de la necesidad de la
solicitud de bienes y servicios, se hace referencia a circunstancias ocurridas durante
la vigencia 2022. Si bien en el estudio previo se documentan las necesidades
actualizadas a la vigencia 2024, no se evidencid que el area requirente haya
presentado una solicitud formal mediante la cual se modificara la solicitud de compra
inicial.

= Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S. Se referencia en los Estudios
previos la necesidad de adquirir materiales médicos; sin embargo, en la pagina 59 del
documento se indica que por condiciones técnicas se excluyen de los anexos items
que no seran objeto de compra. En ese sentido, no es clara cual es la justificacién
técnica para retirar de la necesidad de compra los items que se referencian en el
Estudio previo.

=  Contrato 130825 de 2024 suscrito con Grupo EDS AUTOGAS S.A.S. Se registré la
orden de compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) el 11 de julio de
2024. No obstante, no es posible identificar la necesidad y los criterios de seleccion,
ante la falta de publicaciéon de los documentos precontractuales publicados en la
TVEC.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

Resolucion 680 del 28 de septiembre de 2023 -Subred Sur Occidente “Por medio de la
cual se expide el Manual de Contratacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.E.” Estudios y documentos previos en el proceso de seleccion del
Contratista

Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacion - M-DVRHPC-05 Colombia Compra Eficiente

Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contratacién - M-ICR-01 Colombia Compra Eficiente

Criterios para la ponderacion de ofertas. Mediante la Sentencia del 26 de abril de 2006
—exp.16.041- la Seccion Tercera anulé parte de unos pliegos de condiciones porque
evalué la forma de presentacion de la oferta, cuando se trata de un aspecto insustancial
para compararlas. Expresé: “En los Pliegos de Condiciones, numeral 28.2 de la Seccién
I, Evaluacion de la Propuesta, y en particular, en el Adendo No. 1 modificatorio de los
mismos, numeral 9, se establecié como factor ponderable en la Licitaciéon Publica la forma
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de organizar la oferta, bajo el titulo “Presentacion de la Propuesta. (...) Este criterio de
ponderacion era susceptible de calificacion con cien puntos (100) de los mil (1.000)
posibles que podia obtener una propuesta. Los cien (100) puntos se obtenian por la sola
presentacion de la propuesta, pero eran penalizados si la misma se encontraba incursa en
las causas previamente determinadas para la disminucion de ese puntaje. (...)De lo dicho
y de conformidad con la norma transcrita, no puede, entonces, aceptarse que en los
pliegos de condiciones o términos de referencia se consagren como requisitos habilitantes
o criterios ponderables, clausulas, disposiciones o factores puramente formales o
adjetivos, que no sean esenciales para la comparacion objetiva de las propuestas, es decir,
que no conlleven un valor agregado al objeto de la contratacién o no permitan medir o
evaluar sustancialmente el mérito de una propuesta frente a las necesidades concretas de
la administracion, toda vez que ello contraria los principios de la contrataciéon publica, como
el de planeacion, transparencia y el deber de seleccion objetiva”,

Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la Nacion (AGN) Articulo 3.1.1.
“Condiciones generales de las instalaciones que contengan documentos y Archivos. Los
edificios y areas destinadas para la custodia, el almacenamiento y la conservacion de
documentos de archivo en cualquier soporte, medio o formato, deben cumplir con los
requisitos técnicos sefialados en el articulo 3.1.2., ademas de lo establecido en el Titulo 6
“Conservaciéon y preservacion de documentos”, del presente Acuerdo y demas
lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado.”

Posible(s) Causa(s)
Desconocimiento de la normatividad legal, reglamentaria y/o contractual.

Posible(s) Riesgo(s)

Posibilidad de solicitar y/o recibir coimas o dadivas para la formulacién y/o evaluacién de
requisitos técnicos, econémicos, juridicos y/o financieros con condiciones especificas que
favorezcan a actores de mercado especificos.

Posibilidad de afectacién econdmica y/o reputacional por procesos judiciales o
investigaciones fiscales y disciplinarias debido a la estructuracién de procesos de
seleccion de contratistas sin el cumplimiento de las normas legales.

Recomendacidén(es)

Dar cumplimiento a lo establecido en el Manual de Contrataciéon de la entidad, asi como
en los documentos que rigen el proceso de contratacion.
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= Estructurar los procesos de contratacion conforme a las necesidades y condiciones del
contrato a celebrar.

Respuesta del Auditado: No Aceptado.

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada’ del formato Reporte de Hallazgo (Cédigo 17-00-FO-0012) versién 2, enviado por
correo electronico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitié la
siguiente respuesta:

Literal a) Inadecuada referencia de las condiciones técnicas, la ficha técnica y la oferta
econdmica

Contrato 5535 de 2024 “No se acepta el hallazgo ya que revisada la plataforma SECOP Il el contrato
5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOBIA SA fue derivado de la Invitacién a Cotizar IC 075-2024,
se evidencia que efectivamente el ANEXO TECNICO se encuentra en la parte final de los Estudios
Previos y son las especificaciones que debe cumplir el proveedor en la presentacion de su oferta y
posterior en la ejecucion del contrato, por lo que no comprendemos su expresion que es un documento
inexistente, cuando el mismo debe guardar total relacién con el Estudio Previo, es por esto, que las
especificaciones técnicas se encuentran en los dos documentos (anexo y estudio).

De ofra parte, referente a que no se referencia el codigo de clasificacion de bienes UNSPSC en la
Solicitud de bienes y servicios, es importante manifestar que el formato no incluye dicho cédigo, sin
embargo, la solicitud viene con el VoBo de la Oficina de Desarrollo Institucional quien da fe que dicha
necesidad se encuentra contemplada en el PAA, asi mismo desde la Direccion de Contratacion para
realizar la publicacion del Estudio de Mercado en el SECOPII, se verifican los codigos en el PAA.

Finalmente es necesario sefalar que el Manual de Contratacion aplicable en el momento de la
elaboracion del contrato (Resolucién 680 de 2023) en su numeral 10.1.11 expresa que el Estudio Previo
debe contener, la descripcién técnica del bien o servicio a contratar y la codificacion del objeto a
contratar segun el clasificador de bienes y servicios, luego seria forzoso concluir que no es en la solicitud
de bienes y servicios que debe estar el codigo UNSPSC si no en el Estudio Previo.”

Contrato 6779 de 2024 “No se acepta el hallazgo ya que revisada la plataforma SECOPII el contrato
6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT SAS fue derivado de la Invitacién a Cotizar IC 232 -2024,
se evidencia que efectivamente el ANEXO TECNICO se encuentra en la parte final de los Estudios
Previos y son las especificaciones que debe cumplir el proveedor en la presentacion de su oferta y
posterior en la ejecucion del contrato, por lo que no comprendemos su expresion que es un documento
inexistente, cuando el mismo debe guardar total relacion con el Estudio Previo, es por esto, que las
especificaciones técnicas se encuentran en los dos documentos (anexo y estudio).

Es importante tener en cuenta que el Manual de Contratacion aplicable en el momento de la elaboracién
del contrato (Resolucién 680 de2023) en su numeral 10.1.11 expresa que el Estudio Previo debe
contener, la descripcion técnica del bien o servicio a contratar.

Ahora bien, tal como se encuentra concebido el contrato, se trata de una prestacion de servicios en

donde se encuentra una serie de actividades, que no constituyen items, ni por desglose de valores por
actividades.”

Informe OCI-SISSS0-AI-2025-02 Auditoria interna al proceso Gestién de Contratacion Pagina 13 de 107



Version: 4

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Secretaria de Salud Fecha de
I s e senvicios oo soug BASADA EN RIESGOS aprobacion: | /10/2023 N
W suocidenteEse. OFICINA DE CONTROL INTERNO | ALCALDIAMAYOR
Cadigo: 17-00-FO-0002 DE BOGOTA D.C.

Contrato 5588 de 2024 “No se acepta el hallazgo, revisado el SECOPII el contrato 5588-2024 fue
derivado de proceso CD 092-2024, en donde el objeto de la contratacion era el arrendamiento de una
bodega de minimo de 3000 metros cuadrados, las condiciones archivisticas y la adecuacion para tal fin
lo realiza la Subred, en este sentido no se desconocieron los criterios del Acuerdo 001 de 2024.”

Literal b) Deficiente determinacion de los criterios de evaluacion de la oferta

Contrato 5535 de 2024 “No se acepta el hallazgo, la informacion contenida en el RUP era del 2022 ya
que el proceso se publicé en el mes de abril del 2024 y todavia no se encontraba en firme la informacion.

El articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015 establece que las personas inscritas
en el RUP deben presentar la informacion para renovar su registro a mas tardar el quinto dia habil del
mes de abril de cada afio, pues de lo contrario cesan los efectos del RUP. Al cierre del procedimiento
de seleccion, es decir, hasta el plazo para presentar ofertas, el RUP debe encontrarse vigente, esto es,
que el proponente haya presentado la informacion para renovar el registro en el término anteriormente
establecido.

Tratandose del tramite de renovacion, la persona que haya presentado la informacién para renovar su
registro a mas tardar el quinto dia habil del mes de abril, cumpliendo con el requisito exigido en el
articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, puede participar en los procedimientos
de seleccion, debiéndose tener en cuenta la informacion antigua, esto es, la informacién que estuviera
en firme antes del cierre del proceso.

Asi, en el periodo comprendido entre el momento de la solicitud de renovacién y el momento en que
adquiera firmeza la informacion renovada, debe emplearse la informacién del RUP que esta en firme
antes de iniciar el tramite de renovacion, cuyos efectos no habrian cesado y se encontraria vigente. En
todo caso, la evaluacion de las ofertas se realizara con la informacién del RUP en firme antes del cierre
del proceso.

Para verificar que los efectos del RUP no han cesado, en los eventos que el proponente presento la
informacion para renovar su registro, es necesario que el certificado contenga la anotacion de que el
inscrito, a mas tardar el quinto dia habil de abril de cada afio, radico ante la camara de comercio los
documentos para su renovacion.

En todo caso, si tal circunstancia no estuviese inscrita en el certificado, podra acreditarse mediante el
medio documental expedido por la camara de comercio correspondiente. De este modo, al no existir
tarifa legal que permita establecer la forma de acreditar el tramite de renovacién, la entidad estatal debe
verificar que el documento aportado por el proponente ofrezca certeza sobre el estado del tramite.

La firmeza del acto de inscripcién, renovacion y actualizacion del RUP debe armonizarse con las
prescripciones establecidas para la generalidad de los actos administrativos, esto es, de acuerdo con
el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011. Conforme con lo anterior, la persona natural o juridica podra
presentarse a los procedimientos de seleccion cuanto el acto administrativo que realiza la inscripcion
del RUP se encuentra en firme, porque es un requisito para las personas naturales o juridicas
nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiran celebrar contratos con
las entidades estatales, estar inscritas en él, salvo las excepciones establecidas en la ley.”

Contrato 6058 de 2024 “No se acepta la observacion, debido a que la cotizacion y adjudicacion se
realiza por sistema y no por valor unitario y el valor esta estipulado en la oferta de cada proponente. El
analisis comparativo de precios se realiza teniendo en cuenta el estudio de mercado y las cotizaciones
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presentadas; la naturaleza del contrato es de suministro, es decir que funciona como una bolsa de
elementos concatenados por eso no se establece un precio por sistema porque se gasta a demanda.”

Literal c) Falencias en el andlisis de precios del mercado

Contrato 6779 de 2024 “Teniendo en cuenta su observacion se informa que el contrato 6779 de 2024
nace del proceso IC-232-2024, por su parte el anexo técnico de referencia se encuentra dentro del
documento llamado “ESTUDIOS PREVIOS IC-232-2024 VF-10.pdf’ especificamente en la pagina 29,
documento que se encuentra debidamente publicado en SECOP I, (...).

Esta solicitud corresponde a un (01) items, de acuerdo a la solicitud de’bienes y servicios radicada por
el area requirente el cual contempla la siguiente informacion: ANEXO TECNICO — CONTACT CENTER.
1. Especificaciones del servicio a contratar (...). 2. Caracteristicas del servicio a prestar (...).

Por lo expuesto, no es claro el hallazgo, ya que enuncia “Falencias en el analisis de precios del
mercado” durante lo expuesto habla del anexo técnico, pero este hace parte de la solicitud de bienes
y servicios, por su parte el analisis de precios es referente a los calculos matematicos o como se
determiné los precios de referencia, que proponentes se presentaron al estudio de mercado, como se
mostré el anexo técnico se encuentra publicado, ya que sin este es imposible que los proponentes
puedan cotizar.”

Literal d) Ausencia de los requisitos minimos requeridos en el Pliego de Condiciones

Contrato 5543 de 2024 “El proceso se publicé inicialmente con el nimero CP-032-2024, cuyo objeto
es “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE ACUERDO CON
LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS DIFERENTES UNIDADES DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
SUR OCCIDENTE E.S.E” mediante Resolucion No.0287 del 24 de abril del 2024, se efectu6 la
adjudicacion.

En la plataforma SECORP I, se encuentran publicado los documentos que hacen parte del proceso de
seleccion para el proceso CP-032-2024 entre ellos el documento llamado “SOLICITUD DE BIENES Y
SERVICIOS 032-2024. Pdf” en este documento se encuentra la descripcion técnica que corresponde a
cada uno de los items a contratar, como la justificaciéon de la necesidad, el objeto, las obligaciones
especificas, y la matriz de riesgo encontrado en la péagina tres (03).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riego de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Del proceso CP-032-2024 quedaron grupos desiertos, y dado que el objeto de la entidad es la
prestacion de servicios de salud y que persistia la necesidad de los medicamentos objeto del proceso,
se public6 nueva Convocatoria con el numero de proceso CP-162-2024, como se indica en la
Justificacién del proceso CP-162-2024, originario del CTO 5543-2024 suscrito con Rafael Antonio
Salamanca, y que las misma “Matriz de riesgo” se encuentra en el expediente en fisico, en la plataforma
del SECOP I, en la pestana llamada “los documentos del proceso” se encuentra todos los documentos
del proceso (...).
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En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracion, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Por su parte la descripcion del anexo técnico se encuentra tanto en la solicitud de bienes y servicios,
asi como en los estudios previos en los pliegos de condiciones y en el cuestionario del SECOP II.”

Contrato 5544 de 2024 “El proceso se publicé inicialmente con el nimero CP-032-2024, cuyo objeto
es “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE ACUERDO CON
LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS DIFERENTES UNIDADES DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
SUR OCCIDENTE E.S.E” mediante Resolucién No.0287 del 24 de abril del 2024, se efectu6 la
adjudicacion.

En la plataforma SECORP I, se encuentran publicado los documentos que hacen parte del proceso de
seleccion para el proceso CP-032-2024 entre ellos el documento llamado “SOLICITUD DE BIENES Y
SERVICIOS 032-2024. Pdf” en este documento se encuentra la descripcion técnica que corresponde a
cada uno de los items a contratar, como la justificacion de la necesidad, el objeto, las obligaciones
especificas, y la matriz de riesgo encontrado en la pagina tres (03). (...).

Del proceso CP-032-2024 quedaron grupos desiertos, y dado que el objeto de la entidad es la
prestacion de servicios de salud y que persistia la necesidad de los medicamentos objeto del proceso,
se public6 nueva Convocatoria con el nimero de proceso CP-162-2024, como se indica en la
justificacion del proceso CP-162-2024, originario del CTO 5544-2024 suscrito con DISFARMA GC SAS,
y que la misma “Matriz de riesgo” se encuentra en el expediente en fisico, en la plataforma del SECOP
I, en la pestafia llamada “los documentos del proceso” se encuentra todos los documentos del proceso

(...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Por su parte la descripcion del anexo técnico se encuentra tanto en la solicitud de bienes y servicios,
asi como en los estudios previos en los pliegos de condiciones y en el cuestionario del SECORP |I.

Contrato 5975 de 2024 “Una vez revisado los documentos del proceso CP-162-2024 el cual naci6 el
contrato 5975-2024 suscrito con UT TRANSPORTES SUBRED 2024, |la descripcion técnica, detallada
y completa del bien o servicio del contrato, los riesgos asociados se encuentran publicados en la
plataforma SECORP I, al igual que en el expediente en fisico (...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento.”

Contrato 6590 de 2024 “(...) nace del proceso CP-198-2025 publicado en la plataforma SECOP I,
mediante el objeto “PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO, LIMPIEZA Y DESINFECCION
HOSPITALARIA, CAFETERIA, MANTENIMIENTO DE JARDINES Y CESPED DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.” en la pestafia llamada
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Documentos del proceso se encuentra publico (sic) tanto la solicitud de bienes y servicios donde
describe el detallado de la necesidad al igual se encuentra publicado la matriz de riesgo donde se
encuentra la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido en la probabilidad,
impacto, valoracion, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser implementado, en
tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por implementar el
tratamiento. (...).

Es importante precisar que, sin la descripcion técnica, con su detalle del bien o servicio los proponentes

no podrian cotizar al proceso, el proceso no tiene observaciones respecto a falta de informacién, por
otro lado, toda la documentacién se encuentra publicada en Secop Il y en las carpetas fisicas.”

Literal e) Inexistencia Analisis del Riesgo y forma de mitigarlo

Contratos 5543 y 5544 de 2024 “E/ proceso se publicé inicialmente con el nimero CP-032-2024, cuyo
objeto es “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE
ACUERDO CON LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS DIFERENTES
UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E” mediante Resolucién No.0287 del 24 de abril del
2024, se efectud la adjudicacion.

En la plataforma SECORP I, se encuentran publicado los documentos que hacen parte del proceso de
seleccion para el proceso CP-032-2024 entre ellos el documento llamado “SOLICITUD DE BIENES Y
SERVICIOS 032-2024. Pdf” en este documento se encuentra la descripcién técnica que corresponde a
cada uno de los items a contratar, como la justificacién de la necesidad, el objeto, las obligaciones
especificas, y la matriz de riesgo encontrado en la pagina tres (03).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Del proceso CP-032-2024 quedaron grupos desiertos, y dado que el objeto de la entidad es la
prestacion de servicios de salud y que persistia la necesidad de los medicamentos objeto del proceso,
se public6 nueva Convocatoria con el nimero de proceso CP-162-2024, como se indica en la
justificaciéon del proceso CP-162-2024, originario del CTO 5543-2024 suscrito con Rafael Antonio
Salamanca, y que las misma “Matriz de riesgo” se encuentra en el expediente en fisico, en la plataforma
del SECORP Il, en la pestana llamada “los documentos del proceso” se encuentra todos los documentos
del proceso (...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracion, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento.

Respecto del contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S la matriz de riesgo
se encuentra dentro de la Solicitud de bienes y servicios, es importante indicar que la solicitud es
radicada en fisico en la Direccidon de Contratacién, documento que posteriormente es escaneado y
publicado y se encuentra en la carpeta en fisico como en SECOP |l, cuando se refiere a que el
documento no es legible se informa que una vez ampliado el documento se puede observar el contenido
de la informacion.”
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Literal f) Asignacion de puntaje en los requisitos de experiencia

No se acepta la observacion y atencion a lo Indicado por su dependencia, es necesario tener en cuenta
que si bien es correcto indicar que los requisitos ponderables obedecen a una calificacién sobre las
ofertas en aspectos que indican una favorabilidad superior para la Entidad en el momento del Proceso
de Seleccion, no es contradictorio, ni incongruente establecer la experiencia como un requisito
ponderable y asignarle puntaje, toda vez que si la misma delimita la capacidad para ejecutar el objeto
contractual, la especificidad de la misma que puede surgir de la oferta, puede surtir la maxima
favorabilidad para le Entidad, asi como lo dispone en Sentencia C-457-2024 cuando se indica “la
entidad concibe el otorgamiento de puntajes, como mecanismos para ponderar y comparar los
ofrecimientos, con el fin de determinar objetivamente la oferta mas favorable, aplicando para ello las
reglas establecidas en el pliego o documento equivalente para la ponderacion de las ofertas” es asi que
como al establecerlo en cada uno de los procesos sefialados se busco la forma de que la seleccion
realizada tuviese ademas de los requisitos que habilitan aquellos que permiten una forma mas
especifica e idénea para la escogencia. Adicionalmente, se da cumplimiento al principio de la
Contratacién Publica de la Seleccion Objetiva, porque si bien se establecieron los diversos criterios para
establecer los requisitos habilitantes propios de cada uno de los procesos, la experiencia no solamente
arroja la capacidad, si no que califica la oferta y mediante la puntuacion que otorga al ser un requisito
ponderable, puesto que experiencia se puede tener en muchos campos de estudio, pero si se requiere
en un punto en especifico, esto es una cualidad adicional que la oferta contiene y asi se logré realizar
la seleccién del oferente mas preciso a la necesidad de la Entidad.

Literal g) Exceso en la asignacidon de puntuacion por experiencia

Contrato 6058 de 2024 “PRECONTRACTUAL: No se acepta el hallazgo, puesto que son los técnicos
quien establecen las proporciones y lo realizan por muchos factores que a su juicio son los correctos.”

Literal h) Falencias en la identificacidon de los riesgos establecidos en la matriz de riesgos

“PRECONTRACTUAL: Revisados los contratos se evidencian que en el proceso pre contractual se
encuentran las matrices de riesgos, por lo cual solicitamos al equipo auditor verificar nuevamente la
plataforma SECORP I1.”

Literal i) Incongruencia en la exigencia de requisitos habilitantes juridicos

Contrato 3426 de 2025 “No se acepta el hallazgo, por cuanto se evidencia que se solicitaron 2 tipos
de garantias, la de SERIEDAD DE LA OFERTA, que se solicita en la etapa pre contractual,
requiriéndose cuando la cuantia del proceso es superior a 150 SMLV y la de GARANTIA UNICA DE
CUMPLIMIENTO, que se solicita para etapa contractual, estas garantias no son excluyentes.

Revisado el Proceso referido frente al Estudio Previo del Mismo, se debe indicar que si bien, se incluye
una nota general donde se indica las situaciones en las que se puede presentar el proceso, entre ellas
que no fuese necesario la exigencia de una péliza, en el proceso objeto de la observacion si se revisa
la documentacion de manera integral se puede dar cuenta que esto se desvirtiia en el momento en que
se adelanta la seleccién propia del proceso, puesto que se puede identificar que al ser un proceso que
se adjudicé por el valor de $445.036.000, y que quien resulté adjudicatario cumplié con la presentacién
de la Garantia de la Seleccion de la Oferta, desde el proceso de presentacion de la oferta puesto que
supera el limité de cuantia el cual son (a la presentacion de los Estudios Previos de la observacion)
$213.525.000 hasta la suscripcion del contrato, dando cumplimiento asi a lo dispuesto por el Manual
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de Contratacion, Resolucion 749-2024 y a la normatividad Distrital y General de la que nuestro Régimen
de Caracter Especial hace parte.”

Literal |) Inadecuada justificacion

Contrato 5975 de 2024 “No se acepta el hallazgo, el contrato 5975 de 2024 es derivado del proceso
CP 230-2024 en los estudios previos referente al 2022 se hace la siguiente referenciacion: “Se revisé
inicialmente la base de datos de la Direccién de Contratacion y se identificé un contrato histérico con
caracteristicas similares que sirven de medida comparativa para el presente estudio (6731-2022)
celebrado con la UNION TEMPORAL OCCIDENTE 2022 JHS TCSC.”

La misma se realiza en razén a que este fue el contrato ejecutado y se tomaron los precios histéricos
del mismo, de manera comparativa.

Verificando la documentacion que se encuentra en la Plataforma de Contratacién Pablica SECORP II, se
puede observar que si bien, se indica una fecha de la vigencia anterior, esta misma obedece en si a la
ejecucion propia de las gestiones para la consolidacion y disposicioén de recursos que dieron origen al
convenio que se indica, adicional a ello, la justificacion plasmada tanto en los Estudios Previos como
en los Pliegos se encuentra acorde a lo dispuesto en el Convenio 4175-2024 suscrito entre el FFDS y
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E, adicionalmente se debe tener en
cuenta que el documento legal mediante el cual se estructura un proceso de contratacion versa sobre
los Estudios Previos / Pliego de Condiciones, la solicitud presentada se realiza bajo una necesidad
técnica que determina puntos exactos a atender frente a un componente asistencial, el cual se traduce
de manera juridico contractual con los documentos antes mencionados.”

Contrato 6058 de 2024 “No se acepta el hallazgo, ya que revisado el documento que se encuentra
publicado en SECOP Il, fuente tnica de la documentacion legal del proceso se puede identificar, que si
bien se radico inicialmente una solicitud de bienes y servicios con una serie de items que en una primera
base hacian parte de la necesidad, sin embargo, una vez realizado el Estudio de Mercado, y asignado
el presupuesto disponible para el proceso, se decide por la parte técnica excluir de la necesidad una
serie de items que revisado desde este componente, era posible obtener desde otro proceso. De lo
anterior se debe tener en cuenta que el area técnica es quien indica la procedencia y necesidad de
cada items solicitados y son ellos quienes solicitan incluir o excluir, situacion ocurrida, y que se dejo
constancia en el analisis de mercado del proceso, dentro de los Estudios Previos, que son la ruta del
proceso, es necesario tener en cuenta que lo establecido en los mismos debe interpretarse como un
todo y sus disposiciones no deben entenderse de manera separada de lo que indica su contexto general
es por ello que los mismos se conocen como “ley de la licitacién” y “ley del contrato”, en cuanto que sus
disposiciones no soélo regulan la etapa de formacién del contrato cuando se cumple el procedimiento de
seleccion objetiva del contratista, sino que sus efectos trascienden después de la celebracion del
contrato, para regular las relaciones entre las partes, fuente de derechos y de obligaciones y permanece
aun para la etapa final, al momento de su liquidacion.

Asi, el Estudio Previo disefiado por la Administracion, con la naturaleza anotada, debe ser aplicado
estrictamente, en la seleccion del contratista, e igualmente, corresponde a los interesados y
proponentes acatar totalmente dichas regulaciones al presentar sus ofrecimientos.

Dicho tema ha sido recogido por la Jurisprudencia Colombiana, tanto asi que el Consejo de Estado, en
este sentido, en sentencia de 3 de mayo de 1999, expediente 12344, sostuvo:

“...Y que debe observarse la carga de claridad y precision en la faccion de los pliegos de
condiciones lo exige la naturaleza juridica de los mismos que, sabido se tiene, despliegan un
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efecto vinculante y normativo para los participantes dentro del proceso de seleccion,
como _que las exigencias y requisitos en ellos contenidas, constituyen los criterios con
arreglo a los cuales habran de valorarse las correspondientes ofertas, sin que sea permitido
a la entidad licitante, modificar inconsulta y arbitrariamente las exigencias en ellos dispuestas, so
pena de viciar con dicho proceder el procedimiento de seleccion.

(...). En dltimas, se trata de un acto juridico prenegocial con caracter vinculante y
obligatorio para los participes del proceso de licitacion, que unicamente puede ser objeto
de modificaciones, en las oportunidades previstas en el estatuto contractual, que lo son
exclusivamente con antelacién al cierre de la licitacion!'l (Subrayas y negrillas fuera del
texto).

Sobre el particular, es importante resaltar que toda esta fase previa constituye una serie de reglas, a
efectos de que, quien pretende presentar su oferta, claramente debe observarias. Es asi que, de vieja
data la Jurisprudencia del Consejo de Estado ha manifestado, respecto al Pliego de Condiciones que,
estos se constituyen como una hoja de ruta del acaecimiento del proceso contractual, pues, son el
conjunto de reglas que determina la Entidad Estatal para que el proceso llegue a su término.”

[1] Consejo de Estado, Seccién Tercera, Sentencia de 3 de mayo de 1999, Exp. 12344, M.P. Daniel Suarez Hernandez.
Contrato 130825 de 2024 “No se acepta el hallazgo, ya que Verificada la documentaciéon que reposa

en la tienda virtual del Estado Colombiano, se puede verificar que Sl se encuentra publicada la
informacioén precontractual del proceso, (...):

Adicionalmente a ello, se da cumplimiento al principio de Transparencia publicando las especificaciones
en la pagina web de la Entidad: (...).

Finalmente debe indicarse que, respecto de las Especificaciones Técnicas y Proceso de Seleccion, de
acuerdo al Manual de Contratacién 680 del 2023 (vigente a la fecha de publicacion de la orden), la
Subred en su modalidad de Contratacion de Mecanismos Electrénico se adhiere a lo dispuesto por el
Acuerdo Marco de Precios CCE-236-AMP-2022, quien establece los lineamientos a sequir para llevar
a cabo el respectivo proceso de colocacion de la orden.”

Concepto y/o respuesta de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:

Literal a) Inadecuada referencia de las condiciones técnicas, la ficha técnica y la oferta
economica

Contrato 6779 de 2024 “No se acepta el hallazgo ya que revisada la plataforma SECOPI| el contrato
6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT SAS fue derivado de la Invitacién a Cotizar IC 232 -2024,
se evidencia que efectivamente el ANEXO TECNICO se encuentra en la parte final de los Estudios
Previos y son las especificaciones que debe cumplir el proveedor en la presentacion de su oferta y
posterior en la ejecucion del contrato, por lo que no comprendemos su expresion que es un documento
inexistente, cuando el mismo debe guardar total relacion con el Estudio Previo, es por esto, que las
especificaciones técnicas se encuentran en los dos documentos (anexo y estudio).
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Es importante tener en cuenta que el Manual de Contratacion aplicable en el momento de la elaboracion
del contrato (Resoluciéon 680 de2023) en su numeral 10.1.11 expresa que el Estudio Previo debe
contener, la descripcion técnica del bien o servicio a contratar.

Ahora bien, tal como se encuentra concebido el contrato, se trata de una prestacion de servicios en
donde se encuentra una serie de actividades, que no constituyen items, ni por desglose de valores por
actividades.”

Respuesta de la OCI: Se acepta parcialmente la observacion formulada al hallazgo habida
cuenta que la ficha técnica fue anexada en el mismo archivo denominado “Estudios Previos”.
De otro lado, en relacion con el numeral 4 del Estudio Previo, titulado “Presentacion de la
Propuesta”, se indico que la oferta debia ser diligenciada para cada uno de los items previstos
en el anexo técnico. No obstante, de acuerdo con la respuesta recibida, el proceso de
contratacion no contemplaba la valoracion del precio desagregado por item, dado que el
oferente debia presentar un valor global por la prestacién del servicio objeto del contrato,
generando una incongruencia entre la informacién a evaluar y lo evaluado.

En virtud de lo anterior, el contenido del aparte del hallazgo al que corresponde esta respuesta
fue ajustado.

Contrato 5588 de 2024 “No se acepta el hallazgo, revisado el SECOPII el contrato 5588-2024 fue
derivado de proceso CD 092-2024, en donde el objeto de la contratacion era el arrendamiento de una
bodega de minimo de 3000 metros cuadrados, las condiciones archivisticas y la adecuacion para tal fin
lo realiza la Subred, en este sentido no se desconocieron los criterios del Acuerdo 001 de 2024.”

Respuesta de la OCI: Es preciso sefialar que, el Estudio previo referencié un marco normativo
inaplicable (Acuerdo 049 de 2000) y no el previsto en la respuesta emitida por el auditado.
Ademas, los requisitos técnicos evaluados, incorporados en el Estudio previo, no cumplen con
las condiciones minimas establecidas en el articulo 3.1.2 ni con lo dispuesto en el Titulo 6,
“Conservacion y preservacion de documentos” del Acuerdo 001 de 2024.

En este sentido, lo informado por el auditado no desvirtia lo advertido por la auditoria, en la
medida en que no aporta evidencia que contradiga o desvirtue lo sefialado. Resulta importante
reiterar que todo hallazgo se sustenta en informacion verificable, enmarcado en el
cumplimiento de la normativa vigente y las disposiciones aplicables a la entidad,
particularmente en lo establecido en el Estatuto de Contratacion de la Administracion y los
lineamientos emitidos por Colombia Compra Eficiente.

Por lo expuesto, la observacion planteada no afecta la validez ni integridad del hallazgo, ni
modifica las conclusiones derivadas del ejercicio de auditoria. En consecuencia, el mismo se
mantiene sin modificaciones.

Literal b) Deficiente determinacion de los criterios de evaluacion de la oferta
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Contrato 5535 de 2024 “No se acepta el hallazgo, la informacién contenida en el RUP era del 2022 ya
que el proceso se publicé en el mes de abril del 2024 y todavia no se encontraba en firme la informacion.

El articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015 establece que las personas inscritas
en el RUP deben presentar la informacion para renovar su registro a mas tardar el quinto dia habil del
mes de abril de cada afio, pues de lo contrario cesan los efectos del RUP. Al cierre del procedimiento
de seleccion, es decir, hasta el plazo para presentar ofertas, el RUP debe encontrarse vigente, esto es,
que el proponente haya presentado la informacién para renovar el registro en el término anteriormente
establecido.

Tratandose del tramite de renovacién, la persona que haya presentado la informacién para renovar su
registro a mas tardar el quinto dia habil del mes de abril, cumpliendo con el requisito exigido en el
articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, puede participar en los procedimientos
de seleccion, debiéndose tener en cuenta la informacién antigua, esto es, la informacién que estuviera
en firme antes del cierre del proceso.

Asi, en el periodo comprendido entre el momento de la solicitud de renovacién y el momento en que
adquiera firmeza la informaciéon renovada, debe emplearse la informacién del RUP que esta en firme
antes de iniciar el tramite de renovacioén, cuyos efectos no habrian cesado y se encontraria vigente. En
todo caso, la evaluacién de las ofertas se realizara con la informacién del RUP en firme antes del cierre
del proceso.

Para verificar que los efectos del RUP no han cesado, en los eventos que el proponente presentoé la
informacién para renovar su registro, es necesario que el certificado contenga la anotacién de que el
inscrito, a mas tardar el quinto dia habil de abril de cada afio, radicé ante la camara de comercio los
documentos para su renovacion.

En todo caso, si tal circunstancia no estuviese inscrita en el certificado, podra acreditarse mediante el
medio documental expedido por la camara de comercio correspondiente. De este modo, al no existir
tarifa legal que permita establecer la forma de acreditar el tramite de renovacién, la entidad estatal debe
verificar que el documento aportado por el proponente ofrezca certeza sobre el estado del tramite.

La firmeza del acto de inscripcién, renovacion y actualizacion del RUP debe armonizarse con las
prescripciones establecidas para la generalidad de los actos administrativos, esto es, de acuerdo con
el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011. Conforme con lo anterior, la persona natural o juridica podra
presentarse a los procedimientos de selecciéon cuanto el acto administrativo que realiza la inscripcion
del RUP se encuentra en firme, porque es un requisito para las personas naturales o juridicas
nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiran celebrar contratos con
las entidades estatales, estar inscritas en él, salvo las excepciones establecidas en la ley.”

Respuesta de la OCI: Se accede parcialmente a la respuesta a la observacion respecto a la
exigencia de que el oferente que acredite el RUP con informacién en firme correspondiente a
la vigencia 2022. No obstante, si en la fecha establecida para el cierre del proceso el
proponente entregd sus estados financieros para la renovacion del RUP dentro del plazo
establecido (quinto dia habil del mes de abril de 2024), los oferentes contarian con estados
financieros con corte al 31 de diciembre de 2023. Este requisito, sin embargo, no fue exigido
por el componente habilitador en SARLAFT.
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En virtud de lo anterior, el contenido del aparte del hallazgo al que corresponde esta respuesta
fue ajustado.

Contrato 6058 de 2024 “No se acepta la observacion, debido a que la cotizaciéon y adjudicacion se
realiza por sistema y no por valor unitario y el valor esta estipulado en la oferta de cada proponente. EI
analisis comparativo de precios se realiza teniendo en cuenta el estudio de mercado y las cotizaciones
presentadas; la naturaleza del contrato es de suministro, es decir que funciona como una bolsa de
elementos concatenados por eso no se establece un precio por sistema porque se gasta a demanda.”

Respuesta de la OCI: Respecto a la réplica, el auditado explica el sistema de adjudicacion
por la oferta econdmica que presenta cada oferente, coincidiendo con el analisis realizado por
el equipo auditor. No obstante, dicha manifestacién no constituye una refutacion técnica ni
documental de los hallazgos expuestos en el informe de auditoria, en tanto los documentos
precontractuales no determinaron el valor total estimado de adjudicacion por cada sistema,
siendo imposible concebir en el proceso de seleccion el valor total de cada sistema como
criterio de evaluacion.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal c) Falencias en el andlisis de precios del mercado

Contrato 6779 de 2024 “Teniendo en cuenta su observacion se informa que el contrato 6779 de 2024
nace del proceso IC-232-2024, por su parte el anexo técnico de referencia se encuentra dentro del
documento llamado “ESTUDIOS PREVIOS IC-232-2024 VF-10.pdf” especificamente en la pagina 29,
documento que se encuentra debidamente publicado en SECOP Il (...).

Esta solicitud corresponde a un (01) items, de acuerdo a la solicitud de bienes y servicios radicada por
el area requirente el cual contempla la siguiente informacion: ANEXO TECNICO — CONTACT CENTER.
1. Especificaciones del servicio a contratar (...). 2. Caracteristicas del servicio a prestar (...).

Por lo expuesto, no es claro el hallazgo, ya que enuncia “Falencias en el analisis de precios del
mercado” durante lo expuesto habla del anexo técnico, pero este hace parte de la solicitud de bienes
y servicios, por su parte el analisis de precios es referente a los calculos matematicos o como se
determiné los precios de referencia, que proponentes se presentaron al estudio de mercado, como se
mostro el anexo técnico se encuentra publicado, ya que sin este es imposible que los proponentes
puedan cotizar.”

Respuesta de la OCI: Es preciso sefialar que la ficha técnica desglosa, en cada celda, una
serie de actividades que debe ejecutar el contratista, lo que implica necesariamente la
presentacion de una oferta por cada uno de los items. Sobre el particular, el numeral 4 del
Estudio previo, titulado “Presentacién de la propuesta’, establece que la oferta debe
diligenciarse para cada uno de los items previstos en el Anexo técnico y que los valores
ofertados no pueden superar los valores de referencia definidos en el Estudio de Mercado. No
obstante, no se evidencia el analisis de precios de mercado correspondiente al valor unitario
de cada item descrito en la ficha técnica.
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En este sentido, y como quiera que lo informado por el auditado no desvirtia lo advertido por
la auditoria, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal d) Ausencia de los requisitos minimos requeridos en el Pliego de Condiciones

Contrato 5543 de 2024 “E/ proceso se publicé inicialmente con el nimero CP-032-2024, cuyo objeto
es “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE ACUERDO CON
LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS DIFERENTES UNIDADES DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
SUR OCCIDENTE E.S.E” mediante Resolucion No.0287 del 24 de abril del 2024, se efectud la
adjudicacion.

En la plataforma SECORP I, se encuentran publicado los documentos que hacen parte del proceso de
seleccion para el proceso CP-032-2024 entre ellos el documento llamado “SOLICITUD DE BIENES Y
SERVICIOS 032-2024. Pdf” en este documento se encuentra la descripcién técnica que corresponde a
cada uno de los items a contratar, como la justificacion de la necesidad, el objeto, las obligaciones
especificas, y la matriz de riesgo encontrado en la pagina tres (03).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcién del riego de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Del proceso CP-032-2024 quedaron grupos desiertos, y dado que el objeto de la entidad es la
prestacion de servicios de salud y que persistia la necesidad de los medicamentos objeto del proceso,
se public6 nueva Convocatoria con el nimero de proceso CP-162-2024, como se indica en la
justificaciéon del proceso CP-162-2024, originario del CTO 5543-2024 suscrito con Rafael Antonio
Salamanca, y que las misma “Matriz de riesgo” se encuentra en el expediente en fisico, en la plataforma
del SECOR Il, en la pestana llamada “los documentos del proceso” se encuentra todos los documentos
del proceso (...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Por su parte la descripcion del anexo técnico se encuentra tanto en la solicitud de bienes y servicios,
asi como en los estudios previos en los pliegos de condiciones y en el cuestionario del SECOP II.”

Contrato 5544 de 2024 “El proceso se publicé inicialmente con el nimero CP-032-2024, cuyo objeto
es “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE ACUERDO CON
LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS DIFERENTES UNIDADES DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
SUR OCCIDENTE E.S.E” mediante Resolucion No.0287 del 24 de abril del 2024, se efectud la
adjudicacion.

En la plataforma SECORP I, se encuentran publicado los documentos que hacen parte del proceso de
seleccién para el proceso CP-032-2024 entre ellos el documento llamado “SOLICITUD DE BIENES Y
SERVICIOS 032-2024. Pdf” en este documento se encuentra la descripcion técnica que corresponde a
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cada uno de los items a contratar, como la justificacion de la necesidad, el objeto, las obligaciones
especificas, y la matriz de riesgo encontrado en la pagina tres (03). (...).

Del proceso CP-032-2024 quedaron grupos desiertos, y dado que el objeto de la entidad es la
prestacion de servicios de salud y que persistia la necesidad de los medicamentos objeto del proceso,
se public6 nueva Convocatoria con el nimero de proceso CP-162-2024, como se indica en la
justificacion del proceso CP-162-2024, originario del CTO 5544-2024 suscrito con DISFARMA GC SAS,
y que la misma “Matriz de riesgo” se encuentra en el expediente en fisico, en la plataforma del SECOP
I, en la pestafia llamada “los documentos del proceso” se encuentra todos los documentos del proceso

(...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracion, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Por su parte la descripcion del anexo técnico se encuentra tanto en la solicitud de bienes y servicios,
asi como en los estudios previos en los pliegos de condiciones y en el cuestionario del SECORP |I.

Contrato 5975 de 2024 “Una vez revisado los documentos del proceso CP-162-2024 el cual nacié el
contrato 5975-2024 suscrito con UT TRANSPORTES SUBRED 2024, la descripcion técnica, detallada
y completa del bien o servicio del contrato, los riesgos asociados se encuentran publicados en la
plataforma SECORP Il, al igual que en el expediente en fisico (...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracién, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento.”

Contrato 6590 de 2024 “(...) nace del proceso CP-198-2025 publicado en la plataforma SECOP I,
mediante el objeto “PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO, LIMPIEZA Y DESINFECCION
HOSPITALARIA, CAFETERIA, MANTENIMIENTO DE JARDINES Y CESPED DE LA SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.” en la pestafia llamada
Documentos del proceso se encuentra publico (sic) tanto la solicitud de bienes y servicios donde
describe el detallado de la necesidad al igual se encuentra publicado la matriz de riesgo donde se
encuentra la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido en la probabilidad,
impacto, valoracioén, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser implementado, en
tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por implementar el
tratamiento. (...).

Es importante precisar que, sin la descripcion técnica, con su detalle del bien o servicio los proponentes
no podrian cotizar al proceso, el proceso no tiene observaciones respecto a falta de informacién, por
otro lado, toda la documentacién se encuentra publicada en Secop Il y en las carpetas fisicas.”

Respuesta de la OCI: Respecto de lo informado por el auditado, es preciso sefalar que, el
numeral 10.1.13 de la Resolucién 680 de 2023 relacionada cada uno de los aspectos que
debe contener el Pliego de condiciones, situacion que no se avizora en el documento
correspondiente a cada proceso de seleccion y que, por ende, dan sustento al hallazgo. Ahora
bien, el hallazgo tiene relacion con el contenido que debia tener incluido el Pliego de
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condiciones y no esta relacionado con la publicacién de documentos, situacién que no fue
desvirtuada por el auditado.

Por lo expuesto en precedencia, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal e) Inexistencia Analisis del Riesgo y forma de mitigarlo

Contratos 5543 y 5544 de 2024 “E/ proceso se publicé inicialmente con el nimero CP-032-2024, cuyo
objeto es “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS QUE SE REQUIEREN DE
ACUERDO CON LO RELACIONADO EN EL ANEXO 1 PARA LOS PACIENTES DE LAS DIFERENTES
UNIDADES DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E” mediante Resolucion No.0287 del 24 de abril del
2024, se efectud la adjudicacion.

En la plataforma SECORP I, se encuentran publicado los documentos que hacen parte del proceso de
seleccion para el proceso CP-032-2024 entre ellos el documento llamado “SOLICITUD DE BIENES Y
SERVICIOS 032-2024. Pdf” en este documento se encuentra la descripcion técnica que corresponde a
cada uno de los items a contratar, como la justificacion de la necesidad, el objeto, las obligaciones
especificas, y la matriz de riesgo encontrado en la pagina tres (03).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracion, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento. (...).

Del proceso CP-032-2024 quedaron grupos desiertos, y dado que el objeto de la entidad es la
prestacion de servicios de salud y que persistia la necesidad de los medicamentos objeto del proceso,
se public6 nueva Convocatoria con el numero de proceso CP-162-2024, como se indica en la
Justificacion del proceso CP-162-2024, originario del CTO 5543-2024 suscrito con Rafael Antonio
Salamanca, y que las misma “Matriz de riesgo” se encuentra en el expediente en fisico, en la plataforma
del SECORP I, en la pestana llamada “los documentos del proceso” se encuentra todos los documentos
del proceso (...).

En la matriz de riesgo inicia desde la descripcion del riesgo de acuerdo al proceso, el impacto dividido
en la probabilidad, impacto, valoracion, categoria, en segundo lugar, por el tratamiento/control a ser
implementado, en tercer lugar, el impacto después del tratamiento finalmente el responsable por
implementar el tratamiento.

Respecto del contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S la matriz de riesgo
se encuentra dentro de la Solicitud de bienes y servicios, es importante indicar que la solicitud es
radicada en fisico en la Direcciéon de Contratacién, documento que posteriormente es escaneado y
publicado y se encuentra en la carpeta en fisico como en SECOP |l, cuando se refiere a que el
documento no es legible se informa que una vez ampliado el documento se puede observar el contenido
de la informacién.”

Respuesta de la OCI: Lo informado por el auditado respecto de los contratos 5543 y 5544 de
2024 enuncia la publicacién del documento “matriz de riesgos” en un proceso diferente al
incluido en la muestra y aun cuando se referencian una serie de imagenes sobre la existencia
del documento, no es legible el mismo, lo que conlleva a que no se desvirtue el hallazgo, ya
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que la documentacion en cita no constituye una refutacion técnica ni documental de lo
advertido en el informe de auditoria.

En igual sentido, respecto de la matriz de riesgos publicada para el contrato 5791 de 2024,
persiste el hallazgo sefialado, teniendo en cuenta que, de las imagenes allegadas, ninguna es
legible para dar lectura del archivo.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal f) Asignacion de puntaje en los requisitos de experiencia

“No se acepta la observacion y atencion a lo Indicado por su dependencia, es necesario tener en cuenta
que si bien es correcto indicar que los requisitos ponderables obedecen a una calificacion sobre las
ofertas en aspectos que indican una favorabilidad superior para la Entidad en el momento del Proceso
de Seleccion, no es contradictorio, ni incongruente establecer la experiencia como un requisito
ponderable y asignarle puntaje, toda vez que si la misma delimita la capacidad para ejecutar el objeto
contractual, la especificidad de la misma que puede surgir de la oferta, puede surtir la maxima
favorabilidad para le Entidad, asi como lo dispone en Sentencia C-457-2024 cuando se indica ‘la
entidad concibe el otorgamiento de puntajes, como mecanismos para ponderar y comparar los
ofrecimientos, con el fin de determinar objetivamente la oferta mas favorable, aplicando para ello las
reglas establecidas en el pliego o documento equivalente para la ponderacion de las ofertas” es asi que
como al establecerlo en cada uno de los procesos sefialados se busco la forma de que la seleccion
realizada tuviese ademas de los requisitos que habilitan aquellos que permiten una forma mas
especifica e idénea para la escogencia. Adicionalmente, se da cumplimiento al principio de la
Contratacién Publica de la Seleccion Objetiva, porque si bien se establecieron los diversos criterios para
establecer los requisitos habilitantes propios de cada uno de los procesos, la experiencia no solamente
arroja la capacidad, si no que califica la oferta y mediante la puntuacion que otorga al ser un requisito
ponderable, puesto que experiencia se puede tener en muchos campos de estudio, pero si se requiere
en un punto en especifico, esto es una cualidad adicional que la oferta contiene y asi se logré realizar
la seleccién del oferente mas preciso a la necesidad de la Entidad.”

Respuesta de la OCI: Respecto del ejercicio de la réplica, es preciso sefalar que, mediante
la Sentencia del 26 de abril de 2006 (Exp.16.041) la Seccion Tercera del Consejo de Estado
anulé parte de unos pliegos de condiciones porque se evalud la forma de presentacion de la
oferta, cuando se trata de un aspecto insustancial para compararlas, enfatizando que su
comparacion debe obedecer a criterios que conlleven un valor agregado al objeto del contrato.
En ese sentido, esta Corporacion sentencio:

“De lo dicho y de conformidad con la norma transcrita, no puede, entonces, aceptarse que en
los pliegos de condiciones o términos de referencia se consagren como requisitos habilitantes
o criterios ponderables, clausulas, disposiciones o factores puramente formales o adjetivos,
que no sean esenciales para la comparacion objetiva de las propuestas, es decir, que no
conlleven un valor agregado al objeto de la contratacion o no permitan medir o evaluar
sustancialmente el mérito de una propuesta frente a las necesidades concretas de la
administracion, toda vez que ello contraria los principios de la contratacién publica, como el
de planeacion, transparencia y el deber de seleccion objetiva”.
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De forma analdgica, el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, en desarrollo del
principio de seleccion objetiva, sefiala que “La capacidad juridica y las condiciones de
experiencia, capacidad financiera y de organizaciéon de los proponentes seran objeto de
verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso
de seleccion y no otorgaran puntaje, con excepcion de lo previsto en el numeral 4 del presente
articulo.” Asi pues, no es dable para la entidad incluir puntaje para el requisito de experiencia
cuando la norma de forma clara y expresa establece la imposibilidad de hacerlo.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene en los mismos términos iniciales.

Literal g) Exceso en la asignacién de puntuacién por experiencia

Contrato 6058 de 2024 “PRECONTRACTUAL: No se acepta el hallazgo, puesto que son los técnicos
quienes establecen las proporciones y lo realizan por muchos factores que a su juicio son los correctos.”

Respuesta de la OCI: Respecto a la réplica presentada por el auditado, es preciso indicar
que, dicha manifestacion no constituye una refutacion técnica ni documental de los hallazgos
expuestos en el informe de auditoria. El hallazgo formulado tiene como fundamento el analisis
objetivo y sistematico de los documentos que integran el expediente contractual, conforme a
los principios de legalidad, publicidad y trazabilidad documental que rigen la funcién auditora.

En este sentido, lo informado por el auditado no desvirtia lo advertido por la auditoria, en la
medida en que no aporta evidencia que contradiga o desvirtue lo sefialado y, en consecuencia,
el mismo se mantiene sin modificaciones.

Literal h) Falencias en la identificacidn de los riesqos establecidos en la matriz de riesgos

‘PRECONTRACTUAL: Revisados los contratos se evidencian que en el proceso pre contractual se
encuentran las matrices de riesgos, por lo cual solicitamos al equipo auditor verificar nuevamente la
plataforma SECOP I1.”

Respuesta de la OCI: La observacion realizada por el auditado no desvirtua el hallazgo, toda
vez que, este no cuestiona la inexistencia de las matrices de riesgos de los procesos
contractuales, sino el hecho de que dicha matriz es genérica y no responde a las
caracteristicas especificas de cada proceso. Sobre el particular, el Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion, expedido por Colombia
Compra Eficiente, establece que la identificacion, analisis y asignacion de riesgos debe
realizarse atendiendo las particularidades del objeto contractual, del mercado y de la
normativa aplicable y, en consecuencia, no pueden utilizarse matrices estandar.

La referida exigencia materializa la aplicacion de los principios establecidos en la Ley 80 de
1993y el principio de responsabilidad consagrado en el articulo 26 ibidem, ademas de atender
a los criterios de eficiencia y gestion adecuada del riesgo contemplados en el articulo 4 de la

Informe OCI-SISSS0-AI-2025-02 Auditoria interna al proceso Gestién de Contratacion Pagina 28 de 107



Version: 4
‘ INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha de
-- Sij‘l;:gz;l\l:l:.gsr;g:de Servicios de Salud BASADA EN RIESGOS aprObaCién: 3/10/2023

. ur Occidente E.S.E. , '
Sur Occidente E.S.E OFICINA DE CONTROL INTERNO Codigo: 17-00-FO-0002 ALCALDIAMAYOR

Ley 1150 de 2007. En ese sentido, la inclusion de matrices genéricas en los procesos no
termina siendo adecuado, mas si estas no fueron elaboradas con enfoque diferencial
atendiendo al objeto, tipologia y demas indicadores del proceso.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal i) Incongruencia en la exigencia de requisitos habilitantes juridicos

Contrato 3426 de 2025 “No se acepta el hallazgo, por cuanto se evidencia que se solicitaron 2 tipos
de garantias, la de SERIEDAD DE LA OFERTA, que se solicita en la etapa pre contractual,
requiriéndose cuando la cuantia del proceso es superior a 150 SMLV y la de GARANTIA UNICA DE
CUMPLIMIENTO, que se solicita para etapa contractual, estas garantias no son excluyentes.

Revisado el Proceso referido frente al Estudio Previo del Mismo, se debe indicar que si bien, se incluye
una nota general donde se indica las situaciones en las que se puede presentar el proceso, entre ellas
que no fuese necesario la exigencia de una péliza, en el proceso objeto de la observacion si se revisa
la documentacioén de manera integral se puede dar cuenta que esto se desvirtia en el momento en que
se adelanta la seleccién propia del proceso, puesto que se puede identificar que al ser un proceso que
se adjudico por el valor de $445.036.000, y que quien resulté adjudicatario cumplié con la presentacién
de la Garantia de la Seleccion de la Oferta, desde el proceso de presentacion de la oferta puesto que
supera el limité de cuantia el cual son (a la presentacion de los Estudios Previos de la observacion)
$213.525.000 hasta la suscripcién del contrato, dando cumplimiento asi a lo dispuesto por el Manual
de Contratacion, Resolucion 749-2024 y a la normatividad Distrital y General de la que nuestro Régimen
de Caracter Especial hace parte.”

Respuesta de la OCI: Respecto a lo informado por el auditado, la OCI informa que dicha
situacion no esta comprendida en el hallazgo ya que el mismo hace referencia a la confusion
que se evidencia en el documento respecto de la necesidad o no de constituir una garantia de
seriedad de la oferta.

En este sentido, lo informado por el auditado no desvirtua lo advertido por la auditoria, en la
medida en que no aporta evidencia que contradiga o desvirtlue lo sefialado y, por ende, el
hallazgo se mantiene.

Literal |) Inadecuada justificacion

Contrato 5975 de 2024 “No se acepta el hallazgo, el contrato 5975 de 2024 es derivado del proceso
CP 230-2024 en los estudios previos referente al 2022 se hace la siguiente referenciacion: “Se reviso
inicialmente la base de datos de la Direccién de Contratacién y se identificé un contrato histérico con
caracteristicas similares que sirven de medida comparativa para el presente estudio (6731-2022)
celebrado con la UNION TEMPORAL OCCIDENTE 2022 JHS TCSC.”

La misma se realiza en razén a que este fue el contrato ejecutado y se tomaron los precios histéricos
del mismo, de manera comparativa.

Verificando la documentacion que se encuentra en la Plataforma de Contrataciéon Pablica SECORP I, se

puede observar que si bien, se indica una fecha de la vigencia anterior, esta misma obedece en si a la
ejecucion propia de las gestiones para la consolidacion y disposicion de recursos que dieron origen al
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convenio que se indica, adicional a ello, la justificacion plasmada tanto en los Estudios Previos como
en los Pliegos se encuentra acorde a lo dispuesto en el Convenio 4175-2024 suscrito entre el FFDS y
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E, adicionalmente se debe tener en
cuenta que el documento legal mediante el cual se estructura un proceso de contratacion versa sobre
los Estudios Previos / Pliego de Condiciones, la solicitud presentada se realiza bajo una necesidad
técnica que determina puntos exactos a atender frente a un componente asistencial, el cual se traduce
de manera juridico contractual con los documentos antes mencionados.”

Respuesta de la OCI: Esta oficina coincide en que las necesidades de compra se consolidan
en los documentos precontractuales. Ahora bien, el area requirente del bien o servicio debid
presentar de forma adecuada la verdadera necesidad, a través de documento o de un alcance
a aquel que ya se encontraba radicado, buscando con esta medida corregir las circunstancias
desactualizadas contenidas en la solicitud de compra inicial. Esta actuacién no se evidencia
en el expediente contractual.

No obstante, teniendo en cuenta la observacion presentada por el auditado, se consideré
procedente modificar el contenido del aparte del hallazgo correspondiente a esta respuesta.

Contrato 6058 de 2024 “No se acepta el hallazgo, ya que revisado el documento que se encuentra
publicado en SECOP Il, fuente tnica de la documentacion legal del proceso se puede identificar, que si
bien se radicé inicialmente una solicitud de bienes y servicios con una serie de items que en una primera
base hacian parte de la necesidad, sin embargo, una vez realizado el Estudio de Mercado, y asignado
el presupuesto disponible para el proceso, se decide por la parte técnica excluir de la necesidad una
serie de items que revisado desde este componente, era posible obtener desde otro proceso. De lo
anterior se debe tener en cuenta que el area técnica es quien indica la procedencia y necesidad de
cada items solicitados y son ellos quienes solicitan incluir o excluir, situacién ocurrida, y que se dejo
constancia en el analisis de mercado del proceso, dentro de los Estudios Previos, que son la ruta del
proceso, es necesario tener en cuenta que lo establecido en los mismos debe interpretarse como un
todo y sus disposiciones no deben entenderse de manera separada de lo que indica su contexto general
es por ello que los mismos se conocen como “ley de la licitacién” y “ley del contrato”, en cuanto que sus
disposiciones no solo regulan la etapa de formacion del contrato cuando se cumple el procedimiento de
seleccion objetiva del contratista, sino que sus efectos trascienden después de la celebracion del
contrato, para regular las relaciones entre las partes, fuente de derechos y de obligaciones y permanece
aun para la etapa final, al momento de su liquidacion.

Asi, el Estudio Previo disefiado por la Administracion, con la naturaleza anotada, debe ser aplicado
estrictamente, en la seleccién del contratista, e igualmente, corresponde a los interesados y
proponentes acatar totalmente dichas regulaciones al presentar sus ofrecimientos.

Dicho tema ha sido recogido por la Jurisprudencia Colombiana, tanto asi que el Consejo de Estado, en
este sentido, en sentencia de 3 de mayo de 1999, expediente 12344, sostuvo:

“...Y que debe observarse la carga de claridad y precision en la faccion de los pliegos de
condiciones lo exige la naturaleza juridica de los mismos que, sabido se tiene, desplieqan un
efecto vinculante y normativo para los participantes dentro del proceso de seleccion,
como que las exigencias y requisitos en ellos contenidas, constituyen los criterios con
arreqlo a los cuales habran de valorarse las correspondientes ofertas, sin que sea permitido
a la entidad licitante, modificar inconsulta y arbitrariamente las exigencias en ellos dispuestas, so
pena de viciar con dicho proceder el procedimiento de seleccion.
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(...). En dltimas, se trata de un acto juridico prenegocial con cardcter vinculante y
obligatorio para los participes del proceso de licitacion, que unicamente puede ser objeto
de modificaciones, en las oportunidades previstas en el estatuto contractual, que lo son
exclusivamente con antelacién al cierre de la licitacion!'l (Subrayas y negrillas fuera del
texto).

Sobre el particular, es importante resaltar que toda esta fase previa constituye una serie de reglas, a
efectos de que, quien pretende presentar su oferta, claramente debe observarlas. Es asi que, de vieja
data la Jurisprudencia del Consejo de Estado ha manifestado, respecto al Pliego de Condiciones que,
estos se constituyen como una hoja de ruta del acaecimiento del proceso contractual, pues, son el
conjunto de reglas que determina la Entidad Estatal para que el proceso llegue a su término.”

[1] Consejo de Estado, Seccién Tercera, Sentencia de 3 de mayo de 1999, Exp. 12344, M.P. Daniel Suarez Hernandez.

Respuesta de la OCI: Sobre el hallazgo, se debe aclarar que este no se limité a analizar las
condiciones contractuales que rigieron el proceso de seleccién como es el valor e items para
ofertar, sino a la falta de elementos probatorios que demuestren la solicitud técnica dirigida a
la Direccion de Contratacion para retirar o no los elementos que previamente habian sido
solicitados por el area requirente a la solicitud de compra. Sobre el particular, el auditado no
se pronuncid y, en consecuencia, lo informado no desvirtua lo advertido por la auditoria. Asi
las cosas, el hallazgo se mantiene en los términos iniciales.

Contrato 130825 de 2024 “No se acepta el hallazgo, ya que Verificada la documentacién que reposa
en la tienda virtual del Estado Colombiano, se puede verificar que Sl se encuentra publicada la
informacion precontractual del proceso, (...):

Adicionalmente a ello, se da cumplimiento al principio de Transparencia publicando las especificaciones
en la pagina web de la Entidad: (...).

Finalmente debe indicarse que, respecto de las Especificaciones Técnicas y Proceso de Seleccion, de
acuerdo al Manual de Contratacion 680 del 2023 (vigente a la fecha de publicacion de la orden), la
Subred en su modalidad de Contratacion de Mecanismos Electrénico se adhiere a lo dispuesto por el
Acuerdo Marco de Precios CCE-236-AMP-2022, quien establece los lineamientos a seguir para llevar
a cabo el respectivo proceso de colocacion de la orden.

Respuesta de la OCI: Al realizar la consulta en la plataforma de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en vista publica, se observa la publicacion de documentos que modifican la
orden de compra. No obstante, no se visualiza la publicacion de los documentos
precontractuales.

En este sentido, no desvirtia lo advertido por la auditoria y, en consecuencia, el hallazgo se
mantiene.

HALLAZGO N° 2. OMISION EN LA PUBLICACION O PUBLICACION EXTEMPORANEA DE
DOCUMENTOS CONTRACTUALES.

De conformidad con la muestra seleccionada, se evidenciaron las siguientes situaciones:
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a) Omision en la publicacion de documentos en la Plataforma SECOP II.

= Contrato 6590 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Servicios Integrales Sur
Occidente 2024:

- En la publicacion de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de
condiciones, de fecha 2 de agosto de 2024, se informd6 la recepcion de
observaciones de cinco (5) personas interesadas. No obstante, en la plataforma
SECOP Il no se publicaron las observaciones presentadas por COINSERVICIOS,
LIMPIEZA VIP S.A.S. y ACUA ASOCIACION.

- Con la publicacion del Informe definitivo de evaluacién, se cargaron ademas los
documentos presentados por los interesados en el proceso de seleccion
(Subsanaciones y observaciones). No obstante, no se visualiza el mensaje de
datos recibido por la entidad en el que se adjuntaron los respectivos archivos.

- En el acto de adjudicacion, sesion N° 30 del 26 de agosto de 2024, el Comité
Asesor de Contratacién de la entidad recomendoé a la Gerencia la adjudicacion de
la Convocatoria Publica N° 198-2024. Sin embargo, no se observa la publicacion
del documento en la plataforma SECOP II.

- No se publicaron los informes de supervision y soportes correspondiente al periodo
de ejecucion de marzo y abril de 2025.

= Contrato 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024

- Efectuada la revision en SECOP Il no se visualiza la publicacion del aviso de
convocatoria publica.

- En la publicaciéon de respuesta a las observaciones recibidas a los pliegos de
condiciones, de fecha 5 y 8 de julio de 2024, se inform6 la recepcion de
observaciones cinco (5) de personas interesadas en el proceso. No obstante, en la
plataforma SECOP Il solo se publicé la observacion presentada por Transportes
ESIVANS S.A.S.

- Con la publicacion del Informe definitivo de evaluacion, se cargaron ademas los
documentos presentados por los interesados en el proceso de seleccion
(Subsanaciones y observaciones). No obstante, no se visualiza el mensaje de
datos recibido por la entidad en el que se adjuntaron los respectivos archivos.

- En el acto de adjudicacion, sesion N° 28 del 30 de julio de 2024, el Comité Asesor
de Contratacion de la entidad recomendd a la Gerencia la adjudicacién de la
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Convocatoria Publica N° 230-2024. Sin embargo, no se observa la publicacién del
documento en la plataforma SECORP II.

- Las peticiones formuladas por el Grupo Empresarial JHS S.A.S. y la solicitud de
revocatoria directa presentada por la Unién Temporal LIDERTUR-JHS-TEA no han
sido publicadas en la plataforma SECOP II.

- Los Informes de supervision correspondientes a enero de 2025 fueron publicados
hasta abril de 2025. Por su parte, no se evidencio publicacién de los informes de
los meses de febrero, marzo y abril de la vigencia en cita.

= Contrato 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores SAS:

- En la publicacién de respuesta a las observaciones recibidas a los pliegos de
condiciones, de fecha 10 de febrero de 2025, se informd la recepcion de
observaciones de cinco (5) personas interesadas en el proceso. No obstante, en la
plataforma SECOP Il solo se publico la observacion presentada por LOMUTECH
S.A.S. y OFICANON.

- Con la publicacion del informe definitivo de evaluacion, se cargé un documento que
contiene la aclaracion presentada por el proponente al requerimiento realizado por
la entidad respecto de los precios artificialmente bajos. No obstante, no se visualiza
el mensaje de datos recibido por la entidad en el que se adjunta el respectivo
archivo.

- No se visualiz6 el cargue del registro presupuestal correspondiente a la celebracién
del contrato, previo inicio del mismo.

- No se evidencid la publicacion de informes de supervisidon y soportes
correspondientes contados desde el inicio de ejecucion del contrato hasta la fecha
(mayo de 2025).

- En el acto de adjudicacion, sesion N° 7 del 26 de febrero de 2025, el Comité Asesor
de Contratacién de la entidad recomendo a la Gerencia la adjudicacion del proceso
de seleccion 1C-034-2025. Sin embargo, no se observa la publicaciéon del
documento en la plataforma SECOP II.

=  Contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIAY ENTORNO S.A.S.

En la publicacion de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de
condiciones, de fecha 15, 16 y 20 de mayo de 2024, se informd la recepcion de
observaciones de tres (3) personas interesadas. No obstante, en la plataforma SECOP
Il no se evidencia la publicacion de las observaciones.
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- Con la publicacion del informe definitivo de evaluacion, se cargaron ademas los
documentos presentados por los proponentes para la justificacion de precios en
respuesta al requerimiento hecho por la entidad por presuntos valores artificiales.
No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que
contenga la respuesta, ni se visualiza el respectivo mensaje en la plataforma
SECORP Il

- Con la publicaciéon del informe definitivo de evaluacién, se emitié respuesta a una
observacion allegada por uno de los proponentes. Sin embargo, en la plataforma
SECOP Il no se observé el mensaje de datos con la publicaciéon de la observacion
recibida por la entidad.

- En el acto de adjudicacion, sesion N° 30 del 26 de agosto de 2024, el Comité
Asesor de Contratacién de la entidad recomendod a la Gerencia la adjudicacion de
la Convocatoria Publica N° 198-2024. Sin embargo, no se observa la publicacion
del documento en la plataforma SECORP II.

- No se evidencia la publicacion de informes de supervision y soportes referente a la
ejecucion del contrato.

= Contrato 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

- En la publicaciéon de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de
condiciones de fecha 15, 16 y 20 de mayo de 2024, se informé la recepciéon de
observaciones de seis (6) personas interesadas. No obstante, en la plataforma
SECORP Il no se publicaron las observaciones enviadas por JJOHANNY RINCON,
BPM CONSULTING SAS y OUTSOURCING BIC S.A.S.

- Se publicod respuesta a una observacion extemporanea, en el que se adjunta,
ademas, un documento presentado por el peticionario. No obstante, no se visualiza
el mensaje de datos recibido por la entidad en la plataforma SECORP II.

- En el acto de adjudicacion, sesién del 25 de septiembre de 2024, el Comité Asesor
de Contratacion de la entidad recomendd a la Gerencia la adjudicaciéon de la
Invitacién de Cotizacion 232 de 2024. Sin embargo, no se observa la publicacién
del documento en la plataforma SECOP II.

- Con la publicacion del informe definitivo, se emitié respuesta a una observacién
allegada por uno de los proponentes. Sin embargo, en la plataforma SECOP Il no
se observé el mensaje de datos con la publicacion de la observacion recibida por
la entidad.
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=  Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA

- EI 16 de abril de 2024 se comunic6 a los interesados que el proceso fue limitado a
MIPYMES, al concurrir con los requisitos previstos en el marco normativo, solicitud
de limitacion que fue requerida por cuatro (4) interesados en el proceso de
contratacion. No obstante, en la plataforma SECOP Il se observa que solo se
present6 una solicitud para restringir el proceso a MIPYMES.

- Con la publicacién del informe definitivo de evaluacién, se anexo, ademas, los
documentos presentados por el proponente para la justificacién de precios en
respuesta al requerimiento hecho por la entidad por presuntos valores artificiales.
No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que
contenga la respuesta, ni se visualiza el respectivo mensaje en la plataforma
SECORP Il

- En el acto de adjudicacioén, sesion del 8 de mayo de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendd a la Gerencia la adjudicacién de la Invitacion
de Cotizacion 013 de 2024. Sin embargo, no se observa la publicaciéon del
documento en la plataforma SECOP II.

- No se evidencia la publicacion de informes de supervision y soportes referente a la
ejecucion del contrato. Asi mismo, no se evidencia la publicacion del registro
presupuestal que soporta las adiciones N° 4, 7y 9.

=  Contrato 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

- En el acto de adjudicacion, sesion del 27 de agosto de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendd a la Gerencia la adjudicacién de la Invitacion
de Cotizacion 257 de 2024. Sin embargo, no se observa la publicaciéon del
documento en la plataforma SECOP II.

- No se evidencia la publicacion de informes de supervision y soportes referente a la
ejecucion del contrato, desde su inicio hasta mayo de 2025.

=  Contrato 5534 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.

- Efectuada la revision en SECOP Il no se evidencio el oficio de comunicacion de la
adjudicacion que debe emitir el Gerente.

= Contrato 130825 de 2024 suscrito con GRUPO EDS AUTOGAS S.A.S.

- Se registré la orden de compra en la TVEC el 11 de julio de 2024. No obstante, no
se evidencia la publicacion de los documentos precontractuales para suscribir el
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contrato, como son: a. La solicitud del bien o servicio por adquirir ante la Direccion
de Contratacion; b. Solicitud de cotizacién; c. Cotizacion obtenida por los diferentes
proveedores; d. Disponibilidad presupuestal; e. Estudios previos; f. Informe de
evaluacion; h. Comunicado de adjudicacion;

- Los Informes de supervision correspondientes a la vigencia 2025 fueron publicados
de la siguiente forma: el del mes de enero hasta febrero de 2025 y los
correspondientes a los meses de marzo, abril, y mayo hasta el mes de junio del
mencionado afio.

=  Contrato 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y
CALDERAS S.A.S.

- La entidad solicit6 la justificacién de precios por presuntos valores artificiales. No
obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que contenga
la respuesta emitida por el oferente.

- En el acto de adjudicacion, sesion del 5 de enero de 2024, el Comité Asesor de
Contratacién de la entidad recomendé a la Gerencia la adjudicacién del proceso de
seleccion 1C-325-2023. Sin embargo, no se observa la publicacion del documento
en la plataforma SECOP II.

- Los documentos cargados por el proponente fueron marcados como
confidenciales, no siendo posible consultar por los interesados, ni por esta auditoria
los requisitos acreditados en la oferta, desconociendo el principio de publicidad y
transparencia.

=  Contrato 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA
S.AS.

- A la publicaciéon de respuesta a las observaciones realizadas al proceso de
seleccion el 26 de junio de 2024, se resefio recibir observaciones de seis (6)
personas interesadas. No obstante, en la plataforma SECOP Il solo se publicaron
las observaciones de Life Sumimed S.A.S.

- A la publicacién del informe de evaluacion definitivo, la entidad califica a ciertos
proponentes como habilitados luego de acreditar los documentos de subsanacioén.
No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que
contenga la subsanacion u observacion al informe de evaluacion.
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- La entidad solicité la justificacién de precios por presuntos valores artificiales. No
obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que contenga
la respuesta, ni se visualiza el respectivo mensaje en la plataforma SECOP II.

- Con la publicacion del informe definitivo, se emitié respuesta a las observaciones
allegadas por los proponentes e interesados en el proceso. Sin embargo, en la
plataforma SECOP Il no se observa el mensaje de datos con la publicacion de la
observacion recibida.

- En el acto de adjudicacion, sesién del 26 de agosto de 2024, el Comité Asesor de
Contratacién de la entidad recomendé a la Gerencia la adjudicacién del proceso de
seleccion IC-165-2024. Sin embargo, no se observa la publicacion del documento
en la plataforma SECOP II.

- No se evidencia la publicacion de informes de supervisién.
= Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

- Ala publicacién de respuesta a las observaciones realizadas el 7 de junio de 2024,
se reseno recibir observaciones de doce (12) personas interesadas en el proceso.
No obstante, en la plataforma SECOP Il solo se publicaron las observaciones de
cinco (5) de ellos, a saber, DISHORTHO, SUPLEMEDICOS S.AS,
COMERCIALIZADORA FIJACION EXTERNA, ELIZABETH RODRIGUEZ y SMITH
& NEPHEW.

- Ala publicacion de respuesta a las observaciones extemporaneas realizadas a los
pliegos de condiciones, de fecha 14 de junio de 2024, se resefid recibir
observaciones de cuatro (4) personas interesadas. No obstante, en la plataforma
SECOP Il solo se publicaron las observaciones presentadas por DILIANNE
ELIZABETH RODRIGUEZ.

- A la publicacién del informe de evaluacion definitivo, la entidad califica a ciertos
proponentes como habilitados luego de acreditar los documentos de subsanacion.
No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que
contenga la respuesta, ni se visualiza el respectivo mensaje en la plataforma
SECORP II.

- La entidad solicit6 la justificacién de precios por presuntos valores artificiales. No
obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que contenga
la respuesta, ni se visualiza el respectivo mensaje en la plataforma SECORP II.
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- Con la publicacion del informe definitivo, se emitié respuesta a las observaciones
allegadas por los proponentes e interesados en el proceso. Sin embargo, en la
plataforma SECOP Il no se observa el mensaje de datos con la publicacion de la
observacion recibida.

- En el acto de adjudicacion, sesion del 30 de julio de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendo a la Gerencia la adjudicacién del proceso de
seleccion Convocatoria Publica N° 036-2024. Sin embargo, no se observa la
publicacion del documento en la plataforma SECOP 1.

b) Publicacion extemporanea de documentos contractuales en la Plataforma del
SECORP II.

= Contrato 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A. el 4 de junio de 2024.
Se firmé el acta de inicio el 2 de julio de 2024. Sin embargo, la publicaciéon en SECOP
Il se llevo a cabo el 11 de julio de 2024.

= Contrato 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S. el 18 de junio de 2024. Las
certificaciones de cumplimiento y/o Informe parcial de supervision de la ejecucion
contractual y facturas correspondientes a la vigencia 2024 fueron publicados en la
plataforma SECOP Il hasta el 24 de febrero y 5 de marzo de 2025.

= Contrato 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca el 18 de junio de 2024.
No se evidencio la publicacion de los informes de supervision de la vigencia 2024 y el
correspondiente al periodo de febrero de 2025.

= Contrato 6590 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Servicios Integrales Sur
Occidente el 27 de agosto de 2024:

- Se firmo el acta de inicio el 4 de septiembre de 2024. Sin embargo, la publicacién
en SECOP Il se llevé a cabo el 10 de septiembre de 2024.

- Las certificaciones de cumplimiento y/o Informe parcial de supervision de la
ejecucion contractual y facturas son publicadas en la plataforma SECOP Il pasados
dos o tres meses de haberse generado los documentos.

= Contrato 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S. el 28
de febrero de 2025, se firmé el acta de inicio el 5 de marzo de 2025. Sin embargo, la
publicacion en SECOP Il se llevé a cabo el 19 de marzo de 2025.

= Contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'Y ENTORNO S.A.S. el 10 de julio de
2024.
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- Lalista de ofertas recibidas en el proceso de contratacién se publicé el 27 de mayo
de 2024 y no en el término establecido en el cronograma (20 de mayo de 2024).

- Se firmé el acta de inicio el 23 de agosto de 2024. Sin embargo, la publicacion en
SECORP Il se llevo a cabo el 6 de septiembre de 2024.

= Contrato 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S. el 30 de septiembre de
2024.

- Las certificaciones de cumplimiento y/o Informe parcial de supervision de la
ejecucion contractual y facturas de la vigencia 2024 fueron publicadas en la
plataforma SECOP Il el 13 de marzo de 2025. Referente a la ejecucién de la
vigencia 2025, los documentos fueron publicados el 13 de mayo de 2025.

- Los registros presupuestales correspondientes a la celebracién del contrato y a las
adiciones N° 1y 2 suscritos en la vigencia 2024, fueron publicados en el mes de
enero de 2025.

= Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY Ltda. el 18 de mayo de 2024.
Los registros presupuestales correspondientes a la celebracion del contrato y a las
adiciones N° 1, 2, 3, 4 y 5 suscritas en la vigencia 2024, fueron publicados en el mes
de enero de 2025.

= Contrato 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S. el 4 de septiembre de 2024. El
registro presupuestal se publico hasta el 13 de enero de 2025.

=  Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S., se suscribid el acta de inicio
el 15 de agosto de 2024. Sin embargo, la publicacion en SECOP Il se llevé a cabo el
22 de agosto de 2024.

=  Contrato 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA
S.AS.

- Se suscribio el acta de inicio el 18 de octubre de 2024. Sin embargo, la publicacién
en SECORP Il se llevd a cabo el 24 de octubre de 2024.

- Las certificaciones de cumplimiento y/o Informe parcial de supervisién de la
ejecucion contractual y facturas de la vigencia 2024 fueron publicadas en la
plataforma SECOP Il en el mes de febrero de 2025.

= Contrato 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y
CALDERAS S.AS.
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- Se suscribio el acta de inicio el 31 de enero de 2024. Sin embargo, la publicacién
en SECOP Il se llevé a cabo el 7 de febrero de 2024.

- Las certificaciones de cumplimiento y/o Informe parcial de supervision de la
ejecucion contractual y facturas de la vigencia 2024 fueron publicadas en la
plataforma SECOP Il en el mes de diciembre de 2024, y enero y febrero de 2025.

- Los registros presupuestales de cada una de las adiciones suscritas en la vigencia
2024, fueron publicados en el mes de enero de 2025.

» Contrato 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S.

- Se suscribié el acta de inicio el 31 de mayo de 2024. Sin embargo, la publicacion
en SECOP Il se llevé a cabo el 7 de junio de 2024.

- Las certificaciones de cumplimiento y/o Informe parcial de supervision de la
ejecucion contractual, las facturas y soportes acreditados por el proveedor de la
vigencia 2024 y lo transcurrido en la vigencia 2025, son publicados en la plataforma
SECOP |l luego de transcurrir mas de dos meses de la emisién de cada
documento.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

Circular Externa Unica de 2023 expedida por Colombia Compra Eficiente.
Obligatoriedad en el uso de del SECOP Il para la vigencia Fiscal de 2024 — Uso del
SECORP Il para las entidades estatales que en su gestion contractual cuentan con un
régimen excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Directiva 001 de 2025 emitida por la Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D.C. “Lineamientos para cumplir con la obligacién de publicar los documentos
contractuales en el Sistema Electrénico de Compra Publica - SECORP II’

Ley 1150 de 2007, articulo 13. “Principios generales de la actividad contractual para
entidades no sometidas al estatuto general de contratacion de la administracion
publica. (...) En desarrollo de los anteriores principios, deberan publicar los documentos
relacionados con su actividad contractual en el Sistema Electronico para la Contratacion
Pablica -SECOP 11- o la plataforma transaccional que haga sus veces. Para los efectos
de este Articulo, se entiende por actividad contractual los documentos, contratos, actos e
informacién generada por oferentes, contratista, contratante, supervisor o interventor,
tanto en la etapa precontractual, como en la contractual y la postcontractual.”

Ley 1712 de 2014, Articulo 2. Principio de maxima publicidad para titular universal. Toda
informacion en posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no
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podra ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o legal, de conformidad
con la presente ley. Articulo 3. Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda
la informacion en poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se presume publica,
en consecuencia, de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y facilitar el
acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y
procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a
las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ley. Articulo 3. Principio de la divulgacion proactiva de la informacién.
El derecho de acceso a la informacion no radica unicamente en la obligacion de dar
respuesta a las peticiones de la sociedad, sino también en el deber de los sujetos
obligados de promover y generar una cultura de transparencia, lo que conlleva la
obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad estatal
y de interés publico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible,
atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos fisicos y financieros.

Decreto Nacional 1082 de 2015, el articulo 2.2.1.1.1.7.1 sefala que las entidades
estatales estan obligadas a publicar en SECOP Il los documentos y los actos
administrativos del proceso de contratacion dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion.

Resolucién 681 del 28 de septiembre de 2023 -Subred Sur Occidente “Por medio de la
cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria Contractual” — Funciones
Administrativas: Garantizar la publicacion de/los documentos relevantes dentro del
ejercicio de supervision en pro de los principios de transparencia y publicidad.

Posible(s) Causa(s)

Desconocimiento de la normatividad legal, reglamentaria y/o contractual.

Posible(s) Riesgo(s)

Posibilidad de afectacion econdmica y/o reputacional por sanciones disciplinarias debido
a la falta de publicacion de los documentos en la plataforma SECOP |I.

Posibilidad de afectacion econdmica y/o reputacional por sanciones disciplinarias y
fiscales debido a la deficiente labor en el seguimiento de las actividades administrativas,
juridicas, técnicas y/o financieras de la ejecucion contractual por parte del supervisor
designado

Recomendacidén(es)

Realizar la publicacién de la informacién contractual dentro de los 3 dias siguientes a su
expedicién, tal como lo establece el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015
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= De igual forma, la entidad debe publicar todas las observaciones y las respuestas a las
mismas que se hayan presentado en los diferentes procesos de seleccion. Lo anterior, en
aras de garantizar la publicidad de la informacion establecida en La ley 1712 de 2014

Respuesta del Auditado: No Aceptado.

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada’ del formato Reporte de Hallazgo (Cédigo 17-00-FO-0012) version 2, enviado por
correo electrénico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitié la
siguiente respuesta:

Literal a) Omision en la publicacién de documentos en la Plataforma SECOP |l

Contrato 6590 de 2024

- En la publicacién de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de condiciones,
de fecha 2 de agosto de 2024, se informd la recepcion de observaciones cinco (5) de
personas interesadas. No obstante, en la plataforma SECOP Il no se publicaron las
observaciones presentadas por COINSERVICIOS, LIMPIEZA VIP S.AS. y ACUA
ASOCIACION.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo. Se aclara al equipo auditor que la entidad realizé
Adenda No. 1 estableciendo que, “En virtud del principio de eficiencia, publicidad, igualdad,
transparencia, responsabilidad y demas descritos en el Estatuto de Contratacion, Acuerdo 037 de 2017
de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., teniendo en cuenta
las solicitudes por parte de interesados en el proceso de ampliar la fecha de recepcién de observaciones
al pliego de condiciones y con el fin de permitir su libre concurrencia, en procura de garantizar la
pluralidad de oferentes, igualdad y responsabilidad, se modifica el cronograma del proceso (...)”, para
dar respuesta a las siguientes solicitudes de los interesados, realizadas el dia 26 de julio de 2024
mediante mensaje publico:

- COINSERVICIOS. Solicitud del 26 de julio de 2024.

“Es importante manifestar que el tiempo para generar observaciones es limitado, solicitamos
que la entidad pueda habilitar un dia mas para recibir observaciones al pliego bajo el argumento
de garantizar el principio de pluralidad de oferentes’.

Se aclara al equipo auditor que, dando respuesta a la solicitud del interesado el dia 26 de julio de 2024
se realiz6 Adenda No. 1, ampliando el Cronograma inicial del proceso, como se observa en la
plataforma.

- ACUA ASOCIACION. Solicitud del 26 de julio de 2024.

“Con el animo de participar en el proceso publicado para los Servicios de Aseo y cafeteria de las
sedes hospitalarias, solicitamos amablemente pueda ser ampliada un dia habil el tiempo
estipulado para observaciones al proceso, tiempo necesario para poder realizar observaciones
al pliego detalladamente, asi mismo solicitamos audiencia de tipificacién y aclaracion de
riesgos”

Informe OCI-SISSS0-AI-2025-02 Auditoria interna al proceso Gestién de Contratacion Pagina 42 de 107



Version: 4
‘ INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha de
-- Sij‘l;:gz;l\l:l:.gsr;g:de Servicios de Salud BASADA EN RIESGOS aprObaCién: 3/10/2023

. ur Occidente E.S.E. , '
Sur Occidente E.S.E OFICINA DE CONTROL INTERNO Codigo: 17-00-FO-0002 ALCALDIAMAYOR

Se aclara al equipo auditor que, dando respuesta a la solicitud del interesado el dia 26 de julio de 2024
se realiz6 Adenda No. 1, ampliando el Cronograma inicial del proceso, como se observa en la
plataforma.

Respecto a las observaciones realizadas por COINSERVICIOS, LIMPIEZA VIP S.A.S. y ACUA
ASOCIACION mediante mensaje publico, el dia 30 de julio de 2024, la entidad dio respuesta mediante
comunicado RESPUESTA A OBSERVACIONES CONVOCATORIA PUBLICA PROCESO CP-198-
2024, publicado en plataforma, mediante mensaje publico, el dia 02 de agosto de 2024.”

- Conla publicacion del Informe definitivo de evaluacion, se cargaron ademas los documentos
presentados por los interesados en el proceso de seleccion (Subsanaciones y
observaciones). No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad en
el que se adjuntaron los respectivos archivos

Respuesta Auditado: “Se aclara al equipo auditor que, una vez que es publicado el informe preliminar
de evaluaciéon y de acuerdo al término establecido en el cronograma para la recepcion de
subsanaciones, los proponentes, allegan los documentos de subsanacion de acuerdo con las
evaluaciones publicadas, (...).

Por lo cual, no se acepta el hallazgo y se invita al equipo auditor hacer una revisioén de la plataforma
SECORPIL”

- En el acto de adjudicacion, sesiéon N° 30 del 26 de agosto de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendé a la Gerencia la adjudicacion de la Convocatoria
Publica N° 198-2024. Sin embargo, no se observa la publicacién del documento en la
plataforma SECOP II.

Respuesta Auditado: “Revisando en la plataforma SECOP I, el proceso CP-198-2024, cuyo objeto es
“Prestar el Servicio de aseo, limpieza y desinfeccion Hospitalaria, Cafeteria, Mantenimiento de Jardines
y césped de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”, se observa que la
Resoluciéon No. 599 del 26 de agosto, “Por medio de la cual se adjudica el Proceso de Seleccién CP-
198-2024", fue publicada mediante mensaje publico el 26 de agosto de 2024 a las 6:15 p.m., (...).

Se insta al equipo auditor a revisar nuevamente la plataforma SECOP II.”

- No se publicaron los informes de supervision y soportes correspondiente al periodo de
ejecucién de marzo y abril de 2025.

Respuesta Auditado: “A la expedicién del presente informe preliminar (16-junio-2025), el Supervisor del
contrato 6590-2024, publicé en la plataforma SECOP Il en el numeral 7 - Ejecucién del contrato, el
informe de marzo de 2025 el 30/05/2025 y el informe de abril de 2025 el 11/06/2025., (...).”

Contrato 5975 de 2024

- Efectuada la revision en SECOP Il no se visualiza la publicacion del aviso de convocatoria
publica.

Respuesta Auditado: “La publicacién del Aviso de Convocatoria se realizé en la pagina Web de la
entidad conforme lo establecido en el Manual de Contratacion de la Entidad (Resolucion 680 del 2023
capitulo Il numeral 8)”
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- En la publicacion de respuesta a las observaciones recibidas a los pliegos de condiciones,
de fecha 5 y 8 de julio de 2024, se informo la recepcidon de observaciones cinco (5) de
personas interesadas en el proceso. No obstante, en la plataforma SECOP Il solo se publico
la observacion presentada por Transportes ESIVANS S.A.S.

Respuesta Auditado: “Se evidencia dentro de las respuestas a las observaciones, se tuvo en cuenta las
presentadas por los interesados GRUPO EMPRESARIAL JHS SAS y TRANSPORTES ESPECIALES
ACAR S.A., por mensajes publicos.

Se insta al equipo auditor a revisar nuevamente la plataforma SECOP I1.”

- En el acto de adjudicacién, sesion N° 28 del 30 de julio de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendé a la Gerencia la adjudicacion de la Convocatoria
Publica N° 230-2024. Sin embargo, no se observa la publicacién del documento en la
plataforma SECOP II.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo. Se insta al equipo auditor revisar nuevamente en
SECORP Il ya que la Resolucién de Adjudicacion se encuentra publicada tanto en mensajes publicos,
(...). Como en el Expediente Electrénico, Informes Proceso de Seleccién (formulario electronico de la
plataforma SECORP |l disefiado para la adjudicacién del proceso contractual).”

- Las peticiones formuladas por el Grupo Empresarial JHS S.A.S. y la solicitud de revocatoria
directa presentada por la Union Temporal LIDERTUR-JHS-TEA no han sido publicadas en la
plataforma SECOP II.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo. Se insta al equipo auditor revisar nuevamente en
SECORP Il ya que las respuestas a las solicitudes presentadas se encuentran publicadas en mensajes
publicos del proceso, (...).

Se aclara al equipo auditor que todo mensaje u observacion presentada dentro de los términos del
cronograma del proceso se debe responder conforme a las reglas establecidas dentro del proceso
contractual llevado a cabo, teniendo en cuenta la modalidad de contratacion.”

- No se evidencié la publicacién de Informes de supervisién, junto con los soportes, para la
vigencia 2025.

Respuesta Auditado: “A la expedicién del presente informe preliminar (16-junio-2025), el Supervisor del
contrato 56975-2024, publico en la plataforma SECOP Il en el numeral 7 Ejecucién del contrato, informes
de supervision de marzo y abril de 2025 el 24/04/2025, (...).”

Contrato 3426 de 2025

- En la publicacién de respuesta a las observaciones recibidas a los pliegos de condiciones,
de fecha 10 de febrero de 2025, se informé la recepciéon de observaciones cinco (5) de
personas interesadas en el proceso. No obstante, en la plataforma SECOP Il solo se publicé
la observacién presentada por LOMUTECH S.A.S. y OFICANON.

- Conlapublicacién del informe definitivo de evaluacién, se cargé un documento que contiene
la aclaracion presentada por el proponente al requerimiento realizado por la entidad respecto
de los precios artificialmente bajos. No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido
por la entidad en el que se adjunta el respectivo archivo.
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- No se visualizé el cargue del registro presupuestal correspondiente a la celebracion del
contrato, previo inicio del mismo.

Respuesta Auditado: “A la expedicion del presente informe preliminar (16-junio-2025), la publicacién del
registro presupuestal del contrato 3426 de 2025, se realizé el 29 de mayo de 2025, (...).

Contrato 5791 de 2024

- En la publicacion de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de condiciones,
de fecha 15, 16 y 20 de mayo de 2024, se informé la recepcidon de observaciones de tres (3)
personas interesadas. No obstante, en la plataforma SECOP Il no se evidencia la publicacion
de las observaciones.

Respuesta Auditado: “Si nos referimos a la contestacién de las observaciones allegadas por ECOLOGIA
Y ENTORNO S.A.S E.S.P ECOENTORNO Y ECOCAPITAL entre el 15 al 20 de mayo, se informa que
estas observaciones fueron debidamente contestadas y se encuentran en la plataforma SECOP Il en
la pestafia de mensajes (...):

- Conlapublicacion del informe definitivo de evaluacion, se cargaron ademas los documentos
presentados por los proponentes para la justificacion de precios en respuesta al
requerimiento hecho por la entidad por presuntos valores artificiales. No obstante, no se
visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que contenga la respuesta, ni se
visualiza el respectivo mensaje en la plataforma SECOP II.

Respuesta Auditado: “El dia 11 de junio por medio de la plataforma SECOP I, la Subred realizé solicitud
de aclaracién por artificialidad a los proveedores SERVIECOLOGICO S.A.S, ECOCAPITAL,
ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S E.S.P ECOENTORNO. A esto, los proveedores los dias 13 y 14 le
dieron respuesta: (...).

Aunado a lo anterior, la Subred por medio del INFORME DEFINITIVO DE EVALUACIONES, publicada
el dia 24 de junio del 2024, ademas de adjuntar los documentos correspondientes a las evaluaciones
finales, en la misma carpeta comprimida se encuentra la respuesta a las observaciones: (...).”

- Con la publicacion del informe definitivo de evaluacion, se emitié respuesta a una
observacion allegada por uno de los proponentes. Sin embargo, en la plataforma SECOP I
no se observé el mensaje de datos con la publicaciéon de la observacién recibida por la
entidad.

Respuesta Auditado: “Las observaciones allegadas por parte de los proveedores, se encuentran en
orden en los mensajes segtn su fecha y solicitud: (...).”

- En el acto de adjudicacién, sesién N° 30 del 26 de agosto de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendé a la Gerencia la adjudicacién de la Convocatoria
Publica N° 198-2024. Sin embargo, no se observa la publicacién del documento en la
plataforma SECORP II.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo. Se insta al equipo auditor revisar nuevamente en
SECORP Il ya que la Resolucion de Adjudicacion se encuentra publicada tanto en mensajes publicos,
(.-.). Como en el Expediente Electronico, Informes Proceso de Seleccion (formulario electrénico de la
plataforma SECORP Il disefiado para la adjudicacién del proceso contractual)”
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Contrato 130825 de 2024

No se evidencia la publicacion de informes de supervisiéon y soportes referente a la ejecucion
del contrato, desde su inicio hasta mayo de 2025.

Respuesta Auditado: “A la expedicion del presente informe preliminar (16-junio-2025), el Supervisor del

contrato 55635-2024, publicé en la plataforma SECOP Il en el numeral 7 Ejecucioén del contrato, informes
de supervisién en febrero, marzo, abril y mayo de 2025, (...)”

De otras situaciones evidenciadas, en términos generales, el auditado informé:

“Se aclara al equipo auditor que, una vez que es publicado el informe preliminar de evaluacién y de
acuerdo al término establecido en el cronograma para la recepcion de subsanaciones, los
proponentes, allegan los documentos de subsanacion de acuerdo con las evaluaciones publicadas,

(...)”

“Referente a las actas del Comité de Contratacion, su finalidad es dejar constancia de lo tratado en
la respectiva reunién o en efecto en las visitas que las Direcciones de la Subred reciban. Se informa
al equipo auditor, que el acta de la sesion del Comité no hace parte procedimental para la
publicacién y adjudicaciéon de los diferentes procesos que la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., por lo que no se publican en la plataforma
SECOP I1.”

“Teniendo en cuenta que los informes de supervision hacen parte de las funciones administrativas
del supervisor designado, tal como se encuentra contemplado en la Resolucion 681 del 28 de
septiembre de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”, es necesario aclarar al equipo
auditor que, desde la Direccién de Contratacién, en el marco de sus funciones, realiza apoyo a los
supervisores y/o interventores de los diferentes contratos y/o convenios adelantados por la ESE,
con el fin de mantenerlos actualizados en la normatividad vigente sobre la materia. No obstante, el
supervisor designado es el responsable de garantizar la publicacion de los documentos relevantes
dentro del gjercicio de la supervision.”

“Se aclara al equipo auditor que, en el Expediente Electrénico, Informes Proceso de Seleccion
(formulario electrénico de la plataforma SECOP Il disefiado para la adjudicacién del proceso
contractual) se encuentran los documentos que hacen parte de la adjudicaciéon. Es importante
aclarar que, teniendo en cuenta la modalidad de contratacion la entidad, en el marco de la
normatividad vigente (Estatuto y Manual de Contratacién) no es necesario realizar acto
administrativo de adjudicacion.”

“Es necesario dejar absolutamente claro que el término de publicidad de los actos y/o documentos
que se expidan con ocasion a la Contratacién Publica deberan publicarse dentro del término de tres
(3) dias habiles, contados desde el dia habil siguiente a la fecha que respalde el documento objeto
de dicho tréamite, el cual no puede ser entendido para aplicarse de manera amplia y general a todas
las Entidades, en virtud del régimen legal que detentan, como las Empresas Sociales del Estado,
las cuales gozan de régimen especial en materia de Contratacién Estatal.

Sin embargo, es importante dejar claro que, en desarrollo del Principio de Publicidad, la intencion
que tuvo el Legislador no fue la de obligar el cargue de todo documento derivada de un Contrato
Estatal, sino que, por el contrario, la finalidad de la Ley fue la de garantizar la ejecucion de la etapa
contractual, adjudicacién y posterior contrato de la manera mas ecuanime posible, tal como lo
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resaltara el H. Consejo de Estado (Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo.
Expediente No. 24715 de 2007)

... (...) “ En consecuencia, la intencion del Legislador al definir legalmente este principio
[publicidad], fue la de regular la escogencia de la mejor oferta mediante una selecciéon en la que
prime la transparencia, imparcialidad e igualdad de oportunidades, y ajena a consideraciones
subjetivas, para lo cual juegan un papel preponderante los factores y criterios de seleccién que en
funcién a la especifica necesidad haya fijado la administracién en los respectivos pliegos de
condiciones o términos de referencia. ” (...) .... (Resaltado fuera del texto)

Es por ello que, y mas para Entidades con Régimen Especial de Contratacion Publica, se debera
siempre tener presente que el deber de publicidad en el SECOP, de las actuaciones derivadas de
la contratacion, esta enfocada para el escenario ineludiblemente de la etapa precontractual, tal
como en su momento lo interpreté el Consejo de Estado, como se indicé en la sentencia anterior,
teniendo en cuenta que la conclusién de esa etapa es el producto del Estatuto de Contratacion, es
decir, la adjudicacién y posterior suscripcion del Contrato Estatal.

Por otro lado, frente al término perentorio establecido por el Decreto 1082 de 2015, éste tiene como
finalidad, instrumentalizar todas las consideraciones normativas legales y jurisprudenciales que
previamente se analizaron, puesto que, la publicidad en materia contractual tiene como finalidad la
de realizar una comunicacién masiva que tiene por objeto informar, persuadir y conseguir un
comportamiento determinado de las personas que reciben esta informacién[1], por lo que, si
continuamos con dicha tesis, la funcién de publicacién en los Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica — Portal SECOP www.colombiacompra.gov.co, debera garantizar como actos:
(i) Informar, (ii) Persuadir y, (iii) Condicionar.

Asi las cosas, las actividades de condicionar y persuadir, deberan entenderse no desde la esfera
de la coercitividad sino, por el contrario, constituyen efectivamente Ila aprehension,
contextualizacion y aceptacion de la actividad propia de la Administracién; y por el lado del acto de
informar, efectivamente y siendo que no se esté dentro del término perentorio fijado por el
Decreto 1082 de 2015, como patrén de publicacién, se consigue por parte de toda Entidad Publica
informar su actividad contractual, siempre y cuando la informacion repose en el SECOP.

Sustento de dichas tesis, es importante traer a colacién el Concepto[2] de mayo de 2011, con el
cual el Departamento Nacional de Planeacién identificoé que no frente a la publicidad no era
indispensable hacerlo dentro de los términos fijados, por la actividad propia de carga de las
Entidades Estatales, pero que si era deber hacerlo dentro del Sistema Electrénico para la
Contratacion Publica - Portal SECOP www.colombiacompra.gov.co, con el fin de garantizar el
conocimiento de la informacion, asi:

(.-.) “El Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica, establece como regla
general la publicidad de los procedimientos y actos asociados a los procesos de contrataciéon a
través de la publicaciéon en el SECOP, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion, lo
que no obsta a que la administracion, en atencién a los tiempos y movimientos del proceso
contractual respectivo, publique dicha informacién oportunamente conforme a los principios de
la funcién administrativa y de la contratacion estatal.” (...). (Resaltado fuera del texto)

En virtud de lo expuesto, aunque exista un deber, éste no puede ser entendido bajo una
interpretacién abstracta o general, por cuanto es claro el D.N.P. al identificar que cada Entidad
Puablica tiene unos limites de su actividad, al definir tiempos y movimiento, que no es otra cosa que,
el trabajo y la operatividad que se requiere para su ejecucion, bien sea con la colaboracion de su
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personal de planta o con la ayuda atemporal de los Contratistas de Prestaciones de Servicios,
quienes ejercen servicios de manera no permanente, lo que conduce a un cumulo innegable de
trabajo que no permite publicar en SECOP dentro del término perentorio.

No obstante, aunque no se publique en SECOP dentro de los términos perentorios, es claro el
Concepto, asi como la justificaciéon dada, que pese a que no exista el cargue en ese tiempo, lo
fundamental es que “(...) dicha informacién se publique oportunamente conforme a los principios
de la funcion administrativa (...)”, esto es, que, en todo caso, por fuera del término quede
formalmente publicado en SECOP, con el fin de garantizar el principio de publicidad.

Es por ello que, la Subred tiene el deber de publicar con oportunidad, pero no entendido
exclusivamente dentro del plazo perentorio establecido por el Decreto 1082, sino hacerlo para
garantizar el Principio de Publicidad y del mismo modo, hacerlo sobre todas las etapas del proceso,
como efectivamente hasta la fecha se ha realizado; y sobre aquellos documentos se buscara que
se haga sobre los que constituyen la parte sustancial de dicha etapa.

No obstante, es importante tener en cuenta que, aunque el principio de publicidad tiene alcance
para la Contratacién Publica, los documentos y actos que deben ser objeto de publicacion, y el
término para tal fin, deje enfatizarse dentro de la plataforma de SECOP, dicho contenido cémo
debera ser presentado por la Administracion.

Dicho ello, en el escenario real y en la actividad propia y rutinaria de la Contratacién Publica es
altamente improbable que todas las Entidades Publicas tengan sus documentos y actos de
contratacion publicados dentro del término dado por el Decreto 1082, puesto que, existen factores
exdégenos a las Areas de Contratacién que impiden el cumplimiento de tal directriz, como lo son la
radicaciéon tardia de los Supervisores y/o Areas Técnicas, poco personal en los Grupos de
Publicacioén, traslado de informacion parcial, remision de documentos de manera no cronolégica,
entre muchos otros, tal y como sucede en la Subred.

Por tales motivos, con relacion al tema de publicacion, efectivamente la Administracion se
encuentra de manera permanente en planes de choque para organizar la publicacién de sus
documentos y actos contractuales, a través del Portal SECOP, con la salvedad que dicha accion
procede una vez el Area y/o Supervisor radique formalmente los documentos en el Area de
Contratacién de cada Entidad.

Adicional a dicha tarea, es importante plantear, la Administraciéon al publicar sus documentos y
actos contractuales en el SECOP, con alguna alteracién cronolégica de los mismos, NO irrumpe
los preceptos normativos sobre este principio, puesto que, el Decreto 1082 es altamente claro al
regular exclusivamente el término de la publicidad, empero no reglamenta lo concerniente a la
secuencia o cronologia de dichos documentos o actos, ya que, una vez publicados formalmente se
garantiza por la Administracién a los asociados los Derechos Fundamentales inherentes a este
principio de la funcién administrativa, como se enfatizé en el primer acapite de este documento.

Por dltimo, y bajo la construccién armoénica de la actividad de la contratacién publica, los Entes de
Control, interesados, proponentes, terceros y en general la comunidad, debera tener plena
tranquilidad del goce y respetos de sus derechos constitucionales y legales, especial el del debido
proceso, en cuanto se encuentren publicados en su totalidad los documentos y/o actos
administrativos derivados de los procesos contractuales, pero sopesando y balanceando la funcion
propia de la Administracion que, como en lineas anteriores se manifestd, esta dada para el
cumplimiento de todas las disposiciones normativas, aunque por algunos eventos ajenos a Si
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misma, en este caso a las Areas de Contratacién, se hace casi imposible que el acto de publicacién
se dé en el término respectivo y aun mas con la secuencia temporal que deberia llevar.

Es por ello, que toda Area de Contratacion debera velar por el mayor cumplimiento del articulo
2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, empero procurando que, aunque las condiciones
generales de éste ya hayan sucedido, por ejemplo, vencido el término, aun asi, se garantice la
publicidad de todos los documentos y/o actos administrativos de los procesos contractuales
publicos, con el fin de garantizar una eficaz y eficiente prestacion del servicio de la Administracion,
pero dejando por sentado que existe un escenario bastante amplio para los documentos e
informacién, ya que, no existe exégetamente un listado de documentos, los cuales si estan
desarrollados en las respectivas etapas y que gozan de publicidad en el SECOP por parte de la
Subred para todos los procesos contractuales que hasta la fecha ha publicado.

En desarrollo de lo anterior, se reitera que, aunque no se publique en SECOP dentro de los términos
perentorios, es claro, que pese a que no exista el cargue en ese tiempo, lo fundamental es que “(...)
dicha informacién se publique oportunamente conforme a los principios de la funcién administrativa
(...)", esto es, que, en todo caso, por fuera del término quede formalmente publicado en SECOP,
con el fin de garantizar el principio de publicidad.

[1] VINYOLES | CASTELLS, M. La adjudicacién de los contratos publicos. (1995). Madrid: Espafia. Editorial Civitas. Pag.
93.

[2] Departamento Nacional de Planeacién. Concepto No. 20118010269321: Publicidad en materia contractual y exclusividad
del SECOP como punto Unico de informacién contractual. (mayo 05 de 2011). Pag. 9.

De los demas apartes del hallazgo, no hubo manifestacion alguna por parte del auditado, por
lo cual, las observaciones se mantienen sin modificaciones.

Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:

Literal a) Omisién en la publicacion de documentos en la Plataforma SECOP I

Contrato 6590 de 2024

- En la publicacién de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de condiciones,
de fecha 2 de agosto de 2024, se informé la recepcion de observaciones cinco (5) de
personas interesadas. No obstante, en la plataforma SECOP Il no se publicaron las
observaciones presentadas por COINSERVICIOS, LIMPIEZA VIP S.AS. y ACUA
ASOCIACION.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo. Se aclara al equipo auditor que la entidad realizé
Adenda No. 1 estableciendo que, “En virtud del principio de eficiencia, publicidad, igualdad,
transparencia, responsabilidad y demas descritos en el Estatuto de Contratacién, Acuerdo 037 de 2017
de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., teniendo en cuenta
las solicitudes por parte de interesados en el proceso de ampliar la fecha de recepcion de observaciones
al pliego de condiciones y con el fin de permitir su libre concurrencia, en procura de garantizar la
pluralidad de oferentes, igualdad y responsabilidad, se modifica el cronograma del proceso (...)”, para
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dar respuesta a las siguientes solicitudes de los interesados, realizadas el dia 26 de julio de 2024
mediante mensaje publico:

- COINSERVICIOS. Solicitud del 26 de julio de 2024.

“Es importante manifestar que el tiempo para generar observaciones es limitado, solicitamos
que la entidad pueda habilitar un dia mas para recibir observaciones al pliego bajo el argumento
de garantizar el principio de pluralidad de oferentes”.

Se aclara al equipo auditor que, dando respuesta a la solicitud del interesado el dia 26 de julio de 2024
se realiz6 Adenda No. 1, ampliando el Cronograma inicial del proceso, como se observa en la
plataforma.

- ACUA ASOCIACION. Solicitud del 26 de julio de 2024.

“Con el animo de participar en el proceso publicado para los Servicios de Aseo y cafeteria de las
sedes hospitalarias, solicitamos amablemente pueda ser ampliada un dia habil el tiempo
estipulado para observaciones al proceso, tiempo necesario para poder realizar observaciones
al pliego detalladamente, asi mismo solicitamos audiencia de tipificacion y aclaraciéon de
riesgos”

Se aclara al equipo auditor que, dando respuesta a la solicitud del interesado el dia 26 de julio de 2024
se realiz6 Adenda No. 1, ampliando el Cronograma inicial del proceso, como se observa en la
plataforma.

Respecto a las observaciones realizadas por COINSERVICIOS, LIMPIEZA VIP S.A.S. y ACUA
ASOCIACION mediante mensaje publico, el dia 30 de julio de 2024, la entidad dio respuesta mediante
comunicado RESPUESTA A OBSERVACIONES CONVOCATORIA PUBLICA PROCESO CP-198-
2024, publicado en plataforma, mediante mensaje publico, el dia 02 de agosto de 2024.”

- Conlapublicacién del Informe definitivo de evaluacién, se cargaron ademas los documentos
presentados por los interesados en el proceso de seleccion (Subsanaciones y
observaciones). No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad en
el que se adjuntaron los respectivos archivos

Respuesta Auditado: “Se aclara al equipo auditor que, una vez que es publicado el informe preliminar
de evaluacion y de acuerdo al término establecido en el cronograma para la recepcion de
subsanaciones, los proponentes, allegan los documentos de subsanacion de acuerdo con las
evaluaciones publicadas, (...).

Por lo cual, no se acepta el hallazgo y se invita al equipo auditor hacer una revision de la plataforma
SECORPIL”

Respuesta de la OCI: Respecto de los apartes anteriores, se precisa que, al ingresar a la
plataforma SECOP |l desde la vista publica, el cual corresponde al mecanismo de
consulta general para la ciudadania, es decir, haciendo clic en el enlace del expediente
contractual y sin utilizar credenciales de entidad compradora; se evidencid que los
documentos mencionados en el hallazgo no estan disponibles publicamente. Si bien la entidad
habilité a los proponentes con ocasion a las subsanaciones presentadas por los interesados,
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lo que sugiere que los documentos existen, el mensaje de datos que recibié la entidad no es
visible desde la vista publica.

Por otra parte, la réplica presentada por el auditado, en la cual emite recomendaciones al
equipo auditor, es preciso indicar que dicha manifestacion no constituye una refutacién técnica
ni documental de los hallazgos expuestos en el informe de auditoria. El hallazgo formulado
tiene como fundamento el analisis objetivo y sistematico de los documentos que integran el
expediente contractual, conforme a los principios de legalidad, publicidad y trazabilidad
documental que rigen la funcién auditora.

En este sentido, lo informado por el auditado no desvirtia lo advertido por la auditoria, en la
medida en que no aporta evidencia que contradiga o desvirtue lo sefialado. Resulta importante
reiterar que todo hallazgo se sustenta en informacién verificable, enmarcado en el
cumplimiento de la normativa vigente y las disposiciones aplicables a la entidad,
particularmente en lo establecido en el Estatuto de Contratacion de la Administracion y los
lineamientos emitidos por Colombia Compra Eficiente.

Por tanto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

- En el acto de adjudicacion, sesion N° 30 del 26 de agosto de 2024, el Comité Asesor de
Contratacion de la entidad recomendé a la Gerencia la adjudicacion de la Convocatoria
Publica N° 198-2024. Sin embargo, no se observa la publicacién del documento en la
plataforma SECORP II.

Respuesta Auditado: “Revisando en la plataforma SECOP I, el proceso CP-198-2024, cuyo objeto es
“Prestar el Servicio de aseo, limpieza y desinfeccion Hospitalaria, Cafeteria, Mantenimiento de Jardines
y césped de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”, se observa que la
Resoluciéon No. 599 del 26 de agosto, “Por medio de la cual se adjudica el Proceso de Seleccién CP-
198-2024", fue publicada mediante mensaje publico el 26 de agosto de 2024 a las 6:15 p.m., (...).

Se insta al equipo auditor a revisar nuevamente la plataforma SECOP II.”

- No se publicaron los informes de supervision y soportes correspondiente al periodo de
ejecucién de marzo y abril de 2025.

Respuesta Auditado: “A la expedicién del presente informe preliminar (16-junio-2025), el Supervisor del
contrato 6590-2024, publicé en la plataforma SECOP Il en el numeral 7 - Ejecucién del contrato, el
informe de marzo de 2025 el 30/05/2025 y el informe de abril de 2025 el 11/06/2025., (...).”

Respuesta de la OCI: Es pertinente resaltar que la auditoria se limité a evaluar los hechos
consignados desde el 1 de abril de 2024 hasta el 30 de abril de 2025 y, por tanto, no se
analizaron situaciones o eventos ocurridos por fuera del periodo referenciado. Por lo indicado,
el hallazgo se mantiene.

Contrato 5975 de 2024

- Efectuada la revision en SECOP Il no se visualiza la publicacion del aviso de convocatoria
publica.
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Respuesta Auditado: “La publicaciéon del Aviso de Convocatoria se realizé en la pagina Web de la
entidad conforme lo establecido en el Manual de Contratacién de la Entidad (Resolucion 680 del 2023
capitulo Il numeral 8)”

Respuesta de la OCI: Esta oficina se permite indicar que, el Manual de contratacién de la
entidad, ordinal 1 del numeral 10.2.1.1, respecto del Procedimiento de la convocatoria publica
indica: “Publicara en la pagina WEB y en el SECOP Il de manera previa a la apertura del
proceso, con un término de un (01) dia de antelacion, un aviso de convocatoria, en el cual
se expresara como minimo (...)” (Resaltado fuera del texto).

Asi las cosas, los argumentos presentados por la auditado no desvirtuan el hallazgo y, en
consecuencia, el mismo se mantiene sin modificaciones.

- En la publicacion de respuesta a las observaciones recibidas a los pliegos de condiciones,
de fecha 5 y 8 de julio de 2024, se informé la recepcién de observaciones cinco (5) de
personas interesadas en el proceso. No obstante, en la plataforma SECOP Il solo se publicé
la observacion presentada por Transportes ESIVANS S.A.S.

Respuesta Auditado: “Se evidencia dentro de las respuestas a las observaciones, se tuvo en cuenta las
presentadas por los interesados GRUPO EMPRESARIAL JHS SAS y TRANSPORTES ESPECIALES
ACAR S.A., por mensajes publicos.

Se insta al equipo auditor a revisar nuevamente la plataforma SECOP I1.”

Respuesta de la OCI: Idéntica respuesta del parrafo donde se precisa que, al ingresar a la
plataforma SECOP |l desde la vista publica, el cual corresponde al mecanismo de
consulta general para la ciudadania, es decir, haciendo clic en el enlace del expediente
contractual y sin utilizar credenciales de entidad compradora; se evidencid que los
documentos mencionados en el hallazgo no estan disponibles publicamente. Por lo tanto, el
hallazgo se mantiene sin modificaciones.

- Las peticiones formuladas por el Grupo Empresarial JHS S.A.S. y la solicitud de revocatoria
directa presentada por la Union Temporal LIDERTUR-JHS-TEA no han sido publicadas en la
plataforma SECOP II.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo. Se insta al equipo auditor revisar nuevamente en
SECORP Il ya que las respuestas a las solicitudes presentadas se encuentran publicadas en mensajes
publicos del proceso, (...).

Se aclara al equipo auditor que todo mensaje u observacion presentada dentro de los términos del
cronograma del proceso se debe responder conforme a las reglas establecidas dentro del proceso
contractual llevado a cabo, teniendo en cuenta la modalidad de contratacién.”

Respuesta de la OCI: Idéntica respuesta del parrafo donde se precisa que, al ingresar a la
plataforma SECOP |l desde la vista publica, el cual corresponde al mecanismo de
consulta general para la ciudadania, es decir, haciendo clic en el enlace del expediente
contractual y sin utilizar credenciales de entidad compradora; se evidencié que los
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documentos mencionados en el hallazgo no estan disponibles publicamente. Por lo tanto, el
hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Contrato 3426 de 2025

- En la publicacion de respuesta a las observaciones recibidas a los pliegos de condiciones,
de fecha 10 de febrero de 2025, se informé la recepcion de observaciones cinco (5) de
personas interesadas en el proceso. No obstante, en la plataforma SECOP Il solo se publico
la observacion presentada por LOMUTECH S.A.S. y OFICANON.

- Conlapublicacion del informe definitivo de evaluacién, se cargé un documento que contiene
la aclaracion presentada por el proponente al requerimiento realizado por la entidad respecto
de los precios artificialmente bajos. No obstante, no se visualiza el mensaje de datos recibido
por la entidad en el que se adjunta el respectivo archivo.

- No se visualizé el cargue del registro presupuestal correspondiente a la celebracion del
contrato, previo inicio del mismo.

Respuesta Auditado: “A la expedicion del presente informe preliminar (16-junio-2025), la publicacion del
registro presupuestal del contrato 3426 de 2025, se realizé el 29 de mayo de 2025, (...).

Contrato 5791 de 2024

- En la publicaciéon de respuesta a las observaciones realizadas a los pliegos de condiciones,
de fecha 15, 16 y 20 de mayo de 2024, se informé la recepciéon de observaciones de tres (3)
personas interesadas. No obstante, en la plataforma SECOP Il no se evidencia la publicacién
de las observaciones.

Respuesta Auditado: “Si nos referimos a la contestacién de las observaciones allegadas por ECOLOGIA
Y ENTORNO S.A.S E.S.P ECOENTORNO Y ECOCAPITAL entre el 15 al 20 de mayo, se informa que
estas observaciones fueron debidamente contestadas y se encuentran en la plataforma SECOP Il en
la pestafia de mensajes (...).”

- Conlapublicacién del informe definitivo de evaluacién, se cargaron ademas los documentos
presentados por los proponentes para la justificacion de precios en respuesta al
requerimiento hecho por la entidad por presuntos valores artificiales. No obstante, no se
visualiza el mensaje de datos recibido por la entidad que contenga la respuesta, ni se
visualiza el respectivo mensaje en la plataforma SECOP II.

Respuesta Auditado: “El dia 11 de junio por medio de la plataforma SECORP I, la Subred realizé solicitud
de aclaracién por artificialidad a los proveedores SERVIECOLOGICO S.A.S, ECOCAPITAL,
ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S E.S.P ECOENTORNO. A esto, los proveedores los dias 13 y 14 le
dieron respuesta: (...).

Aunado a lo anterior, la Subred por medio del INFORME DEFINITIVO DE EVALUACIONES, publicada
el dia 24 de junio del 2024, ademéas de adjuntar los documentos correspondientes a las evaluaciones
finales, en la misma carpeta comprimida se encuentra la respuesta a las observaciones: (...).”

- Con la publicacion del informe definitivo de evaluacion, se emitié respuesta a una
observacion allegada por uno de los proponentes. Sin embargo, en la plataforma SECOP I
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no se observo el mensaje de datos con la publicaciéon de la observacion recibida por la
entidad.

Respuesta Auditado: “Las observaciones allegadas por parte de los proveedores, se encuentran en

orden en los mensajes segun su fecha y solicitud: (...).”

Respuesta de la OCI: Para los apartes anteriores, esta oficina emite idéntica respuesta del

parrafo donde se precisa que, al ingresar a la plataforma SECOP |l desde la vista publica,
el cual corresponde al mecanismo de consulta general para la ciudadania, es decir,
haciendo clic en el enlace del expediente contractual y sin utilizar credenciales de entidad
compradora; se evidencid que los documentos mencionados en el hallazgo no estan
disponibles publicamente. Por lo tanto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

De otras situaciones evidenciadas, en términos generales, el auditado informé:

“Se aclara al equipo auditor que, una vez que es publicado el informe preliminar de evaluacién y de
acuerdo al término establecido en el cronograma para la recepciéon de subsanaciones, los
proponentes, allegan los documentos de subsanacioén de acuerdo con las evaluaciones publicadas,

(..).

“Referente a las actas del Comité de Contratacion, su finalidad es dejar constancia de lo tratado en
la respectiva reunién o en efecto en las visitas que las Direcciones de la Subred reciban. Se informa
al equipo auditor, que el acta de la sesién del Comité no hace parte procedimental para la
publicacién y adjudicacién de los diferentes procesos que la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., por lo que no se publican en la plataforma
SECOP II.”

Respuesta de la OCI: Esta oficina se permite aclarar que la omisién identificada en el
hallazgo corresponde unicamente al acta del comité de contratacién, sin cuestionar el acto
de adjudicacion. Por su parte, el auditado asevera la posibilidad de no publicar el Acta del
comité de contratacion; sin embargo, no justifica normativamente el sustento de dicha
afirmacion, la cual, en todo caso, debe desvirtuar el hecho de que toda la documentacién
gue se genere con ocasion del proceso contractual debe ser publicada.

Por tanto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

“Teniendo en cuenta que los informes de supervision hacen parte de las funciones administrativas
del supervisor designado, tal como se encuentra contemplado en la Resolucién 681 del 28 de
septiembre de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”, es necesario aclarar al equipo
auditor que, desde la Direccién de Contratacién, en el marco de sus funciones, realiza apoyo a los
supervisores y/o interventores de los diferentes contratos y/o convenios adelantados por la ESE,
con el fin de mantenerlos actualizados en la normatividad vigente sobre la materia. No obstante, el
supervisor designado es el responsable de garantizar la publicacién de los documentos relevantes
dentro del ejercicio de la supervision.”
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Respuesta de la OCI: Esta oficina se permite recodar que el proceso de auditoria tiene

un enfoque integral, orientado a evaluar de manera objetiva, sistémica y transversal todas
las etapas del proceso de contratacion adelantado por la entidad para la adquisicion de
bienes y servicios, independientemente de las areas o personas que participan a lo largo
del referido proceso. Por ende, este ejercicio no solo incluye el cumplimiento formal de los
procedimientos, sino también la calidad, oportunidad y suficiencia de los soportes que
respaldan las decisiones adoptadas en el marco contractual, a efectos de identificar
oportunidades de mejora, mitigar riesgos institucionales y fortalecer la gestién contractual
conforme a las normas y principios que rigen dicha gestion.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

“Se aclara al equipo auditor que, en el Expediente Electrénico, Informes Proceso de Seleccion
(formulario electrénico de la plataforma SECOP |l disefiado para la adjudicaciéon del proceso
contractual) se encuentran los documentos que hacen parte de la adjudicacién. Es importante
aclarar que, teniendo en cuenta la modalidad de contratacion la entidad, en el marco de la
normatividad vigente (Estatuto y Manual de Contratacion) no es necesario realizar acto
administrativo de adjudicacion.”

“No se acepta el hallazgo. Se insta al equipo auditor revisar nuevamente en SECOP Il ya que la
Resolucién de Adjudicacion se encuentra publicada tanto en mensajes publicos, (...). Como en el
Expediente Electrénico, Informes Proceso de Seleccion (formulario electrénico de la plataforma
SECORP Il disefiado para la adjudicacion del proceso contractual)”

Respuesta de la OCI: Esta oficina se permite aclarar que la omisién identificada en el

hallazgo corresponde uUnicamente a la omision de la publicacion acta del comité de
contratacion, la cual es un insumo esencial para formalizar y adjudicar el proceso, y no se
extiende al acto de adjudicacion, el cual no es objeto de cuestionamiento. Por su parte, el
auditado asevera la posibilidad de no publicar el Acta del comité de contratacion, sin
embargo, no justifica normativamente el sustento de afirmacion, la cual, en todo caso, debe
desvirtuar el hecho de que toda la documentacion que se genere con ocasion del proceso
contractual debe ser publicada.

Por tanto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

“Es necesario dejar absolutamente claro que el término de publicidad de los actos y/o documentos
que se expidan con ocasion a la Contratacion Publica deberan publicarse dentro del término de tres
(3) dias habiles, contados desde el dia habil siguiente a la fecha que respalde el documento objeto
de dicho tramite, el cual no puede ser entendido para aplicarse de manera amplia y general a todas
las Entidades, en virtud del régimen legal que detentan, como las Empresas Sociales del Estado,
las cuales gozan de régimen especial en materia de Contratacion Estatal.

Sin embargo, es importante dejar claro que, en desarrollo del Principio de Publicidad, la intencion
que tuvo el Legislador no fue la de obligar el cargue de todo documento derivada de un Contrato
Estatal, sino que, por el contrario, la finalidad de la Ley fue la de garantizar la ejecucion de la etapa
contractual, adjudicacion y posterior contrato de la manera mas ecuanime posible, tal como lo
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resaltara el H. Consejo de Estado (Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo.
Expediente No. 24715 de 2007)

... (...) “ En consecuencia, la intencion del Legislador al definir legalmente este principio
[publicidad], fue la de regular la escogencia de la mejor oferta mediante una selecciéon en la que
prime la transparencia, imparcialidad e igualdad de oportunidades, y ajena a consideraciones
subjetivas, para lo cual juegan un papel preponderante los factores y criterios de seleccién que en
funcién a la especifica necesidad haya fijado la administracién en los respectivos pliegos de
condiciones o términos de referencia. ” (...) .... (Resaltado fuera del texto)

Es por ello que, y mas para Entidades con Régimen Especial de Contratacion Publica, se debera
siempre tener presente que el deber de publicidad en el SECOP, de las actuaciones derivadas de
la contratacion, esta enfocada para el escenario ineludiblemente de la etapa precontractual, tal
como en su momento lo interpreté el Consejo de Estado, como se indicé en la sentencia anterior,
teniendo en cuenta que la conclusién de esa etapa es el producto del Estatuto de Contratacion, es
decir, la adjudicacién y posterior suscripcion del Contrato Estatal.

Por otro lado, frente al término perentorio establecido por el Decreto 1082 de 2015, éste tiene como
finalidad, instrumentalizar todas las consideraciones normativas legales y jurisprudenciales que
previamente se analizaron, puesto que, la publicidad en materia contractual tiene como finalidad la
de realizar una comunicacién masiva que tiene por objeto informar, persuadir y conseguir un
comportamiento determinado de las personas que reciben esta informacién[1], por lo que, si
continuamos con dicha tesis, la funcién de publicacién en los Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica — Portal SECOP www.colombiacompra.gov.co, debera garantizar como actos:
(i) Informar, (ii) Persuadir y, (iii) Condicionar.

Asi las cosas, las actividades de condicionar y persuadir, deberan entenderse no desde la esfera
de la coercitividad sino, por el contrario, constituyen efectivamente Ila aprehension,
contextualizacion y aceptacion de la actividad propia de la Administracién; y por el lado del acto de
informar, efectivamente y siendo que no se esté dentro del término perentorio fijado por el
Decreto 1082 de 2015, como patrén de publicacién, se consigue por parte de toda Entidad Publica
informar su actividad contractual, siempre y cuando la informacion repose en el SECOP.

Sustento de dichas tesis, es importante traer a colacién el Concepto[2] de mayo de 2011, con el
cual el Departamento Nacional de Planeacién identificoé que no frente a la publicidad no era
indispensable hacerlo dentro de los términos fijados, por la actividad propia de carga de las
Entidades Estatales, pero que si era deber hacerlo dentro del Sistema Electrénico para la
Contratacion Publica - Portal SECOP www.colombiacompra.gov.co, con el fin de garantizar el
conocimiento de la informacion, asi:

(.-.) “El Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica, establece como regla
general la publicidad de los procedimientos y actos asociados a los procesos de contrataciéon a
través de la publicaciéon en el SECOP, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion, lo
que no obsta a que la administracion, en atencién a los tiempos y movimientos del proceso
contractual respectivo, publique dicha informacién oportunamente conforme a los principios de
la funcién administrativa y de la contratacion estatal.” (...). (Resaltado fuera del texto)

En virtud de lo expuesto, aunque exista un deber, éste no puede ser entendido bajo una
interpretacién abstracta o general, por cuanto es claro el D.N.P. al identificar que cada Entidad
Puablica tiene unos limites de su actividad, al definir tiempos y movimiento, que no es otra cosa que,
el trabajo y la operatividad que se requiere para su ejecucion, bien sea con la colaboracion de su
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personal de planta o con la ayuda atemporal de los Contratistas de Prestaciones de Servicios,
quienes ejercen servicios de manera no permanente, lo que conduce a un cumulo innegable de
trabajo que no permite publicar en SECOP dentro del término perentorio.

No obstante, aunque no se publique en SECOP dentro de los términos perentorios, es claro el
Concepto, asi como la justificaciéon dada, que pese a que no exista el cargue en ese tiempo, lo
fundamental es que “(...) dicha informacién se publique oportunamente conforme a los principios
de la funcion administrativa (...)”, esto es, que, en todo caso, por fuera del término quede
formalmente publicado en SECOP, con el fin de garantizar el principio de publicidad.

Es por ello que, la Subred tiene el deber de publicar con oportunidad, pero no entendido
exclusivamente dentro del plazo perentorio establecido por el Decreto 1082, sino hacerlo para
garantizar el Principio de Publicidad y del mismo modo, hacerlo sobre todas las etapas del proceso,
como efectivamente hasta la fecha se ha realizado; y sobre aquellos documentos se buscara que
se haga sobre los que constituyen la parte sustancial de dicha etapa.

No obstante, es importante tener en cuenta que, aunque el principio de publicidad tiene alcance
para la Contratacién Publica, los documentos y actos que deben ser objeto de publicacion, y el
término para tal fin, deje enfatizarse dentro de la plataforma de SECOP, dicho contenido cémo
debera ser presentado por la Administracion.

Dicho ello, en el escenario real y en la actividad propia y rutinaria de la Contratacién Publica es
altamente improbable que todas las Entidades Publicas tengan sus documentos y actos de
contratacion publicados dentro del término dado por el Decreto 1082, puesto que, existen factores
exdégenos a las Areas de Contratacién que impiden el cumplimiento de tal directriz, como lo son la
radicaciéon tardia de los Supervisores y/o Areas Técnicas, poco personal en los Grupos de
Publicacioén, traslado de informacion parcial, remision de documentos de manera no cronolégica,
entre muchos otros, tal y como sucede en la Subred.

Por tales motivos, con relacion al tema de publicacion, efectivamente la Administracion se
encuentra de manera permanente en planes de choque para organizar la publicacién de sus
documentos y actos contractuales, a través del Portal SECOP, con la salvedad que dicha accion
procede una vez el Area y/o Supervisor radique formalmente los documentos en el Area de
Contratacién de cada Entidad.

Adicional a dicha tarea, es importante plantear, la Administraciéon al publicar sus documentos y
actos contractuales en el SECOP, con alguna alteracién cronolégica de los mismos, NO irrumpe
los preceptos normativos sobre este principio, puesto que, el Decreto 1082 es altamente claro al
regular exclusivamente el término de la publicidad, empero no reglamenta lo concerniente a la
secuencia o cronologia de dichos documentos o actos, ya que, una vez publicados formalmente se
garantiza por la Administracién a los asociados los Derechos Fundamentales inherentes a este
principio de la funcién administrativa, como se enfatizé en el primer acapite de este documento.

Por dltimo, y bajo la construccién armoénica de la actividad de la contratacién publica, los Entes de
Control, interesados, proponentes, terceros y en general la comunidad, debera tener plena
tranquilidad del goce y respetos de sus derechos constitucionales y legales, especial el del debido
proceso, en cuanto se encuentren publicados en su totalidad los documentos y/o actos
administrativos derivados de los procesos contractuales, pero sopesando y balanceando la funcion
propia de la Administracion que, como en lineas anteriores se manifestd, esta dada para el
cumplimiento de todas las disposiciones normativas, aunque por algunos eventos ajenos a Si
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misma, en este caso a las Areas de Contratacién, se hace casi imposible que el acto de publicacién
se dé en el término respectivo y aun mas con la secuencia temporal que deberia llevar.

Es por ello, que toda Area de Contratacion debera velar por el mayor cumplimiento del articulo
2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, empero procurando que, aunque las condiciones
generales de éste ya hayan sucedido, por ejemplo, vencido el término, aun asi, se garantice la
publicidad de todos los documentos y/o actos administrativos de los procesos contractuales
publicos, con el fin de garantizar una eficaz y eficiente prestacion del servicio de la Administracion,
pero dejando por sentado que existe un escenario bastante amplio para los documentos e
informacién, ya que, no existe exégetamente un listado de documentos, los cuales si estan
desarrollados en las respectivas etapas y que gozan de publicidad en el SECOP por parte de la
Subred para todos los procesos contractuales que hasta la fecha ha publicado.

En desarrollo de lo anterior, se reitera que, aunque no se publique en SECOP dentro de los términos
perentorios, es claro, que pese a que no exista el cargue en ese tiempo, lo fundamental es que “(...)
dicha informacién se publique oportunamente conforme a los principios de la funcién administrativa
(...)", esto es, que, en todo caso, por fuera del término quede formalmente publicado en SECOP,
con el fin de garantizar el principio de publicidad.

[1] VINYOLES | CASTELLS, M. La adjudicacién de los contratos publicos. (1995). Madrid: Espafia. Editorial Civitas. Pag.
93.

[2] Departamento Nacional de Planeacién. Concepto No. 20118010269321: Publicidad en materia contractual y exclusividad
del SECOP como punto Unico de informacién contractual. (mayo 05 de 2011). Pag. 9.

Respuesta de la OCI: Esta auditoria se separa del criterio de interpretacion utilizado por
el auditado mediante el cual indica que “(...) la Subred tiene el deber de publicar con
oportunidad, pero no entendido exclusivamente dentro del plazo perentorio establecido por
el Decreto 1082”. Lo anterior, habida cuenta que los criterios objetivos mediante los cuales
se realiza la funcion auditora evitan, precisamente, hacer uso de criterios de interpretacion.
En ese sentido, la norma es clara al afirmar que: “La Entidad Estatal esta obligada a
publicar en el Secop los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso
de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion.”

Asi las cosas, esta omision, posteriormente subsanada mediante la publicacion
extemporanea de los documentos, no elimina el incumplimiento inicial ni sus implicaciones
frente al principio de publicidad. De hecho, la publicacion por fuera del plazo legal no
garantiza el acceso oportuno a la informacion por parte de los interesados ni permite el
adecuado control social sobre las actuaciones contractuales. En este sentido, la
transparencia no solo se refiere a la disponibilidad de la informacién, sino también a su
oportunidad, integridad y accesibilidad durante todas las etapas del proceso de
contratacion.

Cabe resaltar que, la obligacion de publicar en los términos establecidos no es meramente
formal, sino que constituye un deber legal orientado a fortalecer la confianza ciudadana en
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la gestion publica, prevenir riesgos de corrupcion y asegurar la equidad en la participacion
de los oferentes.

Por tanto, al no haberse cumplido con esta obligacién en los tiempos previstos, el hallazgo
se mantiene sin modificaciones.

HALLAZGO N° 3. DEBILIDADES EN LA JUSTIFICACION QUE SOPORTA LAS
MODIFICACIONES CONTRACTUALES (Estructural)

Efectuada la revisién de las modificaciones contractuales que se suscribieron dentro los
procesos de contratacidn de la muestra seleccionada, se evidenciaron las siguientes
situaciones:

a) Inadecuada o insuficiente justificacion que ampara la modificacion

= Contrato 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A. La adicibon 4y 5y la
prérroga 4 tienen como sustento la misma justificacion: “Los medicamentos contenidos
en el contrato 5535-2024 son indispensables para garantizar los tratamientos
hospitalarios de los pacientes que requieren oxigenoterapia de acuerdo con los
requerimientos del personal de la salud y asi cubrir los tratamientos terapéuticos de
los pacientes en cada una de las Sedes de la Subred (...).”

» Contrato 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S. Se suscribieron en total 6
adiciones y 10 prorrogas con sustento en la misma justificacion: “...requiriendo de esta
necesidad para garantizar el suministro de medicamentos contratados en las diferentes
sedes de la Subred; los cuales son vitales para la debida prestacion del servicio y
entrega oportuna de los medicamentos (...).”

= Contrato 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca. Para el tramite de las
modificaciones contractuales: Prorroga 1, Prérroga 2 y Adicién 3, Prérroga 3, Adiccion
4, Prérroga 4 y Adiciéon 5, Prorroga 6 y Adicion 6, Prérroga 7, Prorroga 8 y Adicion 7,
Prorroga 9 y Adicion 8, Prorroga 10 y Adicion 9 la justificacion es la siguiente:
“...requiriendo de esta necesidad para garantizar el suministro de medicamentos
contratados en las diferentes sedes de la Subred; los cuales son vitales para la debida
prestacion del servicio y entrega oportuna de los medicamentos.”

= Contrato 6590 de 2024 suscrito con la Union Temporal Servicios Integrales Sur
Occidente 2024.

- Los informes de supervision que justifican las adiciones N° 1 y 2 referencian un
saldo sin ejecutar superior al valor adicionado, prescindiendo de exponer
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elementos facticos o de derecho que sustenten la necesidad y conveniencia de
incorporar mayores recursos para la ejecucién del contrato.

- Las prdrrogas y adiciones tienen como sustento la misma justificacion: “La Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E, en ejercicio de la funcion
misional, requiere que sus sedes, tanto asistenciales como administrativas, se
encuentren en perfecto estado de limpieza y desinfeccion, de acuerdo con los
estandares de habilitacion establecidos para las instituciones prestadoras de
servicios de salud garantizando la seguridad de paciente, su familia, colaboradores
y la comunidad en general. Conforme a lo establecido en la resolucién 3100 de
2019, "Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de
los Prestadores de Servicio de Salud y de habilitacion de servicio de salud”, la
institucién cuente con los Servicios Generales que garanticen las condiciones de
orden, aseo, limpieza, desinfeccion, cafeteria de acuerdo al anexo técnico y a los
servicios prestados por la institucion para las unidades de Prestacion de Servicios
de Salud adscritas a la subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente
E.S.E. Lo anterior, toda vez que no cuenta con personal de planta ni equipos
propios para la prestacion de los servicios de Aseo, Limpieza y desinfeccion
hospitalaria, cafeteria y servicios especiales (...)”

= Contrato 5791 de 2024 suscrito con Ecologia y Entorno S.A.S. La prérroga 1y 2 tienen
como sustento la misma justificacién: “Se requiere prorrogar el presente, para dar
continuidad a la ejecucion del contrato (...) a fin de dar cumplimiento a la normatividad
ambiental vigente, y aplicable en lo relacionado a la gestion integral de residuos sélidos
hospitalarios en la entidad, teniendo en cuenta que el contrato en mencion,
actualmente cuenta con un saldo...”

= Contrato 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S. Las prérrogas y
adiciones del contrato tienen como sustento la misma justificacién: “En el marco del
direccionamiento de la secretaria de salud y la gerencia de la SUBRED INTEGRADA
DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E., en desarrollo de su mision de
prestar servicios de salud de baja, mediana y alta complejidad de forma integral y
accesible, en las localidades de Bosa; Kennedy, Fontibén y Puente Aranda, reconoce
la necesidad de implementar un Contact Center que permita el agendamiento,
cancelacién y reprogramacion de citas médicas basicas, especializadas, odontologia
basica y especializada, PYD (Promocién Especifica y Deteccion Temprana) y apoyo
diagndstico, facilitando el acceso a los usuarios de las diferentes EAPB (Entidades
Administradoras del Plan de Beneficios) con las cuales la Subred tiene contratos
suscritos y/o negociaciones actuales o contratos futuros para la prestacioén de servicios
de salud dentro de la vigencia del contrato resultado del presente proceso.”
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= Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY Ltda. Hasta la suscripcion de
la Prorroga N° 7 y Adicién N° 6, los otrosies contractuales para ampliar el plazo de
ejecucion y adicionar recursos tienen como sustento la misma justificacion: “La Subred
Integrada de servicios de salud Suroccidente E.S.E para el cumplimiento de la labor
misional, debe garantizar a los funcionarios, los insumos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones que permitan atender de manera adecuada la atencion
a los usuarios de la Subred. Conforme a los principios de transparencia, economia y
eficiencia se contratan los servicios de outsourcing de impresién y escaner para los
diferentes procesos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE,
a fin de suplir con la oportunidad de impresién, fotocopiado y escaneo de los diferentes
documentos que forman parte de la labor misional de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente ESE y de igual manera son parte de los soportes generados
por el sistema de informacién (HIS)”

= Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY Ltda. Desde la suscripcién de
la Prérroga N° 8 y Adicion N° 7 hasta la fecha de la auditoria (mayo de 2025), los
otrosies contractuales para ampliar el plazo de ejecucion y adicionar recursos tienen
como sustento la misma justificacion: “Desde mediados del afio 2020 la Subred Sur
Occidente E.S.E comenzé a hacer uso de la plataforma mipres.com con el fin de dar
cumplimiento sobre el reporte de suministro que debe realizar la IPS con el fin de
general los ID de entrega y facturacion para radicar las cuentas No PBS ante las EPS.
entre las actividades a destacar estan: 1. Gestion oportuna de juntas de profesionales
de la salud que son prescritas u ordenadas por médicos, optometras, odontdlogos y
nutricionistas. 2, Gestion de datos e informacién para apoyar la toma de decisiones y
facilitar la inspeccién y control sobre los procesos de prescripcion, suministro y
recobros. La Subred Integrada de servicios de salud Suroccidente E.S.E para el
cumplimiento de la labor misional, debe garantizar a los funcionarios, los insumos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones que permitan atender de manera
adecuada la atencién a los usuarios de la Subred. Conforme a los principios de
transparencia, economia y eficiencia se contratan los servicios de outsourcing de
impresion y escaner para los diferentes procesos de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente ESE, a fin de suplir con la oportunidad de impresion,
fotocopiado y escaneo de los diferentes documentos que forman parte de la labor
misional de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE y de igual
manera son parte de los soportes generados por el sistema de informacion (HIS).”

= Contrato 130825 de 2024 suscrito con Grupo EDS AUTOGAS S.A.S. Las prorrogas y
adiciones del contrato tienen como sustento la misma justificacion: “Con el fin de
garantizar la prestacion del servicio del parque automotor, (...). Lo anterior, para evitar
la interrupcion de los traslados secundarios, APH y vehiculos administrativos de las
unidades de prestacion de servicios de salud que conforman la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”
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= Contrato 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024. La
Prérroga N° 4 y Adicion N° 5, y Prorroga N° 5 y Adicion N° 6 tienen como sustento la
misma justificacion: “Asi las cosas y con el fin de continuar la prestacion de los servicios
descritos en el objeto del convenio interadministrativo No. CO1.PCCNTR.69127741 de
2024 y los compromisos adquiridos por la Subred con la suscripciéon del referido
Convenio Interadministrativo, para la atencion de la poblacién de Bogota, y el convenio
4723937 de 2024 se requiere prorrogar y adicionar (...)”. De igual forma, la Prérroga
N° 10 y Adicion N° 12, la Prorroga N° 8 y Adicion N° 10, la Prérroga N° 12, y la Prérroga
N° 13 y Adicion N° 14, tienen como fundamento la misma justificacion: “(...) razén por
la cual se requiere adicionar y prorrogar el contrato para los vehiculos requeridos en
los convenios (...)” o se incluye la siguiente justificacion “(...) razén por la cual se
requiere prorrogar el contrato para los vehiculos requeridos en los convenios (...)".

= Contrato 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S. Las prérrogas y adiciones
contractuales tienen como sustento la misma justificacion: “Se requiere mantener la
informacién en éptimas condiciones de asegurabilidad para la prestacion de servicios
con eficiencia, calidad y oportunidad a la poblacién usuaria e intereses patrimoniales
de la entidad. Para el inmueble, se requiere adicionar (...) y prorrogar (...) para
continuar con el inmueble arrendado garantizando la prestacion del servicio de
conservacion y bodegaje de los fondos documentales”

= Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S. Los otrosies contractuales
tienen como sustento la misma justificacion: “Esta solicitud tiene como objeto
garantizar la oportuna atencion a los pacientes de las distintas unidades de la Subred
Integrada de Servicios en Salud Sur Occidente E.S.E. como Kennedy, Fontibén y Bosa,
mediante el suministro material de osteosintesis en aras de garantizar la continuidad
en la prestacion del servicio quirdrgico en las diferentes especialidades con el
suministro de dicho material, de acuerdo a lo anterior se hace necesario...”

= Contrato 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA
S.A.S. Las prorrogas y adiciones al contrato tienen como sustento la misma
justificacion: “(...) A la fecha y acorde con los despachos realizados con base en la
Matriz de Abastecimiento, lleva una ejecucion de (...) con un saldo por ejecutar de (...)
De acuerdo con lo anterior y acorde con la proyeccion establecida para garantizar los
insumos y dispositivos médico quirtrgicos para la prestacion de servicios de salud de
las diferentes Unidades de Prestacion de Servicios de Salud de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., se requiere...”

b) Inadecuada planeacién contractual

= Contrato 5975 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Transportes Subred 2024 el 5
de agosto de 2024:
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- El objeto contractual se compagina con la satisfaccién de la necesidad prevista en
los estudios previos. Sin embargo, la Adicion y modificacion N° 1, suscrita el
mismo dia que se celebroé e inicié el contrato, incorporé una necesidad adicional
a la prevista en los documentos precontractuales. Asimismo, la justificacion del
otrosi contractual sefiala que dicha necesidad surge a raiz de la terminacién del
contrato 6706 de 2022. Sin embargo, esta situacion ya era conocida por la entidad
desde la etapa de estructuracion del proceso, dado que dicha relacion contractual
tenia previsto finalizar durante el término que se tramitaba el proceso de seleccion.
Por ende, el otrosi contractual contraviene con el principio de planeacion.

Asi mismo, de la justificacion emitida por el supervisor del contrato, no se observo
concepto o modificacion que sugiera y recomendara la celebracion de la adicion 1
al contrato, en cuanto los argumentos se limitan a proponer una modificacion para
la incorporacion de unas condiciones técnicas para el cumplimiento del convenio
No. CO1.PCCNTR 3015778 de 2021, relacion juridica conocida por la entidad
previo a publicar el proceso de contratacion, necesidad que no estaba prevista
satisfacer en el proceso de contratacion.

- Iniciado el contrato el 5 de agosto de 2024, y luego de transcurridos tan solo 12
dias de ejecucion, se celebraron la Prérroga N° 1, Adicién N° 2 y Modificatorio N°
2, y Modificatorio N° 3. Sin embargo, en los otrosies contractuales no se constatan
elementos sobrevinientes e imprevisibles para incorporar condiciones adicionales
a las previstas en el contrato, careciendo de fundamentos legales para sugerir una
adicion contractual, ademas, de que existian recursos sin ejecutar y no se contaba
con elementos suficientes para sugerir la ampliacion del término de ejecucion en
dicho momento.

- El objeto contractual se compagina con la satisfaccion de la necesidad prevista en
los Estudios Previos. No obstante, con la celebracién de la Prorroga N° 2 y Adicion
N° 3, Prorroga N° 6 y Adicion N° 8, Modificatorio N° 5, Prorroga N° 7 y Adicion N°
9, Prérroga N° 8 y Adicidn N° 10, Prorroga N° 9 y Adicidn N° 11 y, Modificatorio N°
6, se incluyeron prestaciones diferentes a las previstas en la necesidad, alterando
asi la unidad de objeto contractual que inciden en la esencia y naturaleza del
contrato.

¢) Modificaciones contractuales que superan la modalidad de contratacién
seleccionada

= Contrato 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A., Contrato 6779 de
2024 con INNOVA TECH IT S.A.S. y Contrato 5442 de 2024 con SOLUTION COPY
Ltda. Los procesos de contratacién se tramitaron y planearon utilizando la modalidad
de Invitacién a Cotizar prevista en el Manual de Contratacién. No obstante, con la
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suscripcion de las adiciones contractuales se podria quebrantar la seleccién objetiva 'y
el deber de planeacion de cada proceso contractual, habida cuenta que la sumatoria
de las adiciones presupuestales, en cada proceso, concluyen con otra modalidad de
contratacion, de conformidad con las reglas establecidas para la Convocatoria Publica.

= Contrato 130825 de 2024 suscrito con Grupo EDS AUTOGAS S.A.S. El proceso de
contratacion se tramito y planed utilizando la modalidad de Orden de Compra prevista
en el Manual de Contratacién. No obstante, con la suscripcion de las adiciones
contractuales se podria quebrantar la seleccidn objetiva y el deber de planeacion de
cada proceso contractual, habida cuenta que la sumatoria de las adiciones
presupuestales, en cada proceso, concluyen con otra modalidad de contratacién, de
conformidad con las reglas establecidas para la Invitacién a Cotizar.

= Contrato 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA
S.A.S. Con la suscripcion del contrato y la celebracion de los otrosies contractuales se
observa que el representante legal que firma electronicamente cada documento es el
sefor Enrique Alejandro Makacio Morillo. No obstante, la oferta fue presentada por un
representante legal distinto al que suscribe los otrosies, sin que en el expediente
contractual se evidencie que la entidad haya verificado los antecedentes del firmante,
ni se encuentra copia de la cédula de ciudadania del representante que suscribe dichos
documentos.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

= Resolucion 681 del 28 de septiembre de 2023 -Subred Sur Occidente “Por medio de la
cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria Contractual”— Funciones técnicas:
“Justificar y solicitar las modificaciones o ajustes que requiera el contrato. (...).”

= Concepto N° 2263 del 17 de marzo de 2016. La Sala de Consulta y Servicio Civil del
Consejo de Estado, sobre la modificacién del contrato estatal como excepcion a la regla,
indico lo siguiente:

“Asi, frente a circunstancias excepcionales la Administracién podria usar su poder de modificacion
unilateral o realizar las modificaciones de mutuo acuerdo, con el cumplimiento de los requisitos de
ley. Se trataria de la excepcion a la regla general de intangibilidad del contrato. La doctrina y algunos
pronunciamientos de la Seccién Tercera del Consejo de Estado aportan los elementos necesarios
que permiten orientar a la Administracién sobre esta via excepcional y sus requisitos:

- No podria aceptarse un poder ilimitado o absoluto de modificacién, aun frente a circunstancias
excepcionales. Por ello la modificacion no _podra afectar el nucleo esencial del objeto, o la
naturaleza global del contrato. Con independencia de las razones y circunstancias imprevisibles
que puedan presentarse, no es posible que el contrato mute o se transforme en un contrato
sustancialmente distinto. Si se sustituyen las obras, los suministros o los servicios pactados por
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otros diferentes, o se modifica el tipo de contratacién, o el nticleo esencial del objeto, se presentaria
una novacioén del negocio juridico y su objeto.

[.]

-Las causas que justificarian la modificacion del contrato deben obedecer al acaecimiento de
situaciones o circunstancias imposibles de prever, con una diligencia debida, que hagan imperiosa
0 necesaria la modificacion de algunas estipulaciones del contrato, como Unica manera de
conjurarlas. Debe tratarse de la existencia de circunstancias surgidas de un riesgo
imprevisible, no necesariamente de una situacidon no prevista, gue pueda razonablemente
considerarse en un futuro mediato o que debieron ser previstas en la etapa de planeacion
del contrato. Ello supone la existencia de circunstancias posteriores, externas a las partes y no
agravadas por su accién u omision, puestas de manifiesto o imposibles de advertir en la etapa
precontractual, que, ademas, muestren la imposibilidad de cumplir lo pactado inicialmente, o su
falta de idoneidad. Estas circunstancias pueden obedecer a razones de tipo geoldgico,
medioambiental o de otra indole, que no pudieron ser razonablemente previstas. [...]

-La existencia de una necesidad de servicio publico que justifique la modificacién, hasta el
punto de conjurar la nueva necesidad. La acreditacion de estas circunstancias estara a cargo de la
entidad estatal, justificada en los estudios previos y en la debida motivacién del contrato
modificatorio

-El cumplimiento del limite cuantitativo consagrado en la ley para los contratos adicionales. [...]

-Debe tratarse de prestaciones necesarias e inseparables técnica o econémicamente del contrato
inicial, que no permitan su uso o aprovechamiento independiente La modificacion de las
condiciones de la prestacion o del contrato debe presuponer que no pueda ser materia de un
nuevo proceso _de seleccion, o de su contrataciébn con un tercero, en razén a que, por su
naturaleza, resulte inseparable técnica o econémicamente de la prestaciéon pactada en el
contrato inicial” (Subrayas y negrilla fuera del texto)

Posible(s) Causa(s)

Desconocimiento de la normatividad legal, reglamentaria y/o contractual.

Posible(s) Riesgo(s)

Posibilidad de afectacion econdémica y/o reputacional por procesos judiciales o
investigaciones fiscales y disciplinarias debido a la estructuracion de procesos de
seleccion de contratistas sin el cumplimiento de las normas legales.

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por la ejecucién de contratos con
modificaciones (adiciones y/o prérrogas) que cambian las condiciones generales del
proceso contractual debido a la aprobacion de éstas sin el cumplimiento de los requisitos
normativos y/o técnicos o suspensiones no tramitadas oportunamente.

Recomendacion(es)
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= Realizar jornadas de socializacion dirigidas a los supervisores designados para el
seguimiento y control de los contratos, incluyendo los criterios jurisprudenciales vigentes
respecto de las modificaciones contractuales. Lo anterior, con el objetivo de dar aplicacion
a la normativa legal y al Manual de Supervision e Interventoria.

= Realizar jornadas de socializacion para que los supervisores designados, a efectos de
que identifiquen los elementos que conforman el contrato en el marco del proceso de
contratacion, tales como la unidad del objeto contractual, la planeacion y la correcta
supervision.

= Numerar las modificaciones como “Otrosi” (término general) y no como Adicién y
Prérroga, ya que esta es una subespecie y puede llevar a confusiéon en cuanto a las
modificaciones realmente efectuadas.

Respuesta del Auditado: No Aceptado

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada’ del formato Reporte de Hallazgo (Cédigo 17-00-FO-0012) version 2, enviado por
correo electrénico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitié la
siguiente respuesta:

Literal a) Inadecuada o insuficiente justificacidn que ampara la modificacion

Respuesta Auditado: “Referente a las observaciones descritas, es importante tener en cuenta que la
justificacién para las solicitudes de modificaciones contractuales obedece al criterio técnico del
supervisor designado o interventor del contrato, quien es el llamado a argumentar la necesidad del
cambio, es necesario aclarar al equipo auditor que, desde la Direccion de Contratacion, en el marco de
sus funciones, se verifican las condiciones contractuales de cada solicitud de modificacién. Sin
embargo, el supervisor designado debe establecer las razones técnicas institucionales relacionadas
con los cambios y/o valores adicionales que solicite.”

Literal c) Modificaciones contractuales que superan la modalidad de contratacion
seleccionada.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo, debido a que en la Resolucion 680 del 28 de septiembre
de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Contratacién de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E.”, se contempla: “(...) Los contratos que celebre la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente se podran adicionar hasta tres veces el valor inicial; siempre y cuando
exista una justificaciéon que soporte la adicion y las condiciones del mismo lo permitan.(...).”

Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:
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Literal a) Inadecuada o insuficiente justificacidn que ampara la modificacion

Respuesta Auditado: “Referente a las observaciones descritas, es importante tener en cuenta que la
justificacién para las solicitudes de modificaciones contractuales obedece al criterio técnico del
supervisor designado o interventor del contrato, quien es el llamado a argumentar la necesidad del
cambio, es necesario aclarar al equipo auditor que, desde la Direccion de Contratacioén, en el marco de
sus funciones, se verifican las condiciones contractuales de cada solicitud de modificacién. Sin
embargo, el supervisor designado debe establecer las razones técnicas institucionales relacionadas
con los cambios y/o valores adicionales que solicite.”

Respuesta de la OCI: Lo primero que se debe advertir es que, bien se ha cumplido con la
verificacion formal de la existencia de un motivo en cada caso, la calidad, profundidad o
suficiencia del contenido incluido en las referidas justificaciones resulta insuficiente al estar
sustentadas en argumentos generales, repetitivos y carentes de detalle. Estas justificaciones
no incorporan elementos especificos, analisis particulares, evidencia técnica ni otros aspectos
que respalden de manera adecuada la necesidad de modificar el contrato, situacién que, en
todo caso, es una excepcién a la regla y procede en eventos especificos segun lo ha reiterado
el Consejo de Estado al indicar que no es una facultad discrecional cuyo ejercicio dependa de
criterios de mera conveniencia o de utilidad para la entidad estatal o para su contratista.

De otro lado, es pertinente resaltar que la auditoria a un proceso se realiza de manera objetiva
y no tiene en cuenta a las personas o areas que intervienen en el mismo.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal c) Modificaciones contractuales que superan la modalidad de contratacion
seleccionada.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo, debido a que en la Resolucion 680 del 28 de septiembre
de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Contratacién de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E.”, se contempla: “(...) Los contratos que celebre la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente se podran adicionar hasta tres veces el valor inicial; siempre y cuando
exista una justificaciéon que soporte la adicion y las condiciones del mismo lo permitan.(...).”

Respuesta de la OCI: Es importante aclarar que, si bien la Resolucién 680 de 2023 autoriza,
a titulo general, la posibilidad de adicionar contratos hasta por tres veces su valor inicial, esta
disposicién no puede interpretarse en contravia de las normas superiores que regulan la
contratacion estatal, como lo es, para el caso puntual, las reglas mediante las cuales se
soporta o desarrolla el principio de planeacién. En ese sentido, Colombia Compra Eficiente en
reciente concepto (C-466 de 2024) sefiala que: “La modificaciéon de un contrato no puede
utilizarse como mecanismo para desnaturalizar el procedimiento de seleccién ni para eludir
las reglas de competencia ni los principios que rigen la contratacion publica.”

En este sentido, se debe puntualizar el hecho de que el hallazgo no cuestiona la existencia de
adiciones contractuales per se, sino la forma en que dichas adiciones desconocen la
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modalidad de seleccién que debid haber sido utilizada, habida cuenta que estas (las adiciones)
superan el umbral previsto para el procedimiento original, contrariando asi los principios de
planeacion y seleccién objetiva.

Partiendo de lo expuesto y sumado a que el auditado no se pronuncié sobre las demas
situaciones planteadas en el literal objeto de réplica, el hallazgo se mantiene sin
modificaciones.

HALLAZGO N° 4. INOBSERVANCIA DE LOS PROCEDIMIENTOS EXIGIDOS DE
CONFORMIDAD CON LA NORMA LEGAL QUE LOS AMPARA

Efectuada la revisiéon de las modificaciones contractuales que se suscribieron dentro los
procesos de contratacion de la muestra seleccionada, se evidencio:

a) Desconocimiento o contravenciéon del cronograma que rige los procesos
contractuales.

= Contrato 5791 de 2024 suscrito con Ecologia y Entorno S.A.S. El cronograma inicial
estimo la publicacion de respuesta a las observaciones el 9 de mayo de 2024, sin
evidenciar la publicacion de algun documento que resuelva las observaciones o
prorrogue por adenda el plazo para ejecutar dicha accion. No obstante, en Adenda N°
1 del 15 de mayo de 2024, publicada 5 horas previas al cierre, la entidad retrotrae las
etapas del proceso de contratacion para prorrogar el plazo del cierre del proceso y asi
tener la posibilidad de responder observaciones al proceso de seleccion, plazo que
habia precluido.

= Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY Ltda. El cronograma vigente
en la Adenda N° 2 tipificé que la adjudicacién del contrato se realizaria, a mas tardar,
el 2 de mayo de 2024. No obstante, vencido el término para adjudicar el contrato se
publicé la Adenda N° 3, fijando un plazo adicional ya que el término inicial habia
precluido.

= Contrato 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca y Contrato 5544 de
2024 con DISFARMA GC S.A.S. La publicacién del proceso de convocatoria publica
inicié previo a la radicacion de la solicitud por el area técnica para gestionar la
adquisicion. Es asi como el cronograma previsto tipificd que la publicacién del aviso de
convocatoria se realizaria el 8 de mayo de 2024. Sin embargo, la radicacion en el area
de contratacion se efectud el 9 de mayo de 2024.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

= Resolucién 680 del 28 de septiembre de 2023 -Subred Sur Occidente “Por medio de la
cual se expide el Manual de Contratacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud
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Sur Occidente E.S.E.” Estudios y documentos previos en el proceso de seleccion del
Contratista.

= Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacion - M-DVRHPC-05 Colombia Compra Eficiente.

= Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contratacion - M-ICR-01 Colombia Compra Eficiente.

Posible(s) Causa(s)
Desconocimiento de la normatividad legal, reglamentaria y/o contractual.
Posible(s) Riesgo(s)

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por la ejecucion de contratos con
modificaciones (adiciones y/o prérrogas) que cambian las condiciones generales del proceso
contractual debido a la aprobacion de éstas sin el cumplimiento de los requisitos normativos
y/o técnicos o suspensiones no tramitadas oportunamente.

Recomendacidn(es)

o Dar estricto cumplimiento a los cronogramas establecidos en los procesos de seleccién
y, si se requiere modificarlos, realizar dicho tramite previo su vencimiento.

o Verificar que las modificaciones contractuales se suscriban previa finalizacion del
contrato.

Respuesta del Auditado: No Aceptado

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada’ del formato Reporte de Hallazgo (Cédigo 17-00-FO-0012) version 2, enviado por
correo electrénico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitié la
siguiente respuesta:

Literal a) Desconocimiento o contravencion del cronograma que rige los procesos
contractuales

Respuesta Auditado: “No se acepta la observacion ya que los cronogramas establecidos en los
procesos contractuales de Régimen Especial en la plataforma SECOP |IlI, sélo tiene unos items
especificos tales como: apertura, cierre, contrato e inicio del contrato, lo cual hace que los cronogramas
sean flexibles.”
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Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:

Literal a) Desconocimiento o contravenciéon del cronograma que rige los procesos
contractuales

Respuesta de la OCI: Las situaciones relacionadas en el hallazgo se extraen de los
cronogramas fijados en el Anexo al pliego de condiciones de cada proceso de contratacion.
En ellos se establecieron fechas (que son de caracter perentorio y preclusivas) para el
cumplimiento de cada una de las etapas, conforme a los procedimientos previstos en el
Manual de Contratacion adoptado por la Subred de Occidente. Dichos plazos tienen por
objetivo garantizar los principios de transparencia y publicidad que se enmarcan en todo
proceso de contratacion.

En ese sentido, los argumentos esbozados por el auditado no desvirtuan el hallazgo, ni
modifica las conclusiones derivadas del ejercicio de auditoria. En consecuencia, el mismo se
mantiene sin modificaciones

HALLAZGO N° 5. DEBILIDADES EN EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS
CONTRATOS. (Estructural)

Efectuada la revision de los procesos de contratacion de la muestra seleccionada, se
evidenciaron las siguientes situaciones:

a) Contrato 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.

= A corte del 30 de abril de 2025 no se observo evidencia de que el contratista haya
cargado, para aprobacioén, las garantias previstas con ocasién de las modificaciones
contractuales correspondientes a la Prorroga N° 6, Adicion N° 5 y Prorroga N° 7 y
Adicion N° 6. Aunado a ello, no se evidencié requerimiento y seguimiento a las
obligaciones contractuales sobre la actualizacion de la pdliza de cumplimiento y de
responsabilidad civil extracontractual que amparan la ejecucion del contrato. En ese
sentido, se debe recordar que se suscribieron 8 Prorrogas y 7 Adiciones al contrato (8
modificaciones en total); por lo cual, cada una de las referidas modificaciones debian
estar amparadas por su correspondiente garantia. No obstante, de conformidad con lo
evidenciado en la plataforma SECOP Il, se observé que (i) cada modificacién no fue
amparada con una garantia individual y, ademas, (ii) la expedicion de las garantias se
realizé de forma extemporanea (1 o 2 meses posteriores a la suscripcion del
modificatorio) como fue el caso del Anexo 8 del 28 de noviembre de 2024 de la garantia
que cubria la Préorroga N° 1 y Adiciéon N° 1 del 02 de octubre de 2024 y el Anexo N° 24
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del 15 de mayo de 2025 de la garantia que amparaba la Prérroga N° 6 y Adicion N° 5,
la Prorroga N° 7 y Adicion N° 6 y la Prorroga N° 8, Adicidn N° 7.

b) Contrato 5975 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Transportes Subred 2024.

De las condiciones contractuales, el pliego de condiciones en la Nota N° 2 numeral
3.4.1. tipifica, previo a la suscripcion del acta de inicio, la presentacion de los
certificados de afiliacién de cada uno de los conductores al sistema de seguridad
social, junto con el certificado médico ocupacional vigente. Sin embargo, la entidad
suscribié el acta de inicio sin exigir y verificar el cumplimiento de la obligacion
enunciada.

Con la presentacién de cada factura, el integrante OPTIMUN COLOMBIA S.A.S. aporté
certificado de paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social integral
emitido por revisor fiscal. Sin embargo, al consultar el Certificado de existencia y
representacion legal de la compafiia no registra la designacién de un Revisor fiscal.
Por ende, la certificacién debia ser expedida por el Representante legal de la empresa,
de conformidad con la Ley 789 de 2002.

c) No se cuenta con evidencia del seguimiento que debe hacer el supervisor al pago de la
seguridad social por parte del contratista, en los siguientes contratos:

5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.

5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC SAS

5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca

6590 de 2024 suscrito con la Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente 2024

5975 de 2024 suscrito con la Union Temporal Transportes Subred 2024,
correspondiente al periodo entre el mes de febrero a abril de 2025.

3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.
5791 de 2024 suscrito con Ecologia Y Entorno S.A.S.

6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S

5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA

6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

130825 de 2024 suscrito con Grupo EDS AUTOGAS S.A.S.
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Es importante sefalar que, la observaciéon esta dirigida al seguimiento que debe hacer el
supervisor respecto de los pagos a parafiscales que debe hacer el contratista, no al hecho de
que el supervisor certifique la ejecucion del contrato.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

Cédigo Civil, articulo 2142. <DEFINICION DE MANDATO>. “El mandato es un contrato
en que una persona confia la gestion de uno o mas negocios a otra, que se hace cargo de
ellos por cuenta y riesgo de la primera. La persona que concede el encargo se llama
comitente o mandante, y la que lo acepta apoderado, procurador, y en general
mandatario.”

Resolucion 681 del 28 de septiembre de 2023 -Subred Sur Occidente “Por medio de la
cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria Contractual” — Funciones
Administrativas del supervisor: - Verificar el cumplimiento de las obligaciones del
contratista en materia de seguridad social, salud ocupacional, planes de contingencia,
normas ambientales, y cualquier otra norma aplicable de acuerdo con la naturaleza del
contrato.

Pliego de condiciones para la celebraciéon del Contrato 5975 de 2024. “3.4. Requisitos
y documentos del Personal Requerido. 3.4.1. Conductores: (...) NOTA 2. Sera condicién
previa a la suscripcion del acta de inicio del futuro contrato, la presentacion de los
certificados de afiliacion de cada uno de los conductores requeridos al sistema general de
seguridad social en salud (Pension, Salud y ARL) y certificado médico ocupacional vigente
al momento de la suscripcion del acta de inicio del futuro contrato.”

Cédigo de Comercio. “DESIGNACION O REVOCACION DE ADMINISTRADORES O
REVISORES FISCALES. La designacién o revocacion de los administradores o de los
revisores fiscales previstas en la ley o en el contrato social no se considerara como
reforma, sino como desarrollo o ejecucién del contrato, y no estara sujeta sino a simple
registro en la camara de comercio, mediante copias del acta o acuerdo en que conste la
designacion o la revocacion.

Las camaras se abstendran, no obstante, de hacer la inscripcion de la designacién o
revocacion cuando no se hayan observado respecto de las mismas las prescripciones de
la ley o del contrato. (...)”

Ley 789 de 2002 "Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la
proteccién social y se modifican algunos articulos del Cédigo Sustantivo de Trabajo.”
Articulo 50. “Control a la evasion de los recursos parafiscales. (...). Cuando la contratacion
se realice con personas juridicas, se debera acreditar el pago de los aportes de sus
empleados, a los sistemas mencionados mediante certificacion expedida por el revisor
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fiscal, cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante
legal durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de contratacion para
que se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no sera inferior a los seis (6)
meses anteriores a la celebracion del contrato. En el evento en que la sociedad no tenga
mas de seis (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de
su constitucion

Posible(s) Causa(s)

= Desconocimiento del Manual de Supervision por parte de los supervisores designados.
= Deficiente informacion registrada en los informes de supervision.

Posible(s) Riesgo(s)

Posibilidad de afectacion econémica y/o reputacional por sanciones disciplinarias y fiscales
debido a la deficiente labor en el seguimiento de las actividades administrativas, juridicas,
técnicas y/o financieras de la ejecucién contractual por parte del supervisor designado.

Recomendacién(es)

» Verificar la legitimacién con la que intervienen los sujetos a la suscripcion de los
documentos contractuales.

= Realizar jornadas de socializacion a los supervisores designados para el seguimiento y
control de los contratos acerca del Manual de Supervision e Interventoria. Dichas
socializaciones deben estar orientadas a la exposicién de metodologias o herramientas
para el adecuado ejercicio de la funcidn publica y las responsabilidades de tal actuacion.
Lo anterior, con el objeto de verificar el cumplimiento de cada una de las obligaciones
contractuales en especial el pago en seguridad social y parafiscal que debe acreditarse
con cada cuenta o factura de cobro.

Respuesta del Auditado: No Aceptado.

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada’ del formato Reporte de Hallazgo (Cédigo 17-00-FO-0012) versién 2, enviado por
correo electronico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitio la
siguiente respuesta:

Literal a) Contrato 5535 de 2024

= La carta de presentacion de la oferta y el acta de inicio fueron suscritas, de forma adicional,
por una persona en calidad de apoderado. Sin embargo, no se anexa el poder conferido
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emitido por el Representante Legal de la compaiiia y, por ende, no se observa el
cumplimiento de los requisitos legales que fijan la validez con que actué el mandante.

Respuesta Auditado: “No se acepta la observacion debido a que el contrato 5535 de 2024 proviene de
la Invitacién a Cotizar IC 075-2024, en los documentos pre contractuales se encuentra el cumplimiento
del requisito.”

= A corte del 30 de abril de 2025 no se observé evidencia de que el contratista haya cargado,
para aprobacion, las garantias previstas con ocasion de las modificaciones contractuales
correspondientes a la Prorroga N° 6, Adicion N° 5y ....

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo ya que al revisar el anexo No 18 el cual se encuentra
debidamente cargado correspondiente a la péliza de cumplimiento Prérroga N° 6, Adicién N° 5.

Se revisa el anexo No 7 el cual se encuentra debidamente cargado correspondiente a la pdliza de
Responsabilidad civil extracontractual Prérroga N° 6, Adicién N° 5,”

= ....Prorroga N°7y Adicion N°6 ...

Respuesta Auditado: “Se revisa Secop y en efecto no se evidencia un anexo para la Prorroga No 7
Adicién No 6, sin embargo, se evidencia cargado el anexo No 24 de la péliza de cumplimiento y el anexo
No 9 de Responsabilidad civil extracontractual donde se menciona la modificacién de la Prorroga No 7
Adicioén No 6 y de la Prorroga No 8 Adicion No 7 cuyos valores asegurados y vigencias se encuentran
acorde con la ultima modificacién y el contrato se encuentra asegurado tanto en vigencia como en
valores.”

= Aunado aello, no se evidencié requerimiento y seguimiento a las obligaciones contractuales
sobre la actualizacién de la péliza de cumplimiento y de responsabilidad civil
extracontractual que amparan la ejecucién del contrato. En ese sentido, se debe recordar
que se suscribieron 8 Prérrogas y 7 Adiciones al contrato (8 modificaciones en total); por lo
cual, cada una de las referidas modificaciones debian estar amparadas por su
correspondiente garantia.

Respuesta Auditado: “Se relaciona pantallazo de la solicitud de las pélizas mediante correo electrénico
dirigido al contratista y al supervisor.”

= No obstante, de conformidad con lo evidenciado en la plataforma SECOP Il, se observé que
(i) cada modificaciéon no fue amparada con una garantia individual.

Respuesta Auditado: “Se adjunta carpeta con las pdlizas del contrato 5535-2024, se revisa Secop y en
efecto no se evidencia un anexo para la Prorroga No 4 y Prorroga No 7 Adicién No 6, sin embargo, se
evidencia cargado el anexo No 15 de la péliza de cumplimiento y el anexo No 6 de Responsabilidad civil
extracontractual donde se menciona la modificacion de la Prorroga No 4 y de la Prorroga No 5 Adicién
No 4 cuyos valores asegurados y vigencias se encuentran acorde con la ultima modificacion vy el
contrato se encuentra asegurado tanto en vigencia como en valores.

= ademas, (ii) la expedicion de las garantias se realizé de forma extemporanea (1 o 2 meses
posteriores a la suscripciéon del modificatorio) como fue el caso del Anexo 8 del 28 de
noviembre de 2024 de la garantia que cubria la Prérroga N° 1 y Adiciéon N° 1 del 02 de octubre
de 2024.
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Respuesta Auditado: “Se revisan las garantias de la prorroga N° 1 y Adicion N° 1 las cuales fueron
expedidas el 18 de octubre de 2024, cuya modificacién es del 02 de octubre de 2024 y corresponde al
anexo 4.

= y el Anexo N° 24 del 15 de mayo de 2025 de la garantia que amparaba la Prérroga N° 6 y
Adicion N° 5, la Prérroga N° 7 y Adicion N° 6 y la Prérroga N° 8, Adicion N° 7.

Respuesta Auditado: “Prérroga N° 6 y Adicion N° 5, se revisan las garantias de la Prérroga N° 6 y
Adicién N° 5 las cuales fueron expedidas el 07 de marzo de 2025, cuya modificacion es del 06 de marzo
de 2024 y corresponde al anexo 4.

Prérroga N° 7 y Adicion N° 6 y la Prérroga N° 8, Adicién N° 7, En efecto no se evidencia un anexo para
la Prérroga No 7 Adicién No 6; sin embargo, se evidencia cargado el anexo No 24 de fecha 15/05/2025
de la pdliza de cumplimiento y el anexo No 9 de Responsabilidad civil extracontractual donde se
menciona la modificacién de la Prérroga No 7 Adicién No 6 y de la Prérroga No 8 Adiciéon No 7 de fecha
14/05/2025, cuyos valores asegurados y vigencias se encuentran acorde con la dltima modificacién y
el contrato se encuentra asegurado tanto en vigencia como en valores.”

Literal b) Contrato 5975 de 2024.

= De las condiciones contractuales, el pliego de condiciones en la Nota N° 2 numeral 3.4.1.
tipifica, previo a la suscripciéon del acta de inicio, la presentaciéon de los certificados de
afiliacion de cada uno de los conductores al sistema de seguridad social, junto con el
certificado médico ocupacional vigente. Sin embargo, la entidad suscribié el acta de inicio
sin exigir y verificar el cumplimiento de la obligacién enunciada.

Respuesta Auditado: “Teniendo en cuenta que el acta de inicio hace parte de las funciones
administrativas del supervisor designado, tal como se encuentra contemplado en la Resolucion 681 del
28 de septiembre de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”, es necesario aclarar al equipo auditor
que, desde la Direccién de Contratacion, en el marco de sus funciones, realiza apoyo técnico a los
supervisores y/o interventores de los diferentes contratos y/o convenios adelantados por la ESE, con el
fin de mantenerlos actualizados en la normatividad vigente sobre la materia. No obstante, el supervisor
designado es el responsable de garantizar la publicacion de los documentos relevantes dentro del
gjercicio de la supervision.”

Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:

Literal a) Contrato 5535 de 2024

= A corte del 30 de abril de 2025 no se observé evidencia de que el contratista haya cargado,
para aprobacion, las garantias previstas con ocasidon de las modificaciones contractuales
correspondientes a la Prérroga N° 6, Adicion N° 5y ....

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo ya que al revisar el anexo No 18 el cual se encuentra
debidamente cargado correspondiente a la péliza de cumplimiento Prérroga N° 6, Adicién N° 5.
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Se revisa el anexo No 7 el cual se encuentra debidamente cargado correspondiente a la pdliza de
Responsabilidad civil extracontractual Prérroga N° 6, Adicion N° 5,”

= ....Prorroga N°7y Adicion N°6 ...

Respuesta Auditado: “Se revisa Secop y en efecto no se evidencia un anexo para la Prorroga No 7
Adicién No 6, sin embargo, se evidencia cargado el anexo No 24 de la péliza de cumplimiento y el anexo
No 9 de Responsabilidad civil extracontractual donde se menciona la modificacién de la Prorroga No 7
Adicioén No 6 y de la Prorroga No 8 Adicion No 7 cuyos valores asegurados y vigencias se encuentran
acorde con la ultima modificacién y el contrato se encuentra asegurado tanto en vigencia como en
valores.”

Respuesta de la OCI: Al ingresar a la plataforma SECOP Il desde la vista publica, el cual
corresponde al mecanismo de consulta general para la ciudadania, no fue posible
constatar la publicacion de los documentos enunciados, lo cual impide corroborar las
afirmaciones realizadas por el auditado. Asimismo, a partir de las imagenes aportadas, no se
puede concluir que la informacion contenida respalde las modificaciones contractuales del
contrato, toda vez que, no se visualizan elementos esenciales que debe contener una pdliza
de seguro, tales como el asegurado, el tomador, la relacion juridica amparada, entre otros
aspectos relevantes.

Por lo expuesto, la observacion se mantiene sin modificaciones.

= Aunado aello, no se evidencié requerimiento y seguimiento a las obligaciones contractuales
sobre la actualizacion de la pdliza de cumplimiento y de responsabilidad civil
extracontractual que amparan la ejecucién del contrato. En ese sentido, se debe recordar
que se suscribieron 8 Prérrogas y 7 Adiciones al contrato (8 modificaciones en total); por lo
cual, cada una de las referidas modificaciones debian estar amparadas por su
correspondiente garantia.

Respuesta Auditado: “Se relaciona pantallazo de la solicitud de las poélizas mediante correo electrénico
dirigido al contratista y al supervisor.”

Respuesta de la OCI: La imagen aportada por el auditado para desvirtuar el hallazgo
relacionado con el seguimiento de la obligacion contractual no es visible, lo que dificulta su
lectura y evaluacion.

Asi las cosas y partiendo de que lo aportado no logra desvirtuar el formulado, el mismo se
mantiene sin modificaciones.

= No obstante, de conformidad con lo evidenciado en la plataforma SECOP Il, se observé que
(i) cada modificaciéon no fue amparada con una garantia individual.

Respuesta Auditado: “Se adjunta carpeta con las pdlizas del contrato 5535-2024, se revisa Secop y en
efecto no se evidencia un anexo para la Prorroga No 4 y Prorroga No 7 Adicién No 6, sin embargo, se
evidencia cargado el anexo No 15 de la pdliza de cumplimiento y el anexo No 6 de Responsabilidad civil
extracontractual donde se menciona la modificacién de la Prorroga No 4 y de la Prorroga No 5 Adicion
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No 4 cuyos valores asegurados y vigencias se encuentran acorde con la dltima modificacion y el
contrato se encuentra asegurado tanto en vigencia como en valores.”

Respuesta de la OCI: Es pertinente sefalar que el hallazgo esta orientado al hecho de que
“‘cada una de las referidas modificaciones debia estar amparada por su correspondiente
garantia”, situacion que reconoce el auditado con ocasion de la inexistencia de los
documentos referenciados para la Prorroga N° 4 y Prérroga N° 7 y Adicién N° 6.

De otro lado, al ingresar a la plataforma SECOP |l desde la vista publica, el cual
corresponde al mecanismo de consulta general para la ciudadania, no es posible
constatar la publicacion de los documentos enunciados, lo cual impide corroborar las
afirmaciones realizadas por el auditado. De otro lado, a partir de la imagen aportada, no se
puede concluir que la informacion contenida respalde las modificaciones contractuales del
contrato, toda vez que no se visualizan elementos esenciales que debe contener una pdliza
de seguro, tales como el asegurado, el tomador, la relacion juridica amparada, entre otros
aspectos relevantes.

Por lo advertido en precedencia, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

= ademas, (ii) la expedicion de las garantias se realizé de forma extemporanea (1 o 2 meses
posteriores a la suscripcion del modificatorio) como fue el caso del Anexo 8 del 28 de
noviembre de 2024 de la garantia que cubria la Prérroga N° 1 y Adicion N° 1 del 02 de octubre
de 2024.

Respuesta Auditado: “Se revisan las garantias de la prérroga N° 1 y Adicion N° 1 las cuales fueron
expedidas el 18 de octubre de 2024, cuya modificacion es del 02 de octubre de 2024 y corresponde al
anexo 4.”

Respuesta de la OCI: Al ingresar a la plataforma SECOP Il desde la vista publica, el cual
corresponde al mecanismo de consulta general para la ciudadania, se observa que
posterior a la expedicion de la garantia inicial aportada por el contratista (Anexo 0) solo se
visualiza el Anexo 8 del 28 de noviembre de 2024, no siendo posible constatar la publicaciéon
del documento enunciado (Anexo 4), lo cual impide corroborar las afirmaciones realizadas por
el auditado. Asimismo, a partir de la imagen aportada, no se puede concluir que la informacién
contenida respalde las modificaciones contractuales del contrato, toda vez que, no se
visualizan elementos esenciales que debe contener una pdliza de seguro, tales como el
asegurado, el tomador, la relacién juridica amparada, entre otros aspectos relevantes.

Por lo expuesto, la observacion planteada no logra desvirtuar el hallazgo y, por ende, el mismo
se mantiene sin modificaciones.

= y el Anexo N° 24 del 15 de mayo de 2025 de la garantia que amparaba la Prérroga N° 6 y
Adicién N° 5, la Prérroga N° 7 y Adicion N° 6 y la Prérroga N° 8, Adicién N° 7.
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Respuesta Auditado: “Prérroga N° 6 y Adicion N° 5, se revisan las garantias de la Prérroga N° 6 y
Adicién N° 5 las cuales fueron expedidas el 07 de marzo de 2025, cuya modificacion es del 06 de marzo
de 2024 y corresponde al anexo 4.

Prérroga N° 7 y Adicion N° 6 y la Prorroga N° 8, Adicion N° 7, En efecto no se evidencia un anexo para
la Prérroga No 7 Adicién No 6; sin embargo, se evidencia cargado el anexo No 24 de fecha 15/05/2025
de la pdliza de cumplimiento y el anexo No 9 de Responsabilidad civil extracontractual donde se
menciona la modificacién de la Prérroga No 7 Adicién No 6 y de la Prérroga No 8 Adiciéon No 7 de fecha
14/05/2025, cuyos valores asegurados y vigencias se encuentran acorde con la dltima modificacién y
el contrato se encuentra asegurado tanto en vigencia como en valores.”

Respuesta de la OCI: Sea lo primero senalar que el hallazgo esta orientado al hecho de que
“‘cada una de las referidas modificaciones debia estar amparada por su correspondiente
garantia”, situacién que reconoce el auditado con ocasion de la inexistencia de los
documentos referenciados para la Prorroga N° 7 y Adicion N° 6. En segundo lugar, es
pertinente resaltar que la auditoria se limité a evaluar los hechos consignados entre el 1 de
abril de 2024 y el 30 de abril de 2025 vy, por tanto, no se analizaron situaciones o eventos
ocurridos por fuera del periodo referenciado.

Finalmente, al ingresar a la plataforma SECOP |l desde la vista publica, el cual corresponde
al mecanismo de consulta general para la ciudadania, no es posible constatar la
publicacion de los documentos enunciados, lo cual impide corroborar las afirmaciones
realizadas por el auditado. De otro lado, a partir de la imagen aportada, no se puede concluir
que la informacion contenida respalde las modificaciones contractuales del contrato, toda vez
que no se visualizan elementos esenciales que debe contener una poliza de seguro, tales
como el asegurado, el tomador, la relacién juridica amparada, entre otros aspectos relevantes.

Por lo advertido en precedencia, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

Literal b) Contrato 5975 de 2024.

= De las condiciones contractuales, el pliego de condiciones en la Nota N° 2 numeral 3.4.1.
tipifica, previo a la suscripcion del acta de inicio, la presentacion de los certificados de
afiliaciéon de cada uno de los conductores al sistema de seguridad social, junto con el
certificado médico ocupacional vigente. Sin embargo, la entidad suscribié el acta de inicio
sin exigir y verificar el cumplimiento de la obligacién enunciada.

Respuesta Auditado: “Teniendo en cuenta que el acta de inicio hace parte de las funciones
administrativas del supervisor designado, tal como se encuentra contemplado en la Resolucién 681 del
28 de septiembre de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”, es necesario aclarar al equipo auditor
que, desde la Direccién de Contratacion, en el marco de sus funciones, realiza apoyo técnico a los
supervisores y/o interventores de los diferentes contratos y/o convenios adelantados por la ESE, con el
fin de mantenerlos actualizados en la normatividad vigente sobre la materia. No obstante, el supervisor
designado es el responsable de garantizar la publicacion de los documentos relevantes dentro del
ejercicio de la supervisiéon.”
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Respuesta de la OCI: Es importante recordar que todo hallazgo formulado en el marco de un
proceso de auditoria se sustenta en informacion verificable, objetiva y documentada, en
estricto cumplimiento de la normativa vigente y de las disposiciones aplicables a la entidad.
En particular, se observa lo establecido en el Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica, asi como los lineamientos y directrices emitidos por Colombia Compra
Eficiente, en su calidad de ente rector del sistema de compras y contratacion publica en el
pais.

En igual sentido, es necesario recodar que el proceso de auditoria tiene un enfoque integral,
orientado a evaluar de manera objetiva, sistémica y transversal todas las etapas del proceso
de contratacion adelantado por la entidad para la adquisicibn de bienes y servicios,
independientemente de las areas o personas que participan a lo largo del referido proceso.
Por ende, este ejercicio no solo incluye el cumplimiento formal de los procedimientos, sino
también la calidad, oportunidad y suficiencia de los soportes que respaldan las decisiones
adoptadas en el marco contractual, a efectos de identificar oportunidades de mejora, mitigar
riesgos institucionales y fortalecer la gestion contractual conforme a las normas y principios
que rigen dicha gestion.

Por lo expuesto, y habida cuenta que sobre el literal ¢) no hubo pronunciamiento alguno, el
hallazgo se mantiene sin modificaciones

HALLAZGO N° 6. INOBSERVANCIA DE LAS NORMAS LEGALES O REGLAMENTARIAS
QUE RIGEN LOS PROCESOS DE CONTRATACION

Efectuada la revisién de los procesos de contratacion de la muestra seleccionada, se
evidenciaron las siguientes situaciones:

a) Ausencia o contravencion de requisitos normativos establecidos legalmente.

= La entidad omitié incluir requisitos diferenciales para MiPymes y emprendimientos y
empresas de mujeres en los procesos de contratacion competitivos, asi como
condiciones para el fomento a la ejecucién de contratos estatales por parte de
poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
reintegracién o reincorporacién y sujetos de especial proteccion constitucional.
Desconociendo lo dispuesto en la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021. Lo
anterior se observo en los contratos:

- 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.
- 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca

- 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.
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- 6590 de 2024 suscrito con Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente
2024

- 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024

- 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.

- 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'Y ENTORNO S.A.S.

- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

- 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA.

- 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

- 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

- 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA S.A.S.

- 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.AS.

= La entidad omitié incluir los requisitos mediante los cuales se apoya la industria
nacional. Lo anterior, desconoce lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 816 de 2003.
Lo anterior se evidencié en los contratos:

- 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.
- 5543 de 2024 suscrito con RAFAEL ANTONIO SALAMANCA
- 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.

- 6590 de 2024 suscrito con UNION TEMPORAL SERVICIOS INTEGRALES SUR
OCCIDENTE 2024

- 5975 de 2024 suscrito con la UNION TEMPORAL TRANSPORTES SUBRED 2024
- 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR ALQUILERES DE COMPUTADORES S.A.S.
- 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'Y ENTORNO S.A.S.

- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

- 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA.

- 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

- 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA S.A.S.
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- 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.A.S. Respecto del Contrato 6058 de 2024, celebrado con DISORTHO S.A.S., el
puntaje asignado por apoyo a la industria nacional es inferior al 10% exigido en el
articulo 2 de la Ley 816 de 2003.

= Laentidad omitié exigir como requisito juridico habilitante en los procesos de seleccion
el certificado de inscripcion en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos —
REDAM. La referida situacion desconoce lo dispuesto en la Ley 2097 de 2020. Lo
descrito se observo en los contratos:

- 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.
- 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca
- 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.

- 6590 de 2024 suscrito con Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente
2024

- 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024

- 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.

- 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'Y ENTORNO S.A.S.

- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

- 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA.

- 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

- 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

- 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA S.A.S.

- 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.AS.

- 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S.

= La entidad omiti6 exigir al proponente la autorizacion para consultar inhabilidades por
delitos sexuales, ni se impuso la obligacion contractual que tiene el proveedor de
verificar dicho requisito con el personal contratado y que labore en las instalaciones de
la institucion. Esta omisidon desconoce lo establecido en la Ley 1918 de 2018, la cual
exige expresamente la verificacion de antecedentes por delitos sexuales no solo para
las personas que suscriben contratos con el estado, sino también con el personal que
tenga contacto directo y habitual con menores de edad. Lo descrito se observo en los
contratos:
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- 6590 de 2024 suscrito con Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente
2024

- 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024
- 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA 'Y ENTORNO S.A.S.
- 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA

= La forma de pago establecida en cada contrato (y que proviene del Estudio Previo)
indica que el contratante cancelard dentro de los 90 dias siguientes la factura,
disposicion que contraviene lo dispuesto en la Ley 2424 de 2020. Lo descrito se
observé en los contratos:

- 5535 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.
- 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca
- 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.

- 6590 de 2024 suscrito con Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente
2024

- 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024

- 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.

- 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'Y ENTORNO S.A.S.

- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

- 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA.

- 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

- 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA S.A.S.

- 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.AS.

b) Exigencias contractuales que contravienen las normas legales.

= Laclausula décima tercera del clausulado anexo de cada contrato tipifica la posibilidad
de liquidar unilateralmente el contrato. Respecto de esta clausula, es importante
aclarar que, la Subred Sur Occidente no esta facultada legalmente para iniciar
procesos administrativos en los que se manifieste la decision unilateral para extinguir
el vinculo contractual. Lo anterior, debido a que (i) sus contratos se rigen por el
Derecho Privado y (ii) la ley reserva esta facultad Unicamente para las entidades que
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se encuentran sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica.

- 6590 de 2024 suscrito con Union Temporal Servicios Integrales Sur Occidente
2024

- 5975 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Transportes Subred 2024
- 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.
- 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA'Y ENTORNO S.A.S.

- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

- 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY LTDA

- 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S.

- 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

- 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.AS.

- 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S.
- 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA S.A.S.

c) Desconocimiento del limite presupuestal establecido por la entidad.

= Se suscribieron adiciones contractuales que superan tres (3) veces el valor inicial del
contrato, en contravia de lo establecido en el numeral 16.1 del Manual de Contratacién
de la entidad (adicién de la Resolucion 680 de 2023, vigente al momento de la
suscripcion) y lo dispuesto en el Acuerdo 037 de 2017. Esta conclusion se fundamenta
en que las modificaciones contractuales que excedieron el tope permitido no cuentan
con una justificacion clara y detallada sobre circunstancias excepcionales que
comprometan la continuidad del servicio de salud, lo que hace improcedente la
celebracién de los respectivos otrosies contractuales. Lo anterior se evidencio en:

- 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca
- 5975 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Transportes Subred 2024
- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

= Ley 1918 de 2018 Art. 4. Deber de verificacion. Es deber de las entidades publicas o
privadas, de acuerdo a lo reglamentado por el Gobierno Nacional, verificar, previa
autorizacién del aspirante, que este no se encuentra inscrito en el registro de inhabilidades
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por delitos sexuales cometidos contra personas menores edad, en el desarrollo de los
procesos de seleccion de personal para el desempefo de cargos, oficios, profesiones que
involucren una relacion directa y habitual con menores previamente definidos por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

= PARAGRAFO 1. El servidor publico que omita el deber de verificacion en los términos de
la presente ley y contrate a las personas que hayan sido condenados por delitos sexuales
cometidos contra menores de edad sera sancionado por falta disciplinaria gravisima.

= Ley 2024 de 2020, Art. 3. Obligacion de Pago en Plazos Justos. En aplicacion del
principio de buena fe contractual contemplado en el articulo 871 de Decreto 410 de 1971
(Cédigo de Comercio) se adopta como deber de todos los comerciantes y de quienes sin
tener calidad de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, la obligacion general de
efectuar el pago de sus obligaciones contractuales, en un término que se pactara para el
primer afio de entrada en vigencia de la presente ley de maximo 60 dias calendario y a
partir del segundo afio, maximo 45 dias calendario improrrogables a partir de entrada en
vigencia de la ley, calculados a partir de la fecha de recepcion de las mercancias o
terminacion de la prestacion de los servicios.

= Ley 2024 de 2020, Art. 3. Caracter imperativo. Las disposiciones contenidas en la
presente ley tendran caracter de normas imperativas, y, por lo tanto, no podran ser
modificadas por mutuo acuerdo entre las partes, y cualquier disposicion contractual que le
modifique o le contrarie, se entendera como ineficaz de pleno derecho, sin necesidad de
declaracion judicial.

= Ley 2027 de 2021, Inc. 1 y paragrafo 2. CONSECUENCIAS DE LA INSCRIPCION EN
EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS. La inscripcién en el
Registro de Deudores Alimentarios Morosos generara las siguientes consecuencias: 1. El
deudor alimentario moroso solo podra contratar con el Estado una vez se ponga a paz y
salvo con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor
alimentario moroso que actue como representante legal de la persona juridica que aspira
a contratar con el Estado. (...) PARAGRAFO 2: La carga de verificacion si el ciudadano
esta inscrito en el Registro recaera unicamente en el Estado. La imposibilidad de verificar
el registro debera interpretarse en favor del ciudadano.

= Ley 2069 de 2020, Art 34. Promocion del desarrollo en la contratacion publica. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 13, 333 y 334 de la Constitucion Politica, el
Gobierno Nacional definira las condiciones y los montos de acuerdo con los compromisos
internacionales vigentes, para que, en desarrollo de los Procesos de Contratacién, las
Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, los patrimonios
auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos
publicos, adopten en beneficio de las MiPymes, convocatorias limitadas a estas en las que,
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previo a la Resolucion de apertura del proceso respectivo, se haya manifestado el interés
de por lo menos dos (2) MiPymes. Asimismo, el reglamento podra establecer condiciones
preferenciales en favor de la oferta de bienes y. servicios producidos por las MiPymes
respetando los montos y las condiciones contenidas en los compromisos internacionales
vigentes, cuando sean aplicables. En todo caso, se debera garantizar la satisfaccion de
las condiciones técnicas y econdémicas requeridas en el Proceso de Contratacion. De igual
forma, en los pliegos de condiciones dispondran, de mecanismos que fomenten en la
ejecucion de los contratos estatales la provision de bienes y servicios por poblacién en
pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracién o
reincorporacion y, sujetos de especial proteccion constitucional en las condiciones que
sefale el reglamento; siempre que se garanticen las condiciones de calidad y cumplimiento
del objeto contractual.

= Ley 816 de 2003. Art. 1. (...) Para los efectos de esta ley, se entendera por entidades de
la Administracion Publica todas aquellas que la integran, de acuerdo con la Ley 489 de
1998, sin que la existencia de regimenes especiales pueda ser obstaculo para su
aplicacion. Se exceptuan las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios que
se regiran por las normas de Derecho Privado de conformidad con lo preceptuado en la
Ley 142 de 1994 y la Ley 689 de 2001. rt. 2 Las entidades de que trata el articulo 1°
asignaran, dentro de los criterios de calificacion de las propuestas, un puntaje comprendido
entre el diez (10) y el veinte por ciento (20%), para estimular la industria colombiana
cuando los proponentes oferten bienes o servicios nacionales.

= Ley 1474 de 2016. Art. 86. Imposicion de multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento. Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administraciéon Publica podran declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios del
mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la
clausula penal. Para tal efecto observaran el siguiente procedimiento: (...)

= Ley 816 de 2003, Art. 2. Caracter imperativo. Las entidades de que trata el articulo 1°
asignaran, dentro de los criterios de calificacion de las propuestas, un puntaje comprendido
entre el diez (10) y el veinte por ciento (20%), para estimular la industria colombiana
cuando los proponentes oferten bienes o servicios nacionales.

= Sentencia del Consejo de Estado. Radicado N° 53.962 de 2024. “Como fruto de tal
entendimiento, esta Corporacion puntualizé que “cuando una entidad estatal, regida por
derecho privado, pacta una clausula que confiere una facultad unilateral, al igual que
ocurre con los privados, no debe entenderse nada diferente a que, en igual sentido, esta
habilitada para acudir a este tipo de pactos. Lo anterior pues, cada vez sera mas dificil
entender como, aunque los privados puedan pactar este tipo de clausulas, cuando la
Administracién se comporta como un privado mas, ella no pueda celebrar estos mismos

Informe OCI-SISSS0-AI-2025-02 Auditoria interna al proceso Gestién de Contratacion Pagina 85 de 107



Version: 4
‘ INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha de
-- Sij‘l;:gz;l\l:l:.gsr;g:de Servicios de Salud BASADA EN RIESGOS aprObaCién: 3/10/2023

. ur Occidente E.S.E. , '
Sur Occidente E.S.E OFICINA DE CONTROL INTERNO Codigo: 17-00-FO-0002 ALCALDIAMAYOR

acuerdos”; postura que ha venido siendo reiterada y bajo la cual es posible indicar que la
naturaleza de los actos unilaterales que emite una entidad estatal en desarrollo de
contratos regidos por el derecho privado, se afilia a la categoria de actos contractuales y
no a la de actos administrativos. En estos términos, cuando una entidad publica esta
sometida al régimen de derecho comun debe “actuar en las mismas condiciones que un
particular, por lo cual no estaba habilitada para expedir un acto administrativo”, ni puede
adjudicarse, por si misma, competencias que son de rango legal -sin perjuicio de aquellas
hipotesis en que el legislador ha autorizado de manera excepcional la posibilidad de que
las ESP puedan expedir actos administrativos.”

= Resolucion 680 de 2023 -Subred Sur Occidente. Numeral 16.1. Los contratos que
celebre la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente se podran adicionar
hasta tres (3) veces el valor inicial; siempre y cuando exista una justificacién que soporte
la adicion y las condiciones del mismo lo permitan.

Posible(s) Causa(s)
Desconocimiento de las normas legales o reglamentarias.
Posible(s) Riesgo(s)

» Posibilidad de afectacion econdmica y/o reputacional por procesos judiciales o
investigaciones fiscales y disciplinarias debido a la estructuracién de procesos de
seleccion de contratistas sin el cumplimiento de las normas legales.

» Posibilidad de solicitar y/o recibir coimas o dadivas para la formulacion y/o evaluacion de
requisitos técnicos, econémicos, juridicos y/o financieros con condiciones especificas que
favorezcan a actores de mercado especificos.

Recomendacion(es)
» Incluir los requisitos habilitantes de orden legal en los documentos previos del proceso.

= Actualizar los documentos previos del proceso y la minuta del contrato, buscando dar
aplicacion a la normativa legal vigente.

= Dar aplicacion estricta a las normas internas de la entidad.
Respuesta del Auditado: No Aceptado.

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada’ del formato Reporte de Hallazgo (Cédigo 17-00-FO-0012) versién 2, enviado por
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correo electrénico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitié la
siguiente respuesta:

Literal a) Ausencia o contravencidon de requisitos normativos establecidos legalmente

= La entidad omitié incluir requisitos diferenciales para MiPymes y emprendimientos y
empresas de mujeres en los procesos de contratacion competitivos, asi como condiciones
para el fomento a la ejecucidon de contratos estatales por parte de poblacién en pobreza
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegraciéon o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observacion debido a que la limitacién a
MIPYMES debe ser alegada por el contratista, en el Manual de Contratacion de la Subred no se
encuentra el procedimiento y ademas nuestras modalidades de contratacién son diferentes a las
estipuladas en el Estatuto de Contratacién Publica.”

= La entidad omitié incluir los requisitos mediante los cuales se apoya la industria nacional.
Lo anterior, desconoce lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 816 de 2003.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observaciéon debido a que la Subred su
contratacion se rige por el derecho privado.”

= La entidad omitié exigir como requisito juridico habilitante en los procesos de seleccion el
certificado de inscripciéon en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM. La
referida situacion desconoce lo dispuesto en la Ley 2097 de 2020.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observaciéon dentro de nuestro Manual de
Contratacién no se tiene la exigencia de este requisito.”

= La entidad omitié exigir al proponente la autorizaciéon para consultar inhabilidades por
delitos sexuales, ni se impuso la obligacion contractual que tiene el proveedor de verificar
dicho requisito con el personal contratado y que labore en las instalaciones de la institucion.
Esta omisidon desconoce lo establecido en la Ley 1918 de 2018, la cual exige expresamente
la verificacion de antecedentes por delitos sexuales no solo para las personas que suscriben
contratos con el estado, sino también con el personal que tenga contacto directo y habitual
con menores de edad.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observaciéon dentro de nuestro Manual de
Contratacién no se tiene la exigencia de este requisito.”

= La forma de pago establecida en cada contrato (y que proviene del Estudio Previo) indica
que el contratante cancelara dentro de los 90 dias siguientes la factura, disposicion que
contraviene lo dispuesto en la Ley 2424 de 2020.

Respuesta Auditado: “No se acepta la observacion; si bien la forma de pago esta a 90 dias, no es menos
cierto que la misma clausula manifiesta que sujeto al flujo de caja, en este sentido no contraria la Ley
2424 de 2020, ya que la Subred pagara en la medida que disponga los recursos para el pago.”

Literal b) Exigencias contractuales que contravienen las normas legales
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* En los pliegos de condiciones de la Entidad se observa una clausula titulada “APLICACION
DE CLAUSULAS EXCEPCIONALES”. Respecto de esta clausula, es importante aclarar que,
la Subred Sur Occidente no esta facultada legalmente para iniciar procesos administrativos
en los que se manifieste la decision unilateral para modificar, terminar, interpretar el contrato
o declarar la caducidad. Lo anterior, debido a que (i) sus contratos se rigen por el Derecho
Privado y (ii) la ley reserva esta facultad unicamente para las entidades que se encuentran
sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon Publica.

= Las clausulas décima tercera y vigésima tercera del clausulado anexo de cada contrato
tipifican la posibilidad de liquidar y terminar unilateralmente el contrato. Respecto de estas
clausulas, es importante aclarar que, la Subred Sur Occidente no esta facultada legalmente
para iniciar procesos administrativos en los que se manifieste la decisiéon unilateral para
terminar anticipadamente o extinguir el vinculo contractual. Lo anterior, debido a que (i) sus
contratos se rigen por el Derecho Privado y (ii) la ley reserva esta facultad unicamente para
las entidades que se encuentran sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo, debido a que conforme a los articulos 194, 195,196 y
197 de la Ley 100 de 1993, la contratacién de la Subred se rige por el derecho privado y le asiste la
facultad discrecional de utilizar clausulas exhorbitantes del Estatuto General de la Contratacion
Puablica.”

“ARTICULO 195. Régimen juridico. Las Empresas Sociales de Salud se someteran al siguiente
régimen juridico:

1. El nombre debera mencionar siempre la expresion "Empresa Social del Estado”.

(...)

6. En materia contractual se regira por el derecho privado, pero podra discrecionalmente
utilizar las cldusulas exorbitantes previstas en el estatuto General de Contratacion de la
administracion publica. En el caso que nos ocupa la terminacién unilateral hace parte de las
clausulas exorbitantes que se pueden aplicar en los contratos de régimen especial.”

Literal c) Desconocimiento del limite presupuestal establecido por la entidad

= Se suscribieron adiciones contractuales que superan tres (3) veces el valor inicial del
contrato, contraviniendo con lo previsto en el numeral 16.1 del Manual de Contratacién de la
entidad (Adiciéon de la Resolucion 680 de 2023, vigente al momento de la suscripcion). La
anterior afirmacion se basa en que el proceso de contratacion que se tramité para la
celebracion del contrato tenia como norma imperativa las condiciones vigentes en la
resolucion citada, siendo improcedente la aplicacion de disposiciones posteriores a la
celebracion del contrato.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo, debido a que en la Resolucion 680 del 28 de septiembre
de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Contratacién de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E.”, se contempla: “(...). Se requerira de autorizacion de Junta Directiva
para aquellos contratos que, aunque no necesitaran autorizacion para el contrato inicial sus adiciones
superen el 3% del presupuesto aprobado por el CONFIS DISTRITAL para la Subred Integrada de
Servicios (...).”
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Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:

Literal a) Ausencia o contravencion de requisitos normativos establecidos legalmente

= La entidad omitié incluir requisitos diferenciales para MiPymes y emprendimientos y
empresas de mujeres en los procesos de contratacion competitivos, asi como condiciones
para el fomento a la ejecucion de contratos estatales por parte de poblacion en pobreza
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observacion debido a que la limitaciéon a
MIPYMES debe ser alegada por el contratista, en el Manual de Contrataciéon de la Subred no se
encuentra el procedimiento y ademas nuestras modalidades de contratacion son diferentes a las
estipuladas en el Estatuto de Contratacién Publica.”

Respuesta de la OCI: La réplica formulada por el auditado desconoce el marco normativo
aplicable y la jerarquia normativa. En ese sentido, la Constitucion y la ley prevalecen sobre las
disposiciones contenidas en el Manual de Contratacién Administrativa adoptado por la entidad,
el cual, dicho sea de paso, no se encuentra actualizado con las normas aplicables.

En este sentido, el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020 establece que este marco normativo es
aplicable a todas las entidades, independientemente de si se rigen o0 no por las disposiciones
de la Ley 80 de 1993, al sefalar lo siguiente:

“...), en desarrollo de los Procesos de Contratacion, las Entidades Estatales
indistintamente de su régimen de contratacion, (...). De igual forma, en los pliegos de
condiciones dispondran, de mecanismos que fomenten en la ejecucion de los contratos
estatales la provision de bienes y servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados
por la violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y, sujetos de especial
proteccion constitucional en las condiciones que sefiale el reglamento;, siempre que se
garanticen las condiciones de calidad y cumplimiento del objeto contractual.” (Negrillas por
fuera del texto original)

Asi las cosas, la jerarquia normativa impone un orden de prevalencia entre las normas
juridicas, lo que significa que unas tienen mayor autoridad que otras. Este principio garantiza
la coherencia del sistema legal y asegura que las normas inferiores no contradigan a las
superiores.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones

= La entidad omiti6é incluir los requisitos mediante los cuales se apoya la industria nacional.
Lo anterior, desconoce lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 816 de 2003.
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Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observaciéon debido a que la Subred su
contratacion se rige por el derecho privado.”

Respuesta de la OCI: La réplica formulada por el auditado desconoce el marco normativo
aplicable y la jerarquia normativa. En ese sentido, la Constitucion y la ley prevalecen sobre las
disposiciones contenidas en el Manual de Contratacién Administrativa adoptado por la entidad,
el cual, dicho sea de paso, no se encuentra actualizado con las normas aplicables.

En este sentido, el articulo 1 de la Ley 816 de 2003 determind el alcance de las entidades que
deben aplicar la disposicion normativa al sefalar: “Para los efectos de esta ley, se entendera
por entidades de la Administracion Publica todas aquellas que la integran, de acuerdo con la
Ley 489 de 1998, sin que la existencia de regimenes especiales pueda ser obstaculo
para su aplicacién (...).” (Resaltado fuera del texto)

Asi las cosas, la jerarquia normativa impone un orden de prevalencia entre las normas
juridicas, lo que significa que unas tienen mayor autoridad que otras. Este principio garantiza
la coherencia del sistema legal y asegura que las normas inferiores no contradigan a las
superiores.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

= La entidad omitié exigir como requisito juridico habilitante en los procesos de seleccién el
certificado de inscripciéon en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM. La
referida situacion desconoce lo dispuesto en la Ley 2097 de 2020.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observaciéon dentro de nuestro Manual de
Contratacién no se tiene la exigencia de este requisito.”

Respuesta de la OCI: La réplica formulada por el auditado desconoce el marco normativo
aplicable y la jerarquia normativa. En ese sentido, la Constitucion y la ley prevalecen sobre las
disposiciones contenidas en el Manual de Contrataciéon Administrativa adoptado por la entidad,
el cual, dicho sea de paso, no se encuentra actualizado con las normas aplicables.

En este sentido, el articulo 6 de la Ley 2097 de 2021 fija una inhabilidad para suscribir
contratos con el Estado, tal como a continuacién se evidencia:

“Consecuencias de la inscripcion en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos. La
inscripcion en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos generara las siguientes
consecuencias:

1. El deudor alimentario moroso solo podra contratar con el Estado una vez se ponga a paz y
salvo con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor
alimentario moroso que actue como representante legal de la persona juridica que aspira a
contratar con el Estado. (...)
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Paragrafo 2°. La carga de verificacion si el ciudadano esta inscrito en el Registro recaera
Unicamente en el Estado. La imposibilidad de verificar el registro debera interpretarse en favor
del ciudadano.”

Adicional a lo anterior, y en atencion a lo preceptuado en el paragrafo 2 del articulo en cita,
“La carga de verificacion si el ciudadano esta inscrito en el Registro recaera tnicamente en el
Estado.”

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

= La entidad omitié exigir al proponente la autorizacién para consultar inhabilidades por
delitos sexuales, ni se impuso la obligacion contractual que tiene el proveedor de verificar
dicho requisito con el personal contratado y que labore en las instalaciones de la institucion.
Esta omision desconoce lo establecido en la Ley 1918 de 2018, la cual exige expresamente
la verificacion de antecedentes por delitos sexuales no solo para las personas que suscriben
contratos con el estado, sino también con el personal que tenga contacto directo y habitual
con menores de edad.

Respuesta Auditado: Precontractual. “No se acepta la observaciéon dentro de nuestro Manual de
Contratacién no se tiene la exigencia de este requisito.”

Respuesta de la OCI: La réplica formulada por el auditado desconoce el marco normativo
aplicable y la jerarquia normativa. En ese sentido, la Constitucion y la ley prevalecen sobre las
disposiciones contenidas en el Manual de Contratacion Administrativa adoptado por la entidad,
el cual, dicho sea de paso, no se encuentra actualizado con las normas aplicables.

En ese sentido, la Ley 1918 de 2018 establece expresamente que “El servidor publico que
omita el deber de verificacion en los términos de la presente ley y contrate a las personas que
hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contra menores de edad sera
sancionado por falta disciplinaria gravisima.” Por su parte, la Ley 2375 de 2024 establece los
cargos, oficios o profesiones susceptibles de aplicacién de la inhabilidad por delitos sexuales.

Asi las cosas, la jerarquia normativa impone un orden de prevalencia entre las normas
juridicas, lo que significa que unas tienen mayor autoridad que otras. Este principio garantiza
la coherencia del sistema legal y asegura que las normas inferiores no contradigan a las
superiores.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.

= La forma de pago establecida en cada contrato (y que proviene del Estudio Previo) indica
que el contratante cancelara dentro de los 90 dias siguientes la factura, disposicion que
contraviene lo dispuesto en la Ley 2424 de 2020.

Respuesta Auditado: “No se acepta la observacién; si bien la forma de pago esta a 90 dias, no es menos
cierto que la misma clausula manifiesta que sujeto al flujo de caja, en este sentido no contraria la Ley
2424 de 2020, ya que la Subred pagara en la medida que disponga los recursos para el pago.”
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Respuesta de la OCI: Sobre el particular, es pertinente advertir que el articulo 12 de la Ley
2024 de 2020 efectivamente contempla que el computo del plazo para pago esta sujeto a la
disponibilidad del Plan Anualizado de Caja (PAC). No obstante, el mismo clausulado
contractual fija expresamente que el plazo maximo de pago por cada factura es de sesenta
dias calendario, desconociendo no solo el articulo en cita sino la realidad misma en la que se
encuentra inmersa la entidad.

Por lo expuesto, el hallazgo se mantiene sin modificaciones

Literal b) Exigencias contractuales que contravienen las normas legales

= Las clausulas décima tercera y vigésima tercera del clausulado anexo de cada contrato
tipifican la posibilidad de liquidar y terminar unilateralmente el contrato. Respecto de estas
clausulas, es importante aclarar que, la Subred Sur Occidente no esta facultada legalmente
para iniciar procesos administrativos en los que se manifieste la decisiéon unilateral para
terminar anticipadamente o extinguir el vinculo contractual. Lo anterior, debido a que (i) sus
contratos se rigen por el Derecho Privado y (ii) la ley reserva esta facultad unicamente para
las entidades que se encuentran sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo, debido a que conforme a los articulos 194, 195,196 y
197 de la Ley 100 de 1993, la contratacién de la Subred se rige por el derecho privado y le asiste la
facultad discrecional de utilizar clausulas exhorbitantes del Estatuto General de la Contratacion
Publica.”

“ARTICULO 195. Régimen juridico. Las Empresas Sociales de Salud se someteran al siguiente
régimen juridico:

1. El nombre debera mencionar siempre la expresion "Empresa Social del Estado”.

(...)

6. En materia contractual se regira por el derecho privado, pero podra discrecionalmente
utilizar las cldusulas exorbitantes previstas en el estatuto General de Contratacion de la
administracion publica. En el caso que nos ocupa la terminacioén unilateral hace parte de las
clausulas exorbitantes que se pueden aplicar en los contratos de régimen especial.”

Respuesta de la OCI: Se acepta parcialmente la observacion presentada por el auditado,
toda vez que, el numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993, autoriza el uso de clausulas
exorbitantes previstas en los articulos 14 a 18 la Ley 80 de 1993 como son: caducidad,
interpretacion, modificacion y terminacion. No obstante, la liquidacion del contrato no esta
contemplada en la ley como clausula exorbitante, sino que corresponde a una facultad
exclusiva de las entidades cometidas a la aplicacion del Estatuto General de Contratacion de
la Administracion Publica.

Por lo expuesto, el aparte del hallazgo que corresponde a esta respuesta fue ajustado.
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Literal c) Desconocimiento del limite presupuestal establecido por la entidad

= Se suscribieron adiciones contractuales que superan tres (3) veces el valor inicial del
contrato, contraviniendo con lo previsto en el numeral 16.1 del Manual de Contratacion de la
entidad (Adicion de la Resolucién 680 de 2023, vigente al momento de la suscripcién). La
anterior afirmacidon se basa en que el proceso de contratacion que se tramité para la
celebracion del contrato tenia como norma imperativa las condiciones vigentes en la
resolucion citada, siendo improcedente la aplicacion de disposiciones posteriores a la
celebracién del contrato.

Respuesta Auditado: “No se acepta el hallazgo, debido a que en la Resolucion 680 del 28 de septiembre
de 2023 “Por medio de la cual se expide el Manual de Contratacion de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E.”, se contempla: “(...). Se requerira de autorizacién de Junta Directiva
para aquellos contratos que, aunque no necesitaran autorizacion para el contrato inicial sus adiciones
superen el 3% del presupuesto aprobado por el CONFIS DISTRITAL para la Subred Integrada de
Servicios (...).”

Respuesta de la OCI: De conformidad con el Acuerdo 037 de 2017, las autorizaciones para
incluir adiciones que superen el limite establecido en el Manual de Contratacion deben estar
justificadas por circunstancias excepcionales o situaciones presupuestales imprevistas que
pongan en riesgo la continuidad del servicio de salud. Sin embargo, las justificaciones
presentadas en cada caso no incluyen elementos especificos, analisis detallados, evidencia
técnica ni otros fundamentos que respalden adecuadamente la necesidad de modificar los
contratos.

Aunque se verificé formalmente la existencia de un motivo en cada adicion, el contenido de
las justificaciones resulta insuficiente, ya que se basa en argumentos generales, repetitivos y
poco detallados.

No obstante, tras revisar el hallazgo formulado y la réplica emitida por el auditado, se consideré
procedente modificar el contenido del aparte del hallazgo correspondiente a esta respuesta.

HALLAZGO N° 7. FALENCIAS EN LA LABOR QUE DESEMPENA EL COMITE
EVALUADOR RESPECTO DE LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS (Estructural)

Efectuada la revision de las ofertas presentadas y los informes de evaluacién que se
encuentran publicados en la plataforma SECOP Il se observé debilidades en el proceso
evaluativo en los siguientes contratos:

=  Contrato 5534 de 2024 suscrito con MESSER COLOMBIA S.A.

— El informe de evaluacién preliminar juridico, financiero y técnico, publicado el 2 de
mayo de 2024, referencia una serie de requisitos habilitantes que no acredita el
oferente al momento de presentar la oferta. Por ende, el comité evaluador solicitd
subsanar la propuesta. Ahora bien, en el acapite de observaciones y mensajes del
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proceso de seleccibn no se observa que el oferente hubiera presentado un
documento de subsanacion o se haya radicado observacién al informe de evaluacion.
Seguidamente, el Comité evaluador publicé el Informe de evaluacion definitivo y
emite la recomendacion de adjudicacion al sefialar que se cumplieron con cada uno
de los requisitos previstos en el proceso de seleccién. No obstante, esta auditoria no
evidencio constancia de la subsanacion.

— No se observo que el informe de evaluacion técnico evaluara la experiencia requerida
en el numeral 14.2.1 del Estudio previo. De igual forma, no se evidencié que el
oferente acreditara los certificados de experiencia para validar los requisitos exigidos.

= Contrato 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca. En cada uno de los
aspectos contenidos en los informes de evaluacion se refiere al cumplimiento de los
requisitos habilitantes acreditados por el proponente a la presentacion de la oferta y los
requeridos en el término para subsanar. Sin embargo, al descargar los documentos de la
oferta presentada por el oferente solo es posible visualizar la oferta econdémica
diligenciada en SECOP, sin ser posible afirmar que se hayan cumplido con cada uno de
los requisitos exigidos en el proceso de contratacion.

= Contrato 5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca y Contrato 5544 de 2024
con DISFARMA GC S.A.S. El Comité Evaluador requirié la justificacion por precios
artificialmente bajos, de conformidad con la Guia expedida por Colombia Compra
Eficiente, requiriendo la justificacién de cada proveedor sobre la sostenibilidad de la oferta
durante el término de ejecucion del contrato. Sin embargo, no se observa que se haya
presentado justificacion por cada proponente, ni soporte del analisis realizado por el
Comité en el que se verifique el precio de los valores ofertados por cada oferente.

En el informe de evaluacién se informé, respecto del componente juridico, que los
proponentes cumplian con todos los aspectos previstos en el Pliego de condiciones. No
obstante, no se constatd que los siguientes oferentes presentaran el RIT:

— La sociedad BALOON MARKETING S.A.S., integrante de la Unién Temporal
Servicios Integrales Sur Occidente 2024.

— En el proceso de seleccidon que termind con la adjudicacion del Contrato 6779 de
2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S., respecto de la oferta acreditada por el
proponente LIAN BPO S.A.S.

= Contrato 5975 de 2024 suscrito con la Unidon Temporal Transportes Subred 2024. Se
acredito paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social integral emitido
por revisor fiscal para el integrante OPTIMUN COLOMBIA S.A.S., emitiendo el comité
evaluador concepto favorable al requisito juridico al proponente adjudicatario. Sin
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embargo, al consultar el certificado de existencia y representacién legal de la compania
no registra designacion del cargo como revisor fiscal la persona que emite la certificacion;
circunstancia que conlleva a que el requisito haya sido acreditado por el representante
legal de la companiia de conformidad con la Ley 789 de 2002, situacion que no ocurrio.

= Contrato 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S. Se observé que el Informe
de evaluacién preliminar del componente financiero referencia una serie de requisitos
habilitantes que no acredita el oferente junto con la presentacion de la oferta. Por ende,
el Comité evaluador solicité subsanar la propuesta. Ahora bien, en el acapite de
observaciones y mensajes del proceso de seleccion no se observa que el oferente hubiera
presentado un documento de subsanacion o se haya radicado observacioén al informe de
evaluacion. Seguidamente, el Comité evaluador publicé el Informe de evaluacién definitivo
y emitié la recomendacion de adjudicacion al sefalar que se cumplieron con cada uno de
los requisitos previstos en el proceso de seleccidon. No obstante, esta auditoria no
evidencid constancia de la subsanacion.

= Contrato 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S. Se
observé que el Informe de evaluacion preliminar del componente juridico y técnico
referencia una serie de requisitos habilitantes que no acredita el oferente junto con la
presentacion de la oferta. Por ende, el Comité evaluador solicité subsanar la propuesta.
Ahora bien, en el acapite de observaciones y mensajes del proceso de seleccién no se
observa que el oferente hubiera presentado un documento de subsanacion o se haya
radicado observaciéon al informe de evaluacion. Seguidamente, el Comité evaluador
publicé el Informe de evaluacion definitivo y emitié la recomendacion de adjudicacion al
sefalar que se cumplieron con cada uno de los requisitos previstos en el proceso de
seleccion. No obstante, esta auditoria no evidencié constancia de la subsanacion.

= Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY Ltda. Se observé que el Informe
de evaluacién preliminar del componente juridico referencia un requisito habilitante que
no acredita el oferente junto con la presentacion de la oferta. Por ende, el Comité
evaluador solicitdé subsanar la propuesta. Ahora bien, en el acapite de observaciones y
mensajes del proceso de seleccion no se observa que el oferente hubiera presentado un
documento de subsanacion o se haya radicado observacion al informe de evaluacion.
Seguidamente, el Comité evaluador publicé el Informe de evaluacion definitivo y emitio la
recomendacion de adjudicacion al sefialar que se cumplieron con cada uno de los
requisitos previstos en el proceso de seleccion. No obstante, esta auditoria no evidenci6
constancia de la subsanacion.

= Contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S. El estudio previo
tipific6 como calificacion la asignacion de 300 puntos al proponente que ofertara
experiencia adicional, conforme lo previsto en el numeral 14.5.2. del documento referido.
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No obstante, el Comité evaluador no se pronuncié por el requisito de evaluacién
ponderable previsto en el Estudio previo respecto de cada una de las ofertas habilitadas.

= Contrato 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.A.S. El informe de evaluacion preliminar del componente técnico, referencia un
requisito habilitante que no acredita el oferente al momento de presentar la oferta. Por
ende, el comité evaluador solicité subsanar la propuesta. Ahora bien, en el acapite de
observaciones y mensajes del proceso de seleccion no se observa que el oferente
presentara un documento de subsanacion o se haya radicado observacién al informe de
evaluacion. Seguidamente, el Comité evaluador publicé el Informe de evaluacion
definitivo, modificando el resultado de la evaluacion. No obstante, esta auditoria no
evidenci6 constancia de la subsanacion.

= Contrato 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.

— Elinforme de evaluacion preliminar del componente juridico, financiero y técnico,
referencia una serie de requisitos habilitantes que no acreditan varios oferentes al
momento de presentar la oferta. Por ende, el comité evaluador solicité subsanar la
propuesta. Ahora bien, en el acapite de observaciones y mensajes del proceso de
seleccién no se observa que los oferentes presentaran un documento de subsanacion
0 se haya radicado observacién al informe de evaluacion. Seguidamente, el Comité
evaluador publicé el Informe de evaluacion definitivo, modificando el resultado de la
evaluacion. No obstante, esta auditoria no evidencidé constancia de la subsanacion.

— Los informes de evaluacion contenidos en las hojas de Excel no permiten hacer uso
de analisis de datos y filtros. Teniendo en cuenta la extension del documento, no fue
posible analizar la informacion del informe de evaluacion técnico, ni econdmico.

— Con el informe de evaluacion econdémico no se publico el puntaje asignado por tal
concepto a cada uno de los proponentes. En consecuencia, no fue posible determinar
las razones para que el Comité evaluador recomendara el orden de elegibilidad
previsto en el acto de adjudicacion para cada uno de los grupos.

— De acuerdo con las reglas del proceso de seleccién, se determind que la adjudicacién
se realizaria por los items que compone cada sistema. El acto de adjudicacion y el
informe de evaluacion, no es preciso en establecer cual fue el sistema que se adjudico
a cada uno de los oferentes adjudicatarios. Ademas, es impreciso habida cuenta que
se desconoce cudl fue el criterio para determinar el valor del contrato por adjudicar.

— Una vez culminada la etapa de presentacion de ofertas y publicado el informe de
evaluacion preliminar, el 03 y 12 de julio de 2024, la Subred requiri6 a los
proponentes: COMERCIALIZADORA FIJACION EXTERNA S.A.S., SIFUENTES
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COLOMBIA S.A.S., Y WHOLDING S.A.S. para que allegaran la oferta econémica con
la discriminacion de LV.A. No obstante, dicho requerimiento contraviene lo
establecido en el cronograma del proceso de seleccion, ya que la informacion
solicitada tiene como finalidad permitir la comparacion de ofertas, aspecto que no es
subsanable. En consecuencia, las ofertas debieron ser rechazadas sin otorgar un
plazo adicional para presentar la oferta econémica conforme a lo exigido en el pliego
de condiciones.

=  Contrato 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA
S.AS.

— El informe de evaluacién preliminar del componente juridico y técnico, publicado
el 30 de julio de 2024, referencia una serie de requisitos habilitantes que no acreditan
varios oferentes al momento de presentar la oferta. Por ende, el comité evaluador
solicitd subsanar la propuesta. Ahora bien, en el acapite de observaciones y
mensajes del proceso de seleccion no se observa que los oferentes presentaran un
documento de subsanacion o se haya radicado observacion al informe de evaluacion.
Seguidamente, el Comité evaluador publicd el Informe de evaluacién definitivo,
modificando el resultado de la evaluacion. No obstante, esta auditoria no evidencio
constancia de la subsanacion

— El comité evaluador requiri6 a dos proponentes para la acreditacién de los criterios
de desempate. No obstante, dichos requisitos deben ser acreditados por cada
proponente a la presentacion de la oferta, desconociendo el requerimiento lo previsto
en la Ley 2069 de 2020.

— El proponente adjudicatario en la carta de presentacion resefia que el valor total de
la oferta es por la suma de $576.025.223. No obstante, a la celebracién del contrato
se suscribié por un valor superior al ofertado en el contrato, sin causa o justificacién
alguna.

= Contrato 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S.

— El estudio previo exigia que el proveedor debia acreditar experiencia en relacion con
el objeto del contrato en estado terminado y/o liquidado. No obstante, el proveedor
no acredita certificacion sobre el estado de los contratos que acredita como
experiencia.

— Teniendo en cuenta que la naturaleza del contrato a celebrar es de arrendamiento, el
Comité de evaluacién debia evaluar la relacion juridica del bien objeto de
arrendamiento con el proponente. No obstante, el certificado de tradicion y libertad
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que se acredita es incompleto, no siendo posible validar si la titularidad del bien es
del proponente adjudicatario.

— El Comité de evaluacion calific6 como cumplido el requisito relacionado con la
acreditacién y el pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales. Sin
embargo, de acuerdo con el certificado de existencia y representacion legal, la
compafia cuenta con revisor fiscal. En consecuencia, la certificacion presentada por
el proponente, al estar suscrita Unicamente por la representante legal, no cumple con
lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el cual exige que dicha
certificacion sea expedida por el revisor fiscal cuando la empresa tenga esta figura
designada. Asi mismo, no se acredito tarjeta profesional y antecedentes del revisor
fiscal.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

=  Acuerdo 037 del 20 de septiembre de 2017 “Por medio del cual la Junta Directiva de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. modifica los Acuerdos 03 y
015 de 2016 Estatuto de Contratacion de la Subred Sur Occidente E.S.E.” Articulo 3
Principios que regiran las actuaciones contractuales. 3.7 Principio de Responsabilidad.

= Ley 80 de 1993. Art. 26.- Del Principio de Responsabilidad. En virtud de este principio:
20. Los servidores publicos responderan por sus actuaciones y omisiones antijuridicas y
deberan indemnizar los dafios que se causen por razén de ellas.

= Resolucion 680 de 2023, “Por medio de la cual se expide el Manual de Contratacion de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E" - Procedimiento de
convocatoria publica.

7. Cerrada la convocatoria, el Comité Evaluador definido para el proceso realizara evaluacion
desde el punto de vista juridico, financiero, de experiencia, técnico y econémico; de conformidad
con los pliegos de condiciones.

9. El Comité Evaluador dara respuesta a las observaciones presentadas por los proponentes, en
caso de ser necesario modificara el informe preliminar de evaluacion, el cual debera ser publicado
en los plazos que se establezcan en los pliegos de condiciones.”

Posible(s) Causa(s)

Debilidades en la verificacion de las propuestas presentadas por los proponentes de acuerdo
con cada uno de los requisitos exigidos en los documentos previos de los procesos de
contratacion.
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Posible(s) Riesgo(s)

= Posibilidad de solicitar y/o recibir coimas o dadivas para la formulacién y/o evaluacion de
requisitos técnicos, econdmicos, juridicos y/o financieros con condiciones especificas que
favorezcan a actores de mercado especificos.

= Posibilidad de afectacion econdmica y/o reputacional por procesos judiciales o
investigaciones fiscales y disciplinarias debido a la estructuracion o adjudicacion de
procesos de seleccion de contratistas sin el cumplimiento de las normas legales.

= Posibilidad de afectacion econdémica y/o reputacional por sanciones disciplinarias debido
a la falta de publicacion de los documentos en la plataforma SECOP II.

Recomendacién(es)

= Efectuar una revision detallada de cada uno de los documentos aportados por los
oferentes, a fin de validar que cumplan a cabalidad con los requisitos establecidos en los
documentos contractuales.

= Dejar evidencia documental de las solicitudes de subsanacion y las subsanaciones de los
oferentes para cada proceso de contratacion.

=  Publicar los documentos presentados por los oferentes.
Respuesta del Auditado: No Aceptado

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada” del formato Reporte de Hallazgo (Cdodigo 17-00-FO-0012) version 2, enviado por
correo electronico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado manifesto
“‘No se acepta la observaciéon” adicionando las siguientes afirmaciones en los apartes del
hallazgo:

“... se le recomienda al equipo auditor realizar una revision exhaustiva al proceso pre contractual, por
favor verificar en el area de mensajes en el SECOP II.”

“... puesto que la guia de Colombia Compra Eficiente da un margen de precios artificialmente bajos, los
cuales no fue el caso de estos contratos, hay que hacer comparaciones también con el Estudio de
Mercado.”

“... debido a que se cumplieron con cada uno de los requisitos juridicos solicitados en el pliego de
condiciones.”

“... debido a que cada uno de los oferentes cumplieron con los requisitos contemplados en la
Convocatoria Publica CP-162-2024.”

Informe OCI-SISSS0-AI-2025-02 Auditoria interna al proceso Gestién de Contratacion Pagina 99 de 107



Version: 4
‘ INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha de
-- Sij‘l;:gz;l\l:l:.gsr;g:de Servicios de Salud BASADA EN RIESGOS aprObaCién: 3/10/2023

. ur Occidente E.S.E. , '
Sur Occidente E.S.E OFICINA DE CONTROL INTERNO Codigo: 17-00-FO-0002 ALCALDIAMAYOR

“... verificar el proceso de pre- contractual de la Invitacién a cotizar 034-2025.”
“.... verificar el proceso de pre- contractual de la Invitacion a cotizar IC-013-2024.”

“... del proceso pre contractual IC 093-2024 se encuentra calificacion del factor ponderable otorgandole
300 puntos a ECOLOGIA Y ENTORNO S.A.S.”

“... es necesario que se verifique el proceso pre contractual contenido en la invitacién a cotizar IC 325-
2023 y se encuentra las subsanaciones realizadas.”

“.... verificar el proceso pre contractual CONVOCATORIA PUBLICA CP 036-2024.”

“... verificar el proceso pre contractual IC 165-2024, puesto que verificada la plataforma SECOPI| se
encuentran cada una de la documentacion que soporta las evaluaciones realizadas por el comité
evaluador.”

En cuanto al Contrato 5588 de 2024, manifestd: “Se acepta parcialmente la observacion, debido
a que tiene razén en que el certificado de pago al sistema de seguridad social debe estar firmado por
el representante legal.”

Concepto de la Oficina de Control Interno: No Aceptado

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta respecto a la réplica presentada por el auditado, en la cual se manifiesta que “no
se acepta la observacion’ y se emiten recomendaciones al equipo auditor, es preciso indicar
que dicha manifestacion no constituye una refutacion técnica ni documental de los hallazgos
expuestos en el informe de auditoria. El hallazgo formulado tiene como fundamento el analisis
objetivo y sistematico de los documentos que integran el expediente contractual, conforme a
los principios de legalidad, publicidad y trazabilidad documental que rigen la funcién auditora.

En este sentido, lo informado por el auditado no desvirtia lo advertido por la auditoria, en la
medida en que no aporta evidencia que contradiga o desvirtue lo sefalado. Resulta importante
reiterar que todo hallazgo se sustenta en informacion verificable, enmarcado en el
cumplimiento de la normativa vigente y las disposiciones aplicables a la entidad,
particularmente en lo establecido en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Pudblica y los lineamientos emitidos por Colombia Compra Eficiente.

Por lo expuesto, la recomendacion planteada no afecta la validez ni integridad del hallazgo, ni
modifica las conclusiones derivadas del ejercicio de auditoria.

En cuanto a la respuesta: “No se acepta la observacion puesto que la guia de Colombia
Compra Eficiente da un margen de precios artificialmente bajos, los cuales no fue el caso de
estos contratos, hay que hacer comparaciones también con el Estudio de Mercado”, es
importante sefalar que la observacion tiene fundamento en las actuaciones del Comité, es
decir, (i) al hecho de que se haya requerido la justificacion por precios artificialmente bajos y
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(i) a que no se evidencie el analisis por parte del Comité respecto de los valores ofertados por
cada oferente, de cara a la justificacion que debid haber sido aportada. En ese sentido, la
observacién no esta orientada analizar el margen establecido en la guia o la comparacion con
el Estudio de Mercado.

De otra parte, en cuanto a lo manifestado respecto del contrato 5791 de 2024, en cuanto a:
“No se acepta la observacion ya que de la revision del proceso pre contractual IC 093-2024
se encuentra calificacion del factor ponderable otorgandole 300 puntos a ECOLOGIA Y
ENTORNO SA”, es importante senalar que la observacion tiene fundamento en las
actuaciones del Comité, es decir, al hecho de no haberse pronunciado, respecto de este
ponderable, en cada una de las ofertas habilitadas.

En consecuencia, el hallazgo se mantiene sin modificaciones.
HALLAZGO N° 8. DEFICIENCIAS EN LA DESIGNACION DE SUPERVISION

Efectuada la revision de los procesos de contrataciéon de la muestra seleccionada, se
evidenciaron las siguientes situaciones:

a) Ausencia de trazabilidad en el documento mediante el cual se designa el supervisor

= En la plataforma SECOP Il se encuentra cargado el documento titulado “Designacién
de supervision” el cual es suscrito electronicamente por el ordenador del gasto y
remitido al destinatario a través del gestor documental AGILSALUD. Sin embargo, no
se tiene constancia de la firma electronica que genera el referido gestor para el
documento en cita, el cual, al ser un documento administrativo que hace parte del
proceso de contratacion debia ser cargado en el SECOP Il. De igual forma, esta
situacién se reitera con las modificaciones del supervisor. Lo anterior se observé en
los contratos:

5543 de 2024 suscrito con Rafael Antonio Salamanca

- 5544 de 2024 suscrito con DISFARMA GC S.A.S.

- 6590 de 2024 suscrito con la Unién Temporal Servicios Integrales Sur Occidente
2024

- 5975 de 2024 suscrito con la Union Temporal Transportes Subred 2024
- 6779 de 2024 suscrito con INNOVA TECH IT S.A.S

- 130825 de 2024 suscrito con Grupo EDS AUTOGAS S.A.S.

- 6058 de 2024 suscrito con DISORTHO S.A.S.
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- 6585 de 2024 suscrito con JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA
S.AS.

- 5588 de 2024 suscrito con PINTO MUNOZ S.A.S.

- 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y CALDERAS
S.AS.

= Con la celebracion del contrato se incorporé el documento titulado “Designacion de
supervision”. Sin embargo, no se observa que se haya comunicado o notificado la
designacion al funcionario dentro de los términos que corresponden. La situacién
descrita se evidencio tal como a continuacion se relaciona:

- Contrato 3426 de 2025 suscrito con UNIPAR Alquileres de Computadores S.A.S.
el 28 de febrero de 2025. Notificacién realizada hasta el 4 de abril de 2025 cuando
se registrd la novedad de asignacion en la plataforma SECORP II.

- Contrato 5791 de 2024 suscrito con ECOLOGIAY ENTORNO S.A.S. el 10 de julio
de 2024. Notificacion realizada hasta el 23 de abril de 2025 cuando se registré la
novedad de asignacion en la plataforma SECORP 1.

- Contrato 5442 de 2024 suscrito con SOLUTION COPY Ltda. el 18 de mayo de
2024. Notificacion realizada hasta el 4 de abril de 2025, cuando se registro la
novedad de asignacion en la plataforma SECORP II.

- Contrato 6594 de 2024 suscrito con D CALIDAD S.A.S. el 4 de septiembre de
2024. Notificacion realizada hasta el 10 de abril de 2025, cuando se registr6 la
novedad de asignacion en la plataforma SECORP II.

- Contrato 0005 de 2024 suscrito con G & T SOLUCIONES DE CONTROL Y
CALDERAS S.A.S. el 12 de enero de 2024. Notificacion realizada hasta el 4 de
abril de 2025, cuando se registré la novedad de asignacion en la plataforma
SECORP II.

b) Imposibilidad de determinar el inicio y la terminacién de la labor de supervisién

En todos los contratos objeto de la muestra no fue posible determinar con claridad el inicio
y la finalizacién de la labor de supervision por parte del funcionario responsable del
seguimiento y control del negocio juridico. Esto se debe a que en la plataforma SECOP Il
no se identificd la fecha en la que se comunicé formalmente la designacion de cada
supervisor, observandose, en algunos casos, que dicha asignacion fue registrada dias o
meses posteriores a la fecha de inicio del contrato
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Normatividad o criterio(s) incumplidos

Resolucion 681 del 28 de septiembre de 2023 - Subred Sur Occidente. “Por medio de la
cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E.” Numeral 6.1. “Para la contratacion de Bienes y Servicios; la
Gerencia de la Subred, como Ordenador del Gasto, designara la supervisiéon contractual de acuerdo al
criterio técnico o de experiencia. La designacion y notificacién al supervisor podra ser escrita y/o a
través de medios electrénicos (correo institucional, plataforma electrénica. SECOP): En caso de requerir
cambio en la designacion de supervision, no se requerira realizar modificacion al contrato, sino solo
bastara con la generacion de la nueva designacion.”

Posible(s) Causa(s)
Desconocimiento de las normas legales o reglamentarias.
Posible(s) Riesgo(s)

Posibilidad de afectacion econdmica y/o reputacional por procesos judiciales o investigaciones
fiscales y disciplinarias debido a la estructuracion de procesos de seleccion de contratistas sin
el cumplimiento de las normas legales.

Recomendacién(es)

Publicar en el SECOP Il toda la trazabilidad que electrénica o digital mediante la cual se
designe o modifique el supervisor de un contrato. Lo anterior, a efectos de dar cumplimiento
a lo establecido en el Manual de supervisidén de la entidad y al principio de publicidad de las
actuaciones contractuales.

Respuesta del Auditado: No Aceptado.

Mediante el diligenciamiento del aparte “Espacio exclusivo para el responsable de la unidad
auditada” del formato Reporte de Hallazgo (Cddigo 17-00-FO-0012) version 2, enviado por
correo electrénico el 25 de junio de 2025 a la Oficina de Control Interno, el auditado emitié la
siguiente respuesta:

Literal a) Incorrecta comunicacién de la designacion del supervisor

Respuesta Auditado: “(...), desde el subproceso contractual se cuenta con el correo institucional
denominado subcontractual@subredsuroccidente.gov.co, desde el cual se realiza la debida notificacién
del contrato y de la designacion de supervision al supervisor del contrato con su respectivo apoyo si lo
tuviere, notificacién que se realiza una vez por parte de contractual se realiza el cargue del contrato con
la designacion respectiva.
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Actualmente, no se puede enviar la evidencia respectiva de cada uno de los contratos mencionados,
toda vez, que en el correo institucional solo reposan los correos enviados desde el mes de noviembre
de 2024, por lo que se solicité al area de las TIC, el respectivo soporte (...) sin que a la fecha se recibiese
respuesta positiva a dicha situacion. (...).

Frente a su apreciacion “De igual forma, los memorandos que modifican la designacién de supervisor
enuncian que este se perfecciona de forma electrénica por la Gerente. No obstante, el documento no
es cargado en la plataforma SECOP Il con el perfil del ordenador del gasto, concluyendo asi que el
documento no ha sido emitido por dicho funcionario y, en consecuencia, no goza de validez.” No es de
recibo para la Direccion de contratacion toda vez que el documento se carga por el numeral 7 “Ejecucién
del Contrato”, cuando el area de contractual realiza el cargue de dicha modificacion del cambio de
supervision es porque se ha realizado un tramite interno y se cuenta con una directriz gerencial para
realizar dicho cambio, a continuacion, se realiza el paso a paso:

Cuando por las distintas razones que se deba generar cambio de supervisiéon (cambio de Director de
las distintas areas, vacaciones) el Supervisor que se encuentre en el momento dirige a la Gerencia a
través de la plataforma denominada Agilsalud una Nota interna, manifestando los motivos que dan lugar
al cambio de supervisién con la descripcion de los contratos a sufrir dicha modificacion (...).

Una vez se rea/iza,i dicha gestién por parte de la supervisora, la nota interna llega al flujo de la gerencia
en la plataforma Agilsalud y en caso de que la gerencia apruebe dicho cambio se procede a enviar al
flujo del Director de Contratacion la directriz de realizar el cambio solicitado, {(...).

Una vez recibido la directriz por la Gerencia, desde el area de contratacion se procede a realizar el
cambio respectivo generando el documento “CAMBIO DE DESIGNACION DE SUPERVISION” el cual
es debidamente cargado en el numeral antes mencionado en la plataforma del Secop Il documento que
va acompariado de la solicitud inicial realizada por la Supervision a la Gerencia.

Una vez cargado el cambio de designacion en el numeral 7 “Ejecucién del Contrato” se procede por el
correo electrénico institucional a notificar al huevo Supervisor del contrato y al proveedor del cambio
realizado (...).

Es dable mencionar, que la entidad actualmente tiene implementado una plataforma de comunicacién
Interna denominada Agilsalud en la cual se emiten oficios, notas internas, circulares, que son de
conocimiento desde la gerencia hasta cualquier colaborador de la entidad, por tanto, es por este medio
que la Direccion de Contratacion recibe la debida autorizacion por Gerencia para realizar el cambio, por
tanto no es dable su conclusién “concluyendo asi que el documento no ha sido emitido por dicho
funcionario” Ya que si bien es cierto no lo emite la gerencia, si emite la autorizacién para realizarlo por
el area designada a través de un procedimiento establecido para tal fin.

En dicho procedimiento se puede evidenciar claramente que se ha designado a la Direccién de
Contratacion para realizar los tramites pertinentes a modificaciones, préorrogas, designaciones, cargue
de contrato, contando con la autorizacion previa de quien corresponda, sin saltarse el debido conducto
regular, utilizando los medios electrénicos designados a través de los procedimientos establecidos por
la entidad.

Ahora bien, respecto de la afirmacién “en consecuencia, no goza de validez” se debe precisar que todos
los documentos cargados en la plataforma del Secop Il gozan de validez, ya que es una plataforma
transaccional, si bien es cierto, que el cambio de supervision no cuenta con la firma en fisico de la
Ordenadora del gasto, no es menos cierto, que se cuenta con una directriz anterior para que la Direccién
de Contratacion realice el tramite pertinente, de lo contrario se estaria vulnerando el procedimiento
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establecido para tal fin y se estaria generando una carga innecesaria a la Gerencia ya que existe un
area encargada para realizar todos los tramites pertinentes que conlleva la Contratacion (Pre-
contractual, Contractual y Pos-contractual).

Literal b) Comunicacion extemporanea de la designacién

Respuesta Auditado: “(...), se reitera la respuesta de la observacion anterior el area de contractual
realizé la debida notificacion al supervisor mediante correo electrénico institucional para el conocimiento
del mismo, correo que se envia al mismo instante de estar cargado el contrato en la plataforma del
SECOP I (...).”

Concepto de la Oficina de Control Interno: Aceptado parcialmente

Una vez analizada la respuesta y/o comentarios del auditado, la Oficina de Control Interno
manifiesta en cada aparte referido por éste, lo detallado a continuacion:

Como primera medida se debe aclarar que el documento publicado no goza de validez por
cuanto no se tiene la trazabilidad electronica de que el documento haya sido suscrito por el
ordenador del gasto, por cuanto dicho soporte no se evidencia en la plataforma SECOP Il
Sobre el particular, ya se ha reiterado que la norma es clara al afirmar que: “La Entidad Estatal
esta obligada a publicar en el Secop los Documentos del Proceso y los actos administrativos
del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion.”

Ahora bien, esta oficina acepta parcialmente los argumentos esbozados por el auditado, en
consecuencia el contenido del hallazgo fue ajustado.

Respecto del literal c) del hallazgo no hubo pronunciamiento por parte del auditado. Por ende,
la observacién se mantiene.

VIl. OTRAS SITUACIONES U OBSERVACIONES IDENTIFICADAS

Debilidades en la programacion de necesidades de bienes y servicios proyectadas en
el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) aprobado para la vigencia. (Estructural)

Se revis6 en la pagina web de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra
Eficiente que el Plan Anual de Adquisiciones — PAA de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E. la ultima modificacion se publicé el 3 de enero de 2025,
correspondiente a la vigencia 2024. Ahora bien, resultado de la consulta y la verificacion
efectuada se observé que:

Aunque normativamente no hay un limite frente al ndmero de actualizaciones y/o
modificaciones al PAA, si se evidencia falta de coordinacion en las dependencias de la Subred
Sur Occidente para la debida articulacion en la adquisicion de los bienes y servicios requeridos
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para el cumplimiento de la misionalidad de la Entidad, tanto asi, que el PAA tuvo que ser
modificado, en promedio, mas de 1 vez por dia.

Normatividad o criterio(s) incumplidos

Articulo 209 de la Constitucién Politica. La funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacién y la desconcentracién de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno que se ejercera en los
términos que senale la ley.

Resoluciéon 681 del 28 de septiembre de 2023 — Subred Sur Occidente. “Por medio de la
cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur Occidente E.S.E.” Capitulo Ill Etapas de la Contratacién.10. Etapa
Precontractual. 10.1.1. Fase de Planeacién — Plan Anual de Adquisiciones.

Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones emitido por Colombia Compra Eficiente
— G-EPAA-01

Posible(s) Causa(s)

Falta de articulacion al interior de la Entidad e inobservancia de directrices y lineamientos en
lo relacionado con la elaboracion y actualizacion del PAA, asi como debilidades en la
Planeacion de la gestion contractual de la Entidad.

Falencias en la revision y verificacion por parte de los responsables de la consolidacion de las
necesidades en el PAA previo a efectuar el cargue de cada una de las actualizaciones del
PAA, ademas de una adecuada socializacion de las directrices para la elaboracion y
actualizacién y/o modificacion del PAA a los intervinientes y colaboradores en la gestion
contractual de la Entidad.

Recomendacidén(es)

Generar un procedimiento para la Elaboracion y/o actualizacion del Plan Anual de
Adquisiciones teniendo en cuenta los lineamientos que se impartan desde la Alta Direccion,
en concordancia con lo establecido en la Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones
de Colombia Compra Eficiente, de manera que lo programado esté acorde con lo
presupuestado y lo que realmente se va a contratar, evitando desgastes administrativos que
pueden ocasionar riesgos operativos al proceso.
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I s e senvicios oo soug BASADA EN RIESGOS aprobacion: | /10/2023 N
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Cadigo: 17-00-FO-0002 DE BOGOTA D.C.

Establecer puntos de control para la revision y verificacion de cada una de las lineas que se
incluyen en el PAA y la informacion que alli se debe diligenciar, de manera que el documento
publicado obedezca a la realidad de la Entidad en cuanto a su Régimen Juridico y la Unidad
de Contratacién responsable de adelantar la adquisicion de los bienes y servicios.

Realizar jornadas de socializacién a los intervinientes y colaboradores de la Subred en el
diligenciamiento correcto del archivo plano dispuesto por Colombia Compra Eficiente para la
actualizacién y/o modificacion del PAA.

DECLARACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

= FEsta auditoria fue realizada con base en el analisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por
el equipo auditor a cargo de la realizacion del trabajo. Una consecuencia de esto es la presencia del
riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusién basada en la muestra analizada no coincida
con la conclusion a que se habria llegado en caso de haber examinado todos los elementos que
componen la poblacion.

= La evidencia recopilada para propdésitos de la evaluacién efectuada versa en informacién suministrada
por la Direccién de Contratacién, responsable de la unidad objeto de evaluacién y seguimiento, a través
de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro alcance no pretende
corroborar la precision de la informacién y su origen.

» [la naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar
supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de tiempo
y alcance, razon por la que procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no abordados en la
ejecucion de esta actividad.

= La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la
administracién de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., mas se incentiva la
consideracioén de las “Recomendaciones” en la construccién de los planes de mejora a que haya lugar
para el mejoramiento del Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién de
la entidad.

Bogota D.C., 30 de junio de 2025

,%7 = 2; % 7
CL IA PATRICIAAQQUINTERO COMETA

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Ivan Ramiro Acosta Puentes, Profesional Especializado (OPS)
Revisé: Claudia Patricia Quintero Cometa, jefe Oficina de Control Interno
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