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Bogota, 27 de febrero de 2025

DE: CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA
JEFE DE CONTROL INTERNO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

PARA ANDREA ELIZABETH HURTADO NEIRA
GERENTE
DESPACHO DEL GERENTE

Asunto: Informe Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable - Vigencia 2024

Respetada doctora Andrea, cordial saludo.

En cumplimiento del Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado por el
articulo 1 del Decreto 338 de 2019) que establece: “Los informes de auditoria, sequimientos y
evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno] tendran como destinatario principal el
representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y/o
Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, (...)” (Subrayado fuera de texto), de manera atenta, le envio
el Informe de Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable - Vigencia 2024 (N° OCI-
SISSSO-IL-2025-08) correspondiente al periodo 1 de enero de 2024 a 31 de diciembre de 2024.

Agradezco su acostumbrado respaldo en nuestra labor de auditoria interna, su atencion y gestiéon
pertinente, y manifiesto nuestra disposicion para atender cualquier duda o inquietud que surja en el
marco de esta auditoria de cumplimiento.

Cordialmente,

Ry

CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA
JEFE DE CONTROL INTERNO

Anexos:  l.Informe OCI-SISSSO-IL-2025-08 Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable - Vigencia 2024
2. 1L-2025-08 AnexoFormularioTransmisECIC2024-CHIP-27feb2025
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Copiaa: Marcia Greicy Guacaneme Valbuena- jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional (Miembro CICSCI)
Carmen Esther Acero Garcia- jefe Oficina Asesora de Comunicaciones (Miembro CICSCI)

Julio Alfonso Pefiuela Saldafia - jefe Oficina Juridica (Miembro CICSCI)

Rosa Viviana Cubillos Medrano - jefe Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano (Miembro CICSCI)
Hernando Miguel Mojica Mugno - jefe Oficina de Sistemas de Informacién TICs (Miembro CICSCI)

Claudia Patricia Rosero Caicedo - jefe Oficina de Calidad (Miembro CICSCI)

Tatiana Eugenia Marin Salazar - Subgerente Corporativa (E) (Miembro CICSCI)
Bertha Lucia Mora Quifiones - Subgerente Prestacion de Servicios de Salud (E) (Miembro CICSCI)
Jesus Augusto Vizcaino Bejarano - Director Financiero (E)

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos para firma.

Cargo funcionario / Contratista

Nombre/Cargo

Aprobado por:

CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETAOCIOCI

Revisado por:

CLAUDIA PATRICIA QUINTERO COMETA / OCI

Elaborado por:

MARTHA PATRICIA PALOMINO RAMIREZ / OCI

Calle 9 No. 39 - 46
PEX: 601 3849160
www.subredsuroccidente.gov.co

Codigo Postal: 1116111

15
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Acreditadas
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N° INFORME: OCI-SISSSO-IL-2025-08

NOMBRE TRABAJO DE AUDITORIA: Evaluacién del Sistema de Control Interno Contable -
Vigencia 2024.

DESTINATARIOS!

Integrantes Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno:

= Andrea Elizabeth Hurtado Neira, Gerente

= Bertha Lucia Mora Quifiones, Subgerente Prestacion de Servicios de Salud (E)

= Tatiana Eugenia Marin Salazar, Subgerente Corporativa (E)

= Marcia Greicy Guacaneme Valbuena, jefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional
= Claudia Patricia Rosero Caicedo, Jefe Oficina de Calidad

= Julio Alfonso Pefuela Saldafa, jefe Oficina Juridica

= Carmen Esther Acero Garcia, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

= Rosa Viviana Cubillos Medrano, jefe Oficina Participacién Comunitaria Servicio Ciudadano
= Hernando Miguel Mojica Mugno, Jefe Oficina de Sistemas de Informacién — TIC

Responsable unidad auditada:

= Jesus Vizcano Bejarano Director Financiero (E)

EMITIDO POR: Claudia Patricia Quintero Cometa, jefe Oficina de Control Interno

EQUIPO AUDITOR Angélica del Pilar Sdnchez Pacheco, Profesional Universitario Il (OPS)

L En virtud de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.21.4.7, Paragrafo 1° (modificado por el Articulo 1 del Decreto
338 de 2019) “Los informes de auditoria, sequimientos y evaluaciones [emitidos por la Oficina de Control Interno] tendrdn como
destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y/o Comité
de Auditoria y/o Junta Directiva, (...)”
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OBJETIVO(S)

= Evaluar el control interno contable implementado en la Subred Sur Occidente para cubrir
los requerimientos del marco de referencia y las etapas del proceso contable, de
conformidad con lo establecido en el procedimiento adjunto a la Resolucién 193 de 2016
expedida por la Contaduria General de la Nacion (CGN).

= Evaluar cuantitativa y cualitativamente los 32 criterios de control establecidos por la
Contaduria General de la Nacion (CGN) y cumplir con la transmisién oportuna de los
resultados en el reporte correspondiente a través del sistema Consolidador de Hacienda
e Informacion Puablica - CHIP (www.chip.gov.co).

» |dentificar las fortalezas y oportunidades de mejora en la ejecucion de las actividades de
control asociadas al proceso contable de la Subred Sur Occidente.

ALCANCE

La Evaluacién del Control Interno Contable de la Subred Sur Occidente se realizé verificando
la implementacién y/o aplicacién de los 32 criterios de control y sus correspondientes 73
atributos de existencia y efectividad contenidos en el formulario descrito en el numeral 4
“Informe Anual de Evaluaciéon del Control Interno Contable”, items 4.1 “Valoraciéon
Cuantitativa” y 4.2 “Valoracién cualitativa” del Procedimiento para la Evaluacion del Control
Interno Contable adjunto a la Resoluciéon 193 de 2016 expedida por la Contaduria General de
la Nacion (CGN).

Periodo Evaluado: 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.
MARCO NORMATIVO

= Resolucion 193 de 2016. (CGN) "(...) se incorpora, en los Procedimientos Transversales
del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la evaluacién del control
interno contable."

» Resolucion 182 de 2017. (CGN) %(...) se incorpora, en los Procedimientos Transversales
del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la preparacion y publicacién
de los informes financieros y contables mensuales, que deben publicarse de conformidad
con el numeral 36 del art. 34 de la ley 734 de 2002”.

= Resolucion 625 de 2018. (CGN) “(...) se modifica el numeral 3.2 de la norma de Proceso
Contable y Sistema Documental Contable del Régimen de Contabilidad Publica.”

» Resolucion 411 de 2023 (CGN) “Por la cual se establece la informacion a reportar, los
requisitos, plazos, y caracteristicas de envié a la Contaduria General de la Nacion”
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= Catdlogo General de Cuentas para Entidades de Gobierno. Adoptado mediante
Resolucion 139 de 2015 version emitida por la Contaduria General de la Nacion,
actualizado segun la Resolucion 452 del 13 de diciembre de 2024.

IV. METODOLOGIA

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2025 por el Comité
Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. (en adelante, Subred Sur Occidente), mediante oficio
radicado en Agilsalud SSO-2025-240-000363-3 de fecha 27/01/2025 la Oficina de Control
Interno comunicod a la Direccion Financiera que a partir del 03/02/2025 daria inicio a las
actividades necesarias para dar cumplimiento al articulo 3° de la Resolucion 0193 de 2016
emitida por la Contaduria General de la Naciéon “Por la cual se incorpora, en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la
evaluacion del control interno contable” que establece:

“El jefe de la oficina de control interno, (...), tendra la responsabilidad de evaluar la efectividad del
control interno contable necesario para generar la informacion financiera de la entidad, con las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel, definidas en el marco conceptual del
marco normativo que le sea aplicable a la entidad. De igual modo, producto de la aplicacion del
instrumento de evaluacion, deberéd reportar a la Contaduria General de la Nacién el informe anual de
evaluacion del control interno contable, en la fecha y condiciones que defina este organismo de
regulacion contable.”

En ese orden de ideas, la Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de Evaluacion
y Seguimiento desarrollé actividades de evaluacion de manera planeada, documentada,
organizada y sistematica, donde las técnicas de auditoria aplicadas fueron la consulta,
procedimientos analiticos e inspeccion de registros y documentos de contabilidad, y la
observacion de la aplicacion de los procedimientos asociados al subproceso de contabilidad.

V. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

En cumplimiento a la Resolucion 193 del 05 de mayo de 2016 de la Contaduria General de la
Nacién (CGN), la Oficina de Control Interno llevé a cabo las actividades necesarias para
realizar la evaluacion del Sistema de Control Interno Contable de la Subred Sur Occidente,
gue esta bajo la responsabilidad del proceso Gestion Financiera, mediante:

» Revision selectiva de documentos soporte que comprueben la veracidad de la informacion
a reportar.

» Verificacion de las politicas, manuales y procedimientos establecidos en el proceso de
Gestion Financiera, u otros que tengan relacion con el proceso contable.
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= Verificacion de reportes y publicaciones realizadas por medio de la pagina web de la
Subred Sur Occidente, carteleras, el Sistema de Gestion Integral (aplicativo Almera) y el
sistema Dinamica Gerencial.

De acuerdo con lo estipulado en el numeral 4 del Procedimiento para la Evaluacion del Control
Interno Contable, la evaluacion practicada consta de un componente de valoracidén cuantitativa
y otro de valoracion cualitativa. En el componente cuantitativo se busca valorar la existencia 'y
grado de efectividad de los controles asociados con los elementos del marco normativo
descritos a continuacion:

= Politicas contables.

= Etapas del proceso contable (reconocimiento, medicidn posterior y revelacion).
» Rendicion de cuentas e informacion a las partes interesadas.

= Gestion del riesgo contable.

El cuestionario establecido para la evaluacién consta de 32 criterios de control, cada uno de
los cuales tiene un valor total de uno (1). El 30% de este valor corresponde a la pregunta que
busca verificar la existencia del control (Ex) y el 70% restante se distribuye entre las preguntas
gue buscan evaluar su efectividad (Ef).

Las escalas para evaluar cada pregunta segun su naturaleza se presentan a continuacion:

EXISTENCIA EFECTIVIDAD
RESPUESTA
(Ex) (Ef)
Sl 0,30 0,70
PARCIALMENTE 0,18 0,42
NO 0,06 0,14

Una vez resuelto el cuestionario en su totalidad, se dividira la sumatoria de todos los puntajes
obtenidos entre el total de criterios, para evaluar la existencia y efectividad. El porcentaje
obtenido se multiplicard por cinco (5). La calificacion obtenida oscilar4 entre uno (1) y cinco
(5) y correspondera al grado de cumplimiento y efectividad del control interno contable de la
Entidad.

La escala de calificacion se interpreta de la siguiente forma:

RANGO DE CALIFICACION CALIFICACION CUALITATIVA
1.0 < CALIFICACION < 3.0 DEFICIENTE

3.0 < CALIFICACION < 4.0 ADECUADO

4.0 < CALIFICACION < 5.0 EFICIENTE
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De acuerdo con el rango de calificacién establecido por la Contaduria General de la Nacion y
teniendo en cuenta los resultados de la evaluacion del control interno contable, el grado de
implementacién y efectividad de los controles asociados a las actividades del proceso contable
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E es de 4.90, ubicandolo en
el nivel “EFICIENTE”.

Ver Detalle en Anexo: Formulario Transmision - ECIC 2024 CHIP - 27feb2025

El cuestionario de Evaluacién del Control Interno Contable vigencia 2024 se report6 en linea,
a través del sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Puablica (CHIP)
(www.chip.gov.co), a la Contaduria General de la Nacién el 27 de febrero de 2025, dando
cumplimiento al plazo establecido para la evaluacién en la Resolucién 411 del 29 de
noviembre 2023 de la CGN, en su articulo 11 “plazos para el reporte de la informacién a la
CGN evaluacion del control interno contable (ECIC) fecha de corte 31 de diciembre fecha
limite de presentacion 28 de febrero del afio siguiente”

Lo antes descrito se puede evidenciar en las siguientes imagenes:

9/GOVCO

< CONTADURIA !@ Web Entidad

(.ENEF(AI. DELA NAU(SN
Cuentos Cloros, Cstado fronsoarente

Historico de Envios
623272748 - ES E Subred Integrada de Senvicios de Salud Sur Ocoidente

> Datos do la Entidad «
s

Estado. ACTVO
SubEstada: NINGUNO

categora o Fommimio FechaRecipoinContiduis  fechatmioEntdsd | Exo Mo Ten

ELUACKUCECOMAO, MTEROCONTISE | 206000 | SIS KALLATION CONTR0M ITERAD CONTIBLE wsnz wsio B P [ A VI

< CONTADURIA

GINERAL DE LA NACION

Conwsltas  Bodega deDatos Normativa  Certificacién en lines  Ayuda  Contictenos iy

A O Categorias
Ingreso Web Entidad  Usuaro:  ENTO145000¢ Clave

APOYOA
CATEGORIAS

EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE v
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En el componente cualitativo se busca describir brevemente el andlisis de las principales
fortalezas y debilidades del control interno contable que se determinaron en la valoracion
cuantitativa, los avances respecto a las recomendaciones realizadas en las evaluaciones
previas, asi como las realizadas en la evaluacién actual por parte de la Oficina de Control
Interno para efectos de mejorar el proceso contable de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E.

a. FORTALEZAS

La Entidad cuenta con once (11) procedimientos adscritos al subproceso de
contabilidad, de los cuales 10 fueron actualizados durante la vigencia 2024, dando
cumplimiento al manual de procesos y/o procedimientos (version 10) de la Subred Sur
Occidente. 2.1. “Las entidades y organismos distritales deberan desarrollar actividades
de revision y actualizacion periédica de los procesos y procedimientos institucionales
gue orienten el quehacer institucional y, garantizar su difusién, socializacion,
publicacion, asi como la apropiacién por los y las servidoras de la organizacion.”

El proceso de Gestion Financiera previo a los cierres intermedios y de fin de ejercicio,
coordina con las areas o dependencias involucradas, la disposicién de la informacion
necesaria para efectuar el proceso contable, esto con el fin de garantizar el cierre
integral de la vigencia.

La Entidad elaboré y transmitié dentro de los tiempos establecidos por la Contaduria
General de la Nacion los estados contables basicos y las notas a los estados
financieros, tanto de caracter general como especificas, las cuales describen amplia'y
suficientemente los hechos econdémicos ocurridos en la vigencia, de manera
cuantitativa como cualitativa, acorde con el marco normativo aplicable a la Entidad.

Las areas fuentes de informacion contable dan cumplimiento a las actividades
optimizando el control interno contable y se realizan seguimientos mensuales
contables como instrumento de seguimiento y control del proceso contable.

b. DEBILIDADES

A diciembre 31 de 2024 estaban desactualizados los siguientes documentos que, en
el sistema integrado de gestion estan asociados al subproceso de contabilidad:

- Procedimiento SARLAFT reportes UAIF cédigo 11-04-PR-0005 que data de febrero
22 de 2018

- Manual de Politicas Contables codigo 11-00-MA-0003 que data de mayo 19 de
2020, actualizacion que debera contemplar las modificaciones en los términos del
Marco Técnico Normativo aplicable a empresas que no cotizan en el mercado de
valores y que no captan ni administran ahorro del puablico y de las entidades de
gobierno de la Contaduria General de la Nacion.
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» La Entidad no incluy6 en el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) actividades que
aporten o ayuden al desarrollo y/o mejoramiento de las competencias y actualizacién
permanente del personal involucrado en el proceso contable.

= La Entidad no involucré en el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) actividades
correspondientes al desarrollo de competencias y actualizacion permanente del
personal involucrado en el proceso contable.

c. AVANCES Y MEJORAS

= En el periodo 2024 la entidad realizé la identificacion de riesgos de indole contable, los
cuales fueron incorporados en el mapa de riesgos del proceso Gestion Financiera,
teniendo en cuenta aspectos como la identificacién, medicion, control y monitoreo.

= Como actividades de control, el profesional universitario de contabilidad realiza la
validacion y cruce contable de los soportes remitidos de las areas generadoras de la
informacién contable, confrontando contra los reportes del médulo contable del
aplicativo Dinamica Gerencial en forma mensual, con el fin de prevenir que los estados
financieros no reflejen la realidad econémica, en concordancia con lo estipulado en el
Procedimiento del Registro Contable (codigo 11-04-PR-0003).

= Se evidencié mejora en la articulacién entre las dependencias para un adecuado flujo
de la informacion contable, facilitando los procesos de conciliacion entre las mismas.

= Durante la vigencia fiscal 2024, la Subred Sur Occidente, mediante Resolucion interna
N° 877 y N° 878 sendas del 26 de diciembre 2024, acogio la recomendacion del comité
técnico de sostenibilidad contable de realizar la depuracién contable de los saldos
reportados en los Estados Financieros donde se incluyo la depuracion extraordinaria
de saldo de cuentas por cobrar y eliminacién de saldos contables. En consecuencia,
se proyect6 un total de saldos contables a depurar por valor de $5.235.228.872, de los
cuales, fueron depurados $3.641.358.432 (69,55% del total) distribuidos de la siguiente
manera: saldos cartera depuracion extraordinaria $1.556.030.113, saldos cartera
depuracion ordinaria $1.753.656.802 saldos depdsitos judiciales en garantia $
224.839.893 y proveedores mayores a 360 dias $ 106.831.624.

d. RECOMENDACIONES

= Continuar con la revision y actualizacion periédica de los lineamientos procedimentales
y documentos que forman parte del proceso Gestion Financiera, como politicas,
manuales, guias, procedimientos, formatos, entre otros, cuando haya lugar o los
cambios normativos lo requieran.
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= En la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion incluir actividades de
formacion que ayuden al desarrollo de competencias, habilidades y a la actualizacion
permanente del personal involucrado en el proceso contable. Asimismo, al realizar
seguimiento a la ejecucion de dicho plan, analizar si las actividades ejecutadas estan
aportando a la mejora de las competencias y habilidades del personal objetivo.

= Realizar monitoreo a los resultados del proceso de capacitacion a los responsables del
inventario en las areas de farmacia, laboratorio y gestion del riesgo, para asegurar su
adherencia al Procedimiento inventario fisico en bodega (codigo 14-03-PR-0001) y al
Instructivo Procedimiento Administrativo Toma Fisica de Inventarios.

= Mantener acciones de formacién y seguimiento sobre actualizaciones documentales
en continuo del proceso a los colaboradores.

DECLARACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La evidencia recopilada para propdsitos de la evaluacion efectuada versa en informacién consultada por
la Oficina de Control Interno en el aplicativo Dinamica Gerencial y la suministrada por la Direccion
Financiera como responsable de la actividad objeto de evaluacion y seguimiento. Nuestro alcance no
pretende corroborar la precision de la informaciéon y su origen.

La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar
supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de
tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas detallados podrian develar asuntos no abordados
en la ejecucion de esta actividad.

La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la
administracion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., mas se incentiva la
consideracion de las “Recomendaciones” en la construccién de los planes de mejora a que haya lugar
para el mejoramiento y/o fortalecimiento del Sistema de Control Interno y el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién implementado en la entidad.

Bogota D.C., 27 de febrero de 2025.

7;7 oy gé = % ﬂ
CLA ATRICIA QUINTERO COMETA

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Angélica del Pilar Sanchez Pacheco, Profesional Universitario Il (OPS)

Revis6: Claudia Patricia Quintero Cometa, Jefe Oficina de Control Interno
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