Y . .
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

BOG_OTI\ SUR OCCIDENTE ESE

ACUERDO N° 03

DEL 29 DE ENERO DE 2025

' "Por medio. dei cual se aprueba el Plan de Accron Anual !nst:tuc:ona! vigencia 2025 para fa
Subred Integrada de Serwcros de Salud. Sur Occidente ESE”.

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
: OCCIDENTE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

En ejerclclo de sus atnbucnones Iega!es, estatutarias y en especlal las establecidas en
el Acuerdo Distrital 641 de 2016, Acuerdo 042 del 2018 de la Junta Directiva, Acuerdo
019 de 2019 de la Junta Dlrectwa ylas dem_as normas_ concordantes,

CONSIDERANDO

Que el Alcalde Mayor de Bogota medlante Decreto No. 246 del 22 de 1u||o de 2024 nombro a
- la Doctora Andrea Elizabeth Hurtado Neira, identificada con C.C. No.46.682. 025, como Gerente

de la Subred Integrada. de Servicios de Saiud Sur Ocmdente E. S E.,a pamr de la fecha y hasta
eI 31 de marzo de 2028.

Que, conforme aI Regl‘amento‘ de Junta Directiva de la Subred Integrada de Servicios de Salud
- Suroccidente E.S.E., una de sus funciones es discutir y aprobar los planes de desarrollo de la

Subred, de conformidad con eI llteral 2 del articulo 19 del- Acuerdo 019 de 2019, expedido por
la misma Junta Directiva.

Que medlante ei Acuerdo N° 087 de 2024 proferldo por la Junta Directiva de la Subred Integrada

de Servicios de Salud Sur Occidente ESE se aprobo el Plan.de Desarrollo Institucional para el
penodo 2025 2028

Que la doctora Andrea Ellzabeth Hurtado Neira, como Gerente de la Subred Integrada de '
Servucms de Salud Sur Occidente E.S.E. presento ante la Junta Directiva el Plan de Accién

Anual Institucional para la vigencia 2025 en articulacién con el Plan de Desarrollo Institucional
_2025 2028. :

~ Que, en mérito de lo expuesto la Junta Ditectiva de la Subred Integrada de Sennc{os de Salud
“Sur Occidente Empresa Somal del Estado

ACUERDA , _
 ARTiCULO PRIMERO: Aprobar el Plan de Accwn Anual Inshtuc;onal para Ia wgenma 2025

'ARTICULO SEGUNDO El Ptan de Accion Anual Instltuclonal tiene como ‘origen el Plan de

- Desarrollo Institucional de la Subred aprobado para el perlodo 2025 - 2028 y queda definido
© como se muestra a continuacion:
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"Por medio del cual se aprusba el Plan de Accidén Anual Institucional vigencia 2025 para la

e
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ACUERDO K° 03

DEL 29 DE ENERO DE 2025

" SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALLIDI

SUR OCCIDENTE ESE

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE”,

PERSPECTIVA: SECTOR SALUD

Implementar el Modelo de Salud de Bogota -MAS | &
Social Humanizada, para contfibuir at goce dei
derecho a la salud e implementar la gestion dél

riesgo de la pablacion objeto de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente

Bienestar, fundamentado en la Atencién Primaria

A 2028 cumplir al 100% la

implementacion del mo- |’

delo de salud + BIENES-
TAR en la Subred Inte-
grada de Servicios de Sa-
lud Sur Occidente E.S.E

Unidades basicas re-
solutivas implemen-
tadas '

Unidades

. Trimestral

Tiempo promedio de
espera para la asig-
hacién de citas de
medicina familiar en
ia Subred Integrada .
de Servicios de Sa-

lud Sur Occidente.

dias

| Mensual

<=4

Tiempo promedio de

espera para la asig-

_ hacién de citas de
pediatria en la Su-
bred Integrada de

Servicios de Salud -

Sur Occidente.

dias

Mensual .

<=

_Implementar el Modele de Salud de Bogota -
MAS Bienestar, fundamentadoe en la Atencién
Primaria Social Humanizada, para coniribuir al |
goce del derecho a la salud e implementaria - |
gestian del riesgo de la poblacidn objeto de 1a
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur

QOccidente E.S.E

A 2028 cumplir al 100% Ia
implementacion del mo-
delo de salud + BIENES-

JTAR en la Subred Inte-

grada de Servicios de Sa-

. lud Sur Occidente E.S.E

espera para la
asignacion de citas
de medicina interna
-en la Subred
Integrada de .
Servicios de Salud
Sur Occidente. -

Tiempo promedio de |

dias

Mensual

<=5

| Tiempo promedio de |-

espera para la aten-
cién del paciente cla-
sificado como Triage
I en el servicio de ur-
gencias Subred Sur
Occidente-

" Minutos

- Mensual

| <=20
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

SUR OCCIDENTE ESE

ACUERDO N° 03

DEL 29 DE ENERO DE 2025

Subred Integrada de Serwcros de Salud Sur Occrdente ESE”

"Proporcién egresos
por PHD

Porcentaje

ok AT LR, IR Lk

Trimestral

>=

. Oportunidad de inter-.

vencién quirdrgica en
paciente: hospitali-
‘ zado

Horas

" Mensual-

<=72

Efectividad de canali- |
.zaciones en el marco’

de las acciones co-
lectivas para pacien-.

" ies afiliados a ERP -

con las que se tiene
contratado el servicio

Porc;entajé

Semestral

80

Cumplimiento de pla-
nes de cuidado fami-
liar

Porcentaje

Semestral

80

'~ PERSPECTIVA: USUARIOS Y TERCEROS INTERESADOS

Calle 3 Mo, 35 - 46
* PEX: 601 3845160
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L Proporcion de la

8 . - satisfaccion Glo-
g1 2 -—g . ) S ’ bal del usuario por

&3 1/ 2028 cumpiir ] 100% | | “os servicios de | - L -
859 de las acciones defini- | 10 | salud prestados | Porcentaje | Mensual 96%
o2 das para la implementa- | . | en[a Subred Inte- | -
g £S5 cion de las Politicas Pu-| | grada de Servicios

= o ® blicas de Participacién de Salud Sur Oc-
% ¢ o |Sodial, Servicio al Ciu- " cidente ESE

5 = .0 ‘ dadano y el Modelo de ——

o= & | Relacionamiento  Inte-| . ST
5P gral con la’Ciudadania. Percepcion posi- .

[ - tiva de la comuni-
g @ en la Subred Integrada dad por Ia gestién

T3 de Sewvicios de Salud pob[?ca' oy . _ _

| . C N v - = . o
g .rb“g Sur Occidente E.S.E. | 11. bred Integrada de Porcentaje | Semestral 90%
g =9 - ‘Servicios de Salud

580 Sur Occidente

°e° | __
ag _ESE.

| [eanX]
= 3.




o , * SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
- BOGOT/\ | SUR OCCIDENTE ESE
. ACUERDON°03

DEL 29 DE ENERO DE 2025 -

 "Por medio del cual se aprueb'a el Plan de Accién Anual Institucfonai’ vigencia 2025 para Ia
' Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE”.

PERSPECTIVA: FINANCIERA

Sur Occidents E.S.E. | Sur Occidente. -

L

o QI L%%rﬁ;igﬂ':anéﬁgﬁ[ Equilibrio presupuestal — . .
= = - .  Su . imes- | =

8 3 |cierodelaSubredin-| 12 %Zlggxﬁig Iggesg';i?: _ Porcentaje Cua:rlrres 93.
g tegrada de Servicios - - ra

O

5

75

" Mantener el fortalecimierito
financiero, a través de esfrategias
- de sostenibilidad en la Subred .
Integrada de Servicios de Salud

Recaudo realizado en la
. o 8 o Subred Integrada de- - . )
o %384 A Lograr y mantener | 13 | senjicios de Salud sur | Porcentaje | Mensual | 280
S o8 ) | &l equilibrio finan- Occidente.
£ g=) g % P 3 | ciero de la Subred In- : - :
G .§ 84 E | tegrada de Servicios " Recaudo de facturacién _
{ © S5O 2 . |SurOccidente E.S.E. radicada de la vigencia | . . . '
=0 ~o©| . "
R , 7| ™ | actual Subred Sur Occi- | Porcentaje | Trimestral | 280
STy 23| dente ESE
@ ‘g 885 A 2028 aumentar ' ' .
o0 @ £w gradualmente  la Porcentaje Tode| -
o E 53 g  |venta de . servicios cumplimiento de la venta | - . S .
cEo8 5w . |con base a los su-| de servicios de la Subred L . ‘ '
g _g 3 % .4 puestos macré eco- 15 Integrada  de * Servicios Porcentaje _ Semestral 15,60
£ 5T |- |némicos estableci- de Salud Sur Occidente | o
- dos. por la Secretaria| - | parala vigencia. '
de Hacienda.- ) e




¥ -
XA | SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
BOGOT/\ | SUROCCIDENTE ESE
ACUERDO N°03 - o
DEL 29 DE ENERO DE 2025

. "Por medio del cual se aprueba ef Plan de Acc:on Anual Inst:tucronal vigencia 2025 parala
: . Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occ:dente E SE "

' PERSPECTIVA: PROCESOS INTERNOS

: _Porcentde u

- Do e 3ETE T TEETRS s MR s L L e g TN LSS L5 s e
Ry BT S LIRS B R R T R T R g g

® 8 c 1A 2028 lograr el 100%. de miento del plan de trabajo |
> & 5_@ | la estrategia de formaliza- €n el marco de la estrate-
o N cién laboral ‘en la Subred gia de formalizacion labo- ; '
o E o 5 Integrada de Servicios de- 1_6 ral definida porla Subred Porcentaje __Semestral _ 1 QO
g ® 68 Salud. Sur Occidente| | Integrada de Servicios de '
c8ow ESE. - : C Salud Sur Occidente
| £ g.'g ‘3 B _ E.S.E. en cada vigencia.
= 2853 A 2028 cumplir el 100%
S -g 3 5 dei plan institucional de ca- | Porcentaje de Cumpli:
= 0O = pacitacién, para el fortale- . . LB
8 E 28 cimiento de las habilidades - | miento del F’Ia_n lr!strtucm- :
& 5T | 6 |ycompstencias de los co-| 17 a';algdg.u%?ggfgf‘glfgézlge' Porcentaje | Trimestral | - 100
Sow laboradores de la Subred |- - €9 = . : . -
18m® | Integrada de Servicios de Servicios-de Salud Sur
259 9 Occidente E.S.E
f=26 Salud Sur Occidente| | A
3 ESE |- :

A 2028 cumplir con e
100% del plan de trabajo
del Modelo Integrado de
7 | Planeacién 'y - Gestion- |-

Cumplimiento indice de _ :
MIPG, en la "Subred| 18 desempennjlgéntumonal Porcentaje. Arjual _
| Integrada de Servicios de : '

Salud  Sur  Occidente
{ESE.

Potencializar el talento humanoy la
cultura organizacional para avanzar
con las estrategias definidas en el
Plan Territorial de Salud -

>=05
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; * SUBRED INTEGRADA D;E SERVICIOS DE SALUD "
BOGOTI\ SUR OCCIDENTEESE .

AGUERDO N° 03

DEL 29 DE ENERO DE 2025

"Por medio def cual se aprueba el Plan de Accién Anual Instltucfonal vigencia 2025 para Ial
Subred Integrada de Semc:os de Salud Sur Occidente ESE”. '

-

- PERSPECTIVA: APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

A 2028 cumplir con el
-100% del plan de accién
“anual de Gestion del Co-
nocimiento, que permi-
fan la generacién y la : N
apropiacién social inte- %:wggﬂsggnddi : B ,
gral para la toma de de-| 19 Gpestién del Conggi-” | Poreentaje | Trimestral | -~ 100
cisiones - * relacionadas : S :

con las problematicas re- miento -
levantes de la Subred In-
.| tegrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S
g _

Consolidar la gobernabilidad y gobernanza inter- £
sectorial y transectorial a través de un enfoque en [ %
rfesgos, de calidad superior, gestidn del conogi-
miento, de Tecnologias de la Informacidn y las Co
' municaciones.
[a1]

KRS oo Efectividad de las

8225 A 2028 contribuic al estrategiasde |

>-§ 58 £ o gjercicic - . de : -ct;og?ur?:;:acmn N _

sloTE g | transparencia | estabecicasenel | ; | ) '
§ §cc8l institucional, mediante el 29 - Manualde " Porcentaje | Semestral . _2.90‘
RS L | cumplimiento de! 100% Comunicaciones de -

EB38DE| g |de las estrategias de| . | ~ laSubred Sur

25€.-98 comunicacién definidas| | Occidente ESE.

Q825 , en & Mahual del - AP

Soac 2P0 | Comunicaciones - de Ia indice de Transpa-’

_§'j§_:3-_<g 28> Subred - Integrada del rencia. y Acceso a la _ _
L LT Servicios de Salud Sur| 21 | informacién Publica Porcentaje Anual 100
eSO E " Occidente E.S.E. | (TA) de I3 Subred
8E2EBE I (| Sur Occidente E.S.E.
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C * E .-SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
BOGOT/\ | SUROCCIDENTEESE

- ACUERDO N° 03

DEL 29 DE ENERO DE 2025 -

"Por medio del cual se«aprueba el Plan de Accidn Anual fhstitucionai vigencia 2025 para la
' - Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE”,

A 2028 mantener el orce_ntaje de cum-

| 100% de la estrategia de plimiento en la Im-
arquitectura. empresarial | .| plementacion Plan
y ‘'seguridad digital para .estratégico de Tec-

- | fortalecer las' capacida- nologias de Informa- : . L .
10 des institucionales y tec- 22& cion y Comunicacion Porcentaje Trimestral : 109

| nolégicas de informacién (PETt) Subred Inte-
de la Subred Integrada| .= | grada de Sertvicios
de Servicios de Salud; | de Salud Sur Occi
Sur Occidente E.S.E. dente ES. E
A 2028 lograr el 100% de, |
implementacion del Plan | - Cumplimiento del
Estratégico de Acredita- plan de estratégico R N :
11 | cidn de la Subred Inte-| 23 | de acreditacion de la | Porcentaje | Trimestral 290
‘| grada’ de Servicios ‘de Subred Sur Occi- - ‘
| Salud Sur Occidente E.5 , dente
- |E S . '
A 2028 mantener por de-

bajo del 12 Ia tasa de in-
- | cidencia del evento ad- . D
verso prevenible en el|. = | Incidencia de Evento |

12 | servicio de hospitaliza- | 24 | Adverso Prevenible tasa Mensual ', ‘€12
cién de la Subred Inte- en hospitalizacion s

grada de Servicios de - . _ N
Salud Sur Occidente E.$ S ' . i

g=sds2y : o
ZEoq®sUg A 2028 cumplir con el VT ; .
CE5885L5 : . - - Adherencia a las
2388555 | 85% de adherencia a las bS er?a & précticas , :
. @ § g8 B O mw A &y 10~ | i B E . -
BlapBgiE | q3 |buenaspracticas relacio-) o | o oo das con las Porcentaje | Trimestral 280
ogpiic>g nadas con.las tres prime- | tres primeras causas : :
- CgcC [ : . . )
FEg§5.8%5. ras causas de Evento
T g3 : : de Evento Adverso
588388 E adverso - ' Al
FHE2FEE : )
Q [ -
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: * SUBRED INTEGRADA DE SERVIGOS DE SALUD

BOGOT SUROCCIDENTEESE -

- ACUERDO N° 03 -

DEL 29 DE ENERO DE 2025

"Por med.ro def cual se aprueba el P!an de Accién Anual Institucional vigencia 2025 para !a -
' Subred Integrada de-Servicios de Sa!ud Sur Occidente ESE”

A2028 mantener el se- Oportunidadenta -~ . [~

guimiento oportuno.a la entrega de-los infor- |. :

ejecucion de los conve- mes de seguimiento |

nios de inversion de in- realizado a la ejecu- | : T an

14 | fraestructura y dotacian | 26 ci6n de los conve- | Forcentaje | Mensual - 100

de la Subred Integrada nios de inversion de

‘de - Servicios de Salud infragstructura y do-
.| Sur Occidente E.S.E 0. tacion.

ARTICULO TERCERO: EL presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

- Dado en Bogota D.C, a los veintinueve (29) dias del mes de enero de 2025

by

~ CESAR AUGUSTO CORTES AMAYA  ANDREA} LIZABETH HUR
Presidente Junta Directiva Sec

ADO NEIRA
etaria Técnica Jupfa Directiva

Fggf"t"rg:;;‘;’ _ "Normbre: - " CargolActividad - / Fima
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