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NOMBRE DEL PLAN DE TRABAJO :

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2025

OBJETIVO DEL PLAN: Fortalecer las competencias y las habilidades de los colaboradores de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE a través del Plan Institucional de Capacitacion,
orientado al mejoramiento institucional.

PROCESO AL QUE PERTENECE EL PLAN

DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

SERVICIO/ AREA /UNIDAD

FORMACION Y DESARROLLO

FECHA DE INICIO DE EJECUCION DEL PLAN DE

TRABAJO 1/02/2025 FECHA DE FINALIZACION DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO 31/12/2025
SEGUMIENTO!
Nombre del Responsable de seguimiento al plan ) )
p lorma Viviana Morales Pricto/ Profesional Especialzado II Formacion y Desarrollo - Gestén del Talento Humano)
(NG Vi Morales Prieto/ Profes il Es lizado 11 For De llo - Gestion del Talento H )
Lider de la sede
CRONOGRAMA | del Trimestral
Afio: 2025 I ESTADO DE CUMPLIMIENTO
FECHA DE
Ne . RESPONSABLE FECHA DE . Fechade Fechade Fechade Fechade OBSERVACIONES DEL SEGUMIENTO
Tematica ACTIVIDAD ESPECIFICA (Nombre y Cargo) META RECURSOS INICIO F'NAL';AC‘O HHEHERHEEED PRODUCTO - EVIDENCIA Fechade seguimiento: (Descripcién de las evidencias del seguimiento y aclaraciones)
(04/04/2025) (0211712025 (15/10/2025) (ddd/imm/aa) (ddd/mm/aa)
. Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
Profesionales de la Entidad Reporte descargado de Almera
Formadién y Desarrollo /| Realizar - Alianzas estratégicas con| *El dia 16 de julio 2025 se realiza un EAC llamado "Comunicacién constructiva y gestion del conflicto", con apoyo de la Secretaria Distrital de Gobierno por
: ; ! otras  entidades - medio de la Oficina de Participacion Comunitaria y Atencién al Ciudadano en el cual participaron 21 colaboradores.
Eje 1. Paz Total, memoria y derechos humanos actividad s ° Y . :
1 Ebl e y ) . ez":?gz;;i“g;’s‘;féu o | s en | Contraprestacion | o1/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO + El dia 29 de julio 2025 se dentro del EAC realizado por la Oficina de Participacién Comunitaria y Atencién al Ciudadano dirigido a sus Auxiliares capacitaron en
nstruccion de redes 90/ Ofcna de. programada en & Conenio Docendia el tema "Enfoque diferencial y estado de la situacién relacionada con los alojamientos y asentamiento de la poblacion Embera en Bogotd", en el cual participaron
" Servicio  (Gestién  dell 54 colaboradores.
Conocimiento).
Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
Profesionales de la Entidad Reporte descargado de Almera
Formaciény Desarrollo/ | pealizar a| - Alianzas estratégicas con
. U . Direccién Administrativa otras entidades - P " p N : N
7 (;I: zl'a:er’er:ou\:alfai e\gday ambiente) (Gestién Ambiental) / :fi;ﬂf::‘ada o o Contraprestacién 1 o102/2025 | 3171272025 X COMPLETO enEIe T:.:ui‘s :ae m""c'ﬂé’ig:Ziiﬁiﬁa“;o:f llamado "Energias Renovables" con apoyo de la Direccién Administrativa desde su Subproceso de Gestién Ambiental,
g b Direccién de Gestion del | PIOIIEHEE Convenio Docendia g
Riesgo * |servicio  (Gestion  del
Conocimiento).
" Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
Formacién y Desarrollo / Profesionales de la Entidad
Reporte descargado de Almera
Calidad de Vida del - Alianzas estratégicas con
q f N O Trabajador / Direccién | Realizar la J . * I dia 11 de julio 2025 se realiza un EAC llamado "Primeros Auxilios para Mascotas" con apoyo la ARL Sura por medio del Subproceso de Calidad de Vida del
(Eje 3 Mujeres, inclusion y diversidad) otras entidades
o [ Toiad Servicios Ambulatorios / | actividad Contraprestacion | oyjoa/2005 | 3171272005 7 COMPLETO Trabajador - SST de la Direccién de Talento Humano, en el cual participaron 24 colaboradores.
rabajos de cuidado de personas y animales de Direccién Servicios Urgendias | programada en el P! *El dia 15 de agosto 2025 se realiza un EAC llamado "Conmemoracién dia del Cuidador” con apoyo de la Direccién de Gestion del Riesgo desde sus Equipos
prog C
compafiia. / Direccién Gestién Riesgo / | tercer trimestre. onvenio Docencia Basicos Extramurales Hogar, en el cual participaron 23 colaboradores.
Direccion Servicios Servicio  (Gestion  dell
Hospitalarios Conocimiento).
Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
P’:‘fesm”a‘estdet‘,a Entidad Reporte descargado de Almera
- Alianzas estratégicas con|
Realizar la)
(EielaMujereayinclusionty/diversidad) Formacién y Desarrollo /| 2 toiidag otras  entidades - ) :
10 Fo L Le e Oficina de Gestion del rogramada en Contraprestacion -| 01/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO * El dia 14 de agosto 2025 se realiza un Taller Presencial llamado "Lengua de Sefias" con apoyo de Insor, en el cual participaron 27 colaboradores.
AR IR, Conocimiento e e ©| convenio Docencia
* |servicio  (Gestion  del
Conocimiento).
orofesionales de a & Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
’:‘ei”‘a zst"et; "“"adn Reporte descargado de Almera
- Alianzas estratégicas cof
Realizar la
q A - q 6 otras entidades - .
(Eje 4 Transformaci6n digital y cibercultura) Formacién y Desarrollo/ | 5ty p * El dia 17 de agosto 2025 se realiza un EAC llamado "Ortografia con propésito: Escribir bien, comunicar mejor" con apoyo de Universidad Internacional de La
14 Oficina de desarrollo Contraprestacion - o1/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO !
Redaccion, ortografia y comprension lectora Institudonal programada en el Convenio Docencia Rioja - Unir, en el cual participaron 22 colaboradores.
primer trimestre. | cevicio  (Gestion el
Conocimiento).
. les de | dad Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
Profesionales de la Entidat Reporte descargado de Almera
Realizar la| - Alianzas estratégicas conl * Bl dia 15 de agosto se envia correo a los presidentes de los sindicatos dela Subred, en el cual se les solcita que realicen el Curso “Negodiacién Colectiva de
) U . otras  entidades - los Empleados Péblicos", el cual se encuentra en el Aula Virtual del DASCD delos cuales al 3 han recibido 4 de realizacién
Eje 5 Probidad, ética e identi lo pabli 6 ivi i " . o cual ’ ¢ ! / ¢
2 ; s _,°bs_d:‘_1 Ié‘ (2@ (EETELE (Rl M ee) F";‘;fe‘r‘:;‘sys?:;ia"l‘:s“” a? rda: da en o Contraprestacion - 01/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO +El dia 5 de septiembre se envia correo a los presidentes de los sindicatos de la Subred, la invitacién a la "XI Jornada Distrital de Epidemiologia y Salud Publica
ormacion Sindical programada ef Convenio Docendia (20-24 octubre de 2025)" - Acuerdo Colectivo Laboral 2022, numeral 52, del cual no se recibio respuesta de ninguno de los sindicatos al Subproceso de
tercer timestre. (G oUiG”  (Gestion  del] Formacién y Desarrollo, para el trmite correspondiente.
Conocimiento).
Prof les de la Entidad Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
’z‘gig;‘: Ztr:t;g m:;‘ :On Reporte descargado de Almera
Realizar la| ~
5 N N " . Formacién y Desarrollo / otras entidades - " " . " N
Eje 5 Probidad, ética e identi lo pabli A " ivi i * -
B et ctra e | Peresineemeas (DO o ofComapresatn o ouoas | syszions « e e e e Tomentomans, &1 ok oy s P00l 301025 e Caldd e e Trabodor
Acverdos Sindiales | PO9ARACE 2 €] Convenio Docencia '
g Servicio  (Gestion  dell
Conocimiento).
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Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -

Reporte descargado de Almera * Los dias 15 y 16 de julio 2025 se realiza un EAC dirigido a personal de planta con teletrabajo llamado "Impulso Remoto Modulo 2" realizado por la ARL Sura

por medio del Subproceso de Calidad de Vida el Trabajador - SST de la Direccién de Talento Humano, en el cual participaron 22 colaboradores.
*El dia 18 de julio 2025 se realiza un EAC llamado "Controles Médicos por Grupo Etario (RIAS)" con apoyo del Subproceso de Calidad de Vida el Trabajador -
SST de la Direccién de Talento Humano, en el cual participaron 17 colaboradores.
*El dia 24 de julio 2025 se realiza un EAC llamado "Promocion del - Técnicas de con apoyo del de Calidad de Vida el
Trabajador - SST de la Direccion de Talento Humano, en el cual participaron 14 colaboradores.
* Se apoya en los EAC Virtuales de la Semana de Seguridad y Salud en el Trabajo de la siguiente manera:

28 de julio 2025 "Construyendo momentos de cuidado en emergencias, emergencias con sentido", en el cual participaron 21 colaboradores.

29 de julio 2025 "Claves para el fortalecimiento personal”, en el cual participaron 25 colaboradores.

Profesionales de la Entidad 30 de julio 2025 "Précticas seguras en el manejo de cortopunzantes”, en el cual participaron 9 colaboradores.
Realizar | Alianzas estratégicas con 31 de julio 2025 "Organiza tu puesto de trabajo en 5 pasos", en el cual participaron 22 colaboradores.
Formacion y Desarrollo/ |, vicag otras entidades - 1 de agosto 2025 "Movilidad segura para actores viales", en el cual participaron 15 colaboradores.
Calidad de Vida del d o Contraprestacién -| 01/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO # 4 de agosto 2025 "Tus EEP te dan la mejor proteccién”, en el cual participaron 52 colaboradores.
Trabajador - SST programada en €lf -\ o i Docendia 5 de agosto 2025 "Desarrolla tu Conciencia Postural”, en el cual participaron 9 colaboradores.
tercer trimestre. | oo vicio  (Gestion  del *El dia 8 de agosto 2025 se realiza un EAC llamado "Manejo de la Obesidad desde el aseguramiento" con apoyo del Subproceso de Calidad de Vida del
Conocimiento). Trabajador - SST de la Direccion de Talento Humano, en el cual participaron 2 colaboradores.
*Los dias 13 y 15 de agosto 2025 se dentro del EAC realizado por 2 Oficna de P Comunitaria y Atencién al Ciudadano dirigido a sus Auxiliares
capacitaron en el tema del plan de gestion del riesgo de d *, en el cual participaron 43
* Los dias 21 de agosto 2025 se dentro del EAC realizado por el Subproceso de Enfermeria dirigido a los Auxiliares de Enfermeria capacitaron en el tema
del plan d del riesgo de d ", en el cual 25
*El dia 15 de septiembre 2025 se realiza un EAC llamado "Promocion de medidas de para medidas OVID-19" con

apoyo del Subproceso de Calidad de Vida del Trabajador - SST de la Direccion de Talento Humano, en el cual participaron 30 colaboradores.

*Los dias 25 y 26 de septiembre 2025 se realiza un EAC dirigido a personal de planta con teletrabajo llamado "Como teletrabajador identifico peligros e
inspecciono mi puesto de trabajo" con apoyo del Subproceso de Calidad de Vida del Trabajador - SST de la Direccién de Talento Humano, en el cual participaron
17 colaboradores.

Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -

Profesionales de la Entidad Reporte descargado de Almera

Formacon dVeDGe:;['b’:”;e{ Realizar la 0':,_:':"235 :zg:;:gelscas on * El dia 18 de julio 2025 se realiza un EAC llamado "Controles Médicos por Grupo Etario (RIAS)" con apoyo del Subproceso de Calidad de Vida del Trabajador -
Riesgo / Direccién Senvicos | 2€tVid2d Contraprestacion | 01/0272025 | 31/12/2025 x COMPLETO SST de |a Direccin de Talento Humano, en el cual participaron 17 colaboradores. - ” ' -
G Urgencins | Direccign | Programada en el 0UARE Docencia l dia 23 de julio 2025 se realiza un EAC llamado "Ruta Cardio Cerebro Vascular” con apoyo dela Direccidn de Gestién del Riesgo en el cual participaron 50
Servicios Hospitalarios | tr0er timestre. | co i (Gestion el colaboradores.
‘Conocimiento).
Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
Reporte descargado de Aimera
* El dia 22 de julio 2025 dentro del EAC realizado por 2 Direccién de Hospitalarios a sus Médicos, se capacito en lo temas " Guia de prctica diinica para la
infeccion de vias urinarias compiicada; Alerta temprana y sepsis obstétrica (por el caso de mortalidad materna)", en el cual participaron 38 colaboradores.
* El dia 24 de julio 2025 dentro del EAC realizado por la Direccién de Urgendias a sus Médicos, se capacito en los temas " Manual de informacion para familiares
y pacientes; Manejo del infarto agudo de miocardio”, en el cual participaron 87 co\aboradores
) ) * Bl dia 31 de julio 2025 dentro del EAC realizado por el de ia dirigido yAuxmares, se capacito en los temas "Protocolo de
Profesionales de la Entidad Sedacion; deegreso en fony salade parto” e e cial pamm paron 438 colaborador
Formacion y Desarrollo /| Realizar a| - Alianzas estratégicas con| *El dia 8 de agosto 2025 se dentro del EAC realizado por el de de e Urgencias dentro se EAC capacta n los
Oficins de Calidad (Sequridad | actvidad otras  entidades - siguientes temas que estan relacionados a Seguridad del Pauente (Protocolo de Sujecién de pacientes; Protocolo cambio de equipos y dispositivos médicos de
del Paciente - Atencién | programada en el CQntragrestacuon R 01/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO ‘terapia respiratoria, ventilacién mecanica y Ajustes de limpieza y en el cual participaron 69 colaboradores.
Centrada en o Usaario) | s g Convenio Docencia *El dia 26 de agosto 2025 dentro del EAC realizado por Ia Direccion de Urgencias a sus Médicos, se capacito enlo temas * Manual de informacion para
Servicio  (Gestion  del familiares y pacientes; Manejo del infarto agudo de miocardi", en el cual participaron 87 colaboradores.
Conocimientn). * El dia 8 de septiembre 2025 se realiza un EAC llamado "Normatividad sobre lactancia materna y salas amigas delas familias lactantes" con apoyo dela

Direccion de Gestion del Riesgo - Referente de IAMMI en el cual participaron 9 colaboradores.

*El dia 12 de septiembre 2025 se realiza un EAC llamado "Seguridad del Paciente” con apoyo de la Oficina de Calidad - Subproceso de Seguridad del Paciente
en el cual participaron 23 colaboradores.

*El dia 21 de septiembre 2025 se dentro del EAC realizado por el Subproceso de Enfermeria sus Auxiliares se capacito en el tema "Guias matero perinatal®, en
el cual participaron 245 colaboradores.

Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -

Prxlfiesri“a'esset la iE"ﬁdadn Reporte descargado de Almera * El dia 31 de julio 2025 dentro del EAC realizado por el de ia dirigido a y Auxiliares, se capacito en el tema "Trato
3 Realizar a ianzas estratégicas cor a en el cual ) )
Formacién y Desarrollo/ | - iz otras  entidades - *El dia 20 de agosto 2025 se realiza un EAC llamado "Conectar, Inspirar, Humanizar: el viaje del liderazgo personal con apoyo del Subproceso de Calidad de
Oficina de Calidad d o Contraprestacion -| 01/02/2025 | 31/12/2025 X COMPLETO Vida del Trabajador - Bienestar de la Direccién de Talento Humano, en el cual participaron 42 colaboradores.
(Humanizacién) programada en Convenio Docencia * El dia 21 de agosto 2025 dentro del EAC realizado por el dirigido a y Auxiliares, se capacito en el tema
tercer trimestre. | covicio  (Gestion  del "Sensibilizacién sobre el trato humanizado y la prestacién de servicio con oponumuad y basada en evidencia cientifica" en el cual participaron 245
Conocimiento). colaboradores.
e les de | dad Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
Profesionales de la Entida Reporte descargado de Almera
" - Alianzas estratégicas con
F ion y De i Realizar @ otras entidades -
Su:”é‘f;d"a ’ée gz:; I’;ﬂz ée actividad Contraprestacion | ot/072005 | 3171212005 o COMPLETO Por medio de nota interna SSO- 81-3 donde se notifica la obligatoriedad de la realziacion del Curso CIE11, siendo asi al Subproceso de
o programada en el oo 0ok Docenda Formacion y Desarrollo se allegaron en el trimestre 872 certificados de personal de OPS y 190 certficados de personal de planta.
" trimestre. Servicio  (Gestion  del|
Conocimiento).
Profesionales de la Entidad Listados de Asistencia Virtuales o Fisicos -
rofesionales de la Entida Reporte descargado de Almera
Realizar |- Alianzas estratégicas con
Formaciény Desarolo/ | actvidad otras  entidades - * Bl dia 19 de agosto 2025 se realiza un EAC llamado "Sodializacion de los programas de inspeccién y mantenimiento de instalaciones y sistemas de
Dleeceiie A mirisirtton rogramada en el| COntraprestacion -| 0170272025 | 31/12/2025 X COMPLETO almacenamiento y programa de atencion y prevencion de emergencias en espacios de archivo" con apoyo del Subproceso de Gestion Documental de la
pnemger timestre. | Convenio Docencia Direccion iva, en el cual 17
g Servicio  (Gestion  dell
Conocimiento).
'CONSOLIDADO DE ESTADO DE ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL PLAN DE TRABAJO
| N° total de actividades : | ACCIONES COMPLETAS| 7 13 13 0 0
| £ | 0 0 0 0 0

ACCIONES ATRASADAS)| 0 0 0 0 0
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Indicadores relacionados al plan de trabajo

Meta I TRIMESTRE 1 u ARO INDICADOR DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO

Indicador

Porcentaje de Cumplimiento del Plan Institucional de|
Capacitacion-PIC de la Subred Integrada de Servicios|
de Salud Sur Occidente E.S.E.

(Nimero de actividades ejecutadas del PIC en el
periodo / Total de actividades planeadas en el mismo
periodo)*100

100% 100% 100% 100% ESTADO SEG 1 SEG 2 SEG 3 SEG 4 SEG 5

Cobertura del entrenamiento en actividades|
especificas. (Referente de Capacitacién)

(Total de colaboradores vinculados con entrenamientol
en puesto de trabajo en el periodo evaluado / Total de
colaboradores vinculados en el periodo) *100
Satisfaccion del PIC. (Referente de Capacitacion)
Nimero de encuestas con calificacion de satisfaccion 2025

;‘\;ggriorﬁ otal de encuestas de Satisfaccién aplicadas) 95% 96.2% 96,4% 9,1% 0 0 o 0 o

0% COMPLETO 18% 3% 3% % %

Apropiacion del conocimiento fortalecimiento de las
competencias del PIC. (Referente de Capacitacion)
Namero de colaboradores participantes en la accién de
formacion con calificacion de apropiacion al 85% 94.6% 91% 95% ATRASADO % 0% % 0% 0%
conocimiento igual o superior al 85% / Nimero total de
colaboradores participantes en las acciones de
formacion.

Cobertura Induccién. (Referente de Seleccion)
Nimero de colaboradores nuevos que recibieron|

induccién / total de colaboradores nuevos quel 100%
ingresaron a la institucion en el periodo *100
Elaboracién
Nombre Cargo / Firma
Profesional Especializado OPS - Formacion y
Norma Viviana Morales Prieto Desarrollo L
Aprobacion Observaciones generales del plan: El plan de trabajo de Formacion y Desarrollo - Capacitacion, es apoyado por la Oficina de Gestion del Conocimiento, contraprestacion de servicios, Entidades externas y Colaboradores propios de la Subred.
Nombre Cargo _—Firma
) Director Operativo - Direccién de Gestion del - =
Yeimy Lorena Colmenares Gonzélez “Talento Humano (Q ( {f
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